INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO, C[ENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
CAMPUS SAO PAULO

TERMO DE REFERENCIA DE CONCESSAO ONEROSA DE USO DE AREA FiSICA PARA MAQUINAS
AUTOMATICAS DO TIPO “VENDING MACHINE”
CONCORRENCIA N° 01270/2018
(Processo Administrativo n ° 23306.002637.2018-39)

ANEXO |

1. DO OBJETO

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

CONCESSAO ONEROSA DE ESPACO FISICO nas dependéncias do CAMPUS SAO PAULO DO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO - IFSP, para a
disponibilizacdo de maquinas do tipo ‘VENDING MACHINES” para a Gestdo de Bebidas Quentes e Geladas, e
do tipo “Snacks”, para fornecimento automético de café e bebidas quentes e geladas, salgados, com a
disponibilizacdo de todos os materiais e equipamentos necessarios a sua execugdo, compreendendo o
fornecimento de produtos/insumos e a prestacdo de servigos de abastecimento, manutencao, limpeza interna e
assisténcia técnica, no Campus Séo Paulo, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, no Edital, bem como em seus anexos, conforme as disposigdes previstas na Lei n° 8.666 de 21/06/93
e suas alteracoes.

A area, objeto desta licitagdo, destina-se exclusivamente para o fim acima proposto, sendo expressamente
vedado o seu uso por terceiros a qualquer titulo ou forma, ou pela CESSIONARIA para outras finalidades.

O Campus Séo Paulo do IFSP ndo fornecera quaisquer equipamentos, sendo os mesmos providenciados pela
CESSIONARIA.

Sera VENCEDORA a licitante que ofertar o “MAIOR VALOR PAGO PELA AREA TOTAL”, conforme
planilha abaixo:

Item Descricao Espaco Qtd Valor Mensal de

Referéncia
Concessao de uso de espagos | Espaco: — 100 m?, L
fisicos  localizados  nos | distribuido em area -4 Maquinas de
Campus S&o Paulo do IFSP, | tota| de 100 m2, bebidas qqentes,
para exploracdo de servicos compreende 0 €com no minimo
1 envolyen_do a disponibilizagéo espaco do saguio e 400 copos R$ 50,00
de maquinas . o
automaticas do tipo “vending corredor do piso -3 Maquinas do
machine”. superior. tipo “snacks”, para
no minimo 300
produtos

Os itens serdo licitados em grupo, pois trata-se de um espaco Unico disponibilizado para a instalacdo das
maquinas, contendo os insumos, conforme item 1.4, deste Termo de Referéncia pois 0 ndo agrupamento dos
mesmos causaria prejuizo para o conjunto.



1.6.

1.7.

1.8.

Sob o aspecto técnico da prestacdo de servigos, hd o interesse na manutengdo da unicidade dos itens, pois a
contratacdo do conjunto com um Unico fornecedor propiciard a garantia da prestacéo de servico de forma mais
harmdnica e padronizada, permitindo uma logistica mais econémica e menos dispendiosa, levando em conta a
otimizacdo do atendimento do usuério.

E licito o agrupamento de itens a serem adquiridos por meio de pregéo, desde que possuam mesma natureza e
que guardem relacdo entre si. Acérdao 861/2013 Plenario, TC 006.719/2013, relatora Ministra Ana Arraes,
10.4.2013.

Na formulagédo das propostas, o licitante deve considerar todos 0s custos necessarios a fiel execucdo do contrato.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1.

2.2.
2.3.
2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

A presente CONCESSAO ONEROSA DE ESPACO FiSICO para as maquinas do tipo ‘VENDING MACHINES”
para a Gestdo de Bebidas Quentes e Geladas, e do tipo “Snacks”, para uso de toda a comunidade de discentes e
servidores do Campus Sédo Paulo e eventuais visitantes, visa:

Aprimorar a rede de servicos presente no ambiente estudantil, propiciando ao publico interno do Campus Sao
Paulo a infraestrutura fundamental ao perfeito desenvolvimento das atividades académicas.

A melhoria dos servicos prestados aos servidores com a implementagdo da nova forma de disponibilizacdo de
café;

A eliminacdo de riscos de contaminacdo dos produtos e equipamentos que podem ocorrer através do manuseio
por funcionario terceirizado ndo especializado, por motivos de mau habitos de higiene pessoal, limpeza e
conservagdo de equipamentos de preparo e distribuicdo de café igualmente deficientes;

Maior seguranca quanto a qualidade de produtos (café, aclcar e outros insumos) fornecidos:

Oferecer mais opcOes de servigo aos discentes, servidores e visitante do Campus S&o Paulo;

Facilitar e agilizar o acesso aos produtos a Comunidade Estudantil e servidores que muitas vezes dispde de
pouco tempo de intervalo entre as aulas e/ou atividades ndo podendo permanecer em filas por muito tempo;

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1.

3.2.

A natureza do objeto a ser contratado € comum, uma vez que os padroes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos neste Termo de Referéncia, por meio de especifica¢cdes usuais no mercado, nos termos
do paragrafo Unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CESSIONARIA e a
Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4. DO ESPACO A SER CONCEDIDO

4.1.

Para a execucdo dos servigos sera disponibilizado um espago de 100 m?, que compreende o espago do sagudo e
corredor do piso superior, areas de maior movimento do Campus Séo Paulo, onde serdo distribuidas as maquinas,
conforme orientacdo da Administracdo do Campus.

5. DA AUTORIZACAO PARA OS SERVICOS

5.1.

Por ocasido da assinatura do contrato, a Administracdo do Campus Paulo do IFSP emitira Autorizacdo para
inicio da execugdo dos Servicos (Ordem de Servico), objeto deste Termo de Referéncia.



5.2. O prazo para inicio dos servicos serd de até 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Contrato e o recebimento da
Ordem de Servico.

6. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. A deverd atender, no que couber, aos critérios de sustentabilidade ambiental previstos na Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n° 01, de 19/01/2010.

7. LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

7.1. Asmaéquinas deverao ser instaladas no endereco do Campus Sédo Paulo do Instituto Federal de Educacdo, ciéncia
e Tecnologia de Séo Paulo — IFSP, localizado na Rua Pedro Vicente, n° 625 — Canindé — Sao Paulo —SP, CEP:
02462-110

8. DA ESPECIFICAGAO TECNICA

8.1. As maquinas a serem instaladas, deverao apresentar, no minimo, as seguintes especificacdes:
8.1.1. Das Maquinas de Bebidas Quentes:

8.1.1.1. As maquinas deverdo ser totalmente automaticas de forma que possibilite a eliminacdo de
residuos de produtos sélidos em depoésito especifico e efetue autolavagem com agua quente.

8.1.1.2. Todas as fases de preparacdo dos produtos deverdo ser automatizadas, dispensando qualquer
contato. manual, inclusive copos, acucar e palhetas, que devem estar em compartimentos
préprios no interior da maquina.

8.1.1.3. Capacidade minima para 10 selecbes e 250 copos descartaveis (conforme especificacdes da
NBR/ABNT 14.865/2002) por maquina;

8.1.1.4. As méaquinas deverdo possuir botdes visiveis e intuitivos para cada op¢do de bebida;

8.1.1.5. Opcéo de agua mineral com gal&o interno e opgéo para acoplamento com rosca e sistema de
filtragem de agua, sendo que a instalagdo e substituicdo periddica dos filtros em funcéo de sua
validade seréo responsabilidade da CONCESSIONARIA

8.1.1.6. Todas as fases de preparacdo dos produtos deverdo ser automatizadas, dispensando qualquer
contato manual, inclusive copos, aclcar e palhetas, que devem estar em compartimentos
préprios no interior da maquina;

8.1.1.7. Fornecimento automatico de aglcar, com mais de uma opcao de dosagem;

8.1.1.8. Dispensador automatico de copos descartaveis e palhetas plasticas.

8.1.2. Das Maquinas de Bebidas Frias e Salgados do tipo “snacks”:

8.1.2.1. As maquinas deverdo ser totalmente automaticas, com display eletrénico em portugués;
8.1.2.2. Capacidade minima para 20 sele¢des e autonomia minima de 300 produtos;

8.1.2.3. As maquinas deverdo possuir botbes visiveis e intuitivos para cada op¢do de produto;
8.1.2.4. Todas as fases da maquina devem ser automaticas.

8.1.3. Caracteristicas de operacédo e informacoes adicionais sobre as maquinas:

8.1.3.1. Display eletrbnico em portugués;

8.1.3.2. Na entrega, a CESSIONARIA fica obrigada a apresentar documentacéo (por exemplo: notas
fiscais, registros de importagéo, guias de importagdo etc.) na documentagdo deverdo constar
ainda, caracteristicas das maquinas ofertadas (por exemplo: nimero de série, modelo,
procedéncia etc.) de modo a identifica-las;



8.1.3.3.
8.1.3.4.
8.1.3.5.
8.1.3.6.
8.1.3.7.

8.1.3.8.

8.1.3.9.

A sele¢do dos produtos a serem fornecidos aos usuérios deverd ser feita através de dispositivo
de acionamento individual;

Todas as maquinas deverdo ter aceitador de moedas, notas, cartdo e devolugéo de troco;
Deverdo ser acessiveis as pessoas portadoras de necessidades especiais;

A empresa devera informar o tipo, modelo e marca de maquina ofertada, bem como suas
caracteristicas técnicas, operacional e condi¢es de instalagdo, manutencao e funcionamento;
Para a composicdo dos produtos a serem disponibilizados, a CESSIONARIA devera apresentar
a lista de produtos para a concordancia e aprovacéo da fiscalizagéo do contrato.

Deverdo ser fornecidas bebidas de primeira linha, vendidas nacionalmente, assim identificadas
como referéncia a linha Coca-cola, linha Pepsico, Guarana Antarctica, linha Ledo ou
assemelhados.

Deverdo ser fornecidas produtos de primeira linha, vendidas nacionalmente, assim identificadas
como referéncia a linha Nestlé, Bauducco, Tostines, Marilan, Qualita, Ruffles, Pullman e
similares.

8.1.4. Insumos:

8.14.1.
8.14.2.
8.1.4.3.
8.14.4.

8.145.

Todas as despesas dos insumos utilizados para abastecimento das maquinas serdo de
responsabilidade da empresa CESSIONARIA;

Os insumos a serem utilizados na prestacdo dos servigos, deverdo ser de 12 qualidade com a
aprovagao da ABIC — Associagao Brasileira das Industrias de Café e da ABIA

— Associacdo Brasileira das Industrias de Alimentos;

A Empresa devera informar a relagdo dos insumos, constando a marca, a data de fabricacéo,
validade e procedéncia de todos os produtos a serem utilizados no decorrer da prestacdo dos
Servicos;

O abastecimento, limpeza, higienizacdo e manutencgdo das maquinas deverao ser efetuados por
funcionério treinado, uniformizado e capacitado da CESSIONARIA.

8.1.5. Remocao e Remanejamento do Equipamento:

8.1.5.1.

8.1.5.2.

8.1.5.3.

8.1.6. Para
1)
2)

3)
4)

A empresa CESSIONARIA responsabilizar-se-a pelo eventual remanejamento quando houver
necessidade de alteracéo do local de utilizag&o, correndo por sua conta e risco todos 0s custos e
despesas decorrentes, inclusive transporte;

O remanejamento interno quer eventual ou definitivo, do equipamento sera realizado somente
ap6s comunicagdo do Campus S&o Paulo do IFSP a8 CESSIONARIA,;

Depois de expirado o contrato, caso ndo haja aditamento, a empresa CESSIONARIA devera
remover 0s equipamentos dos locais, deixando 0s mesmos nas mesmas condigbes em que
recebeu;

o café, devera ser apresentado, semestralmente, a fiscalizacdo do contrato:

Laudo microscdpico e microbiotico do café emitido pelo Instituto Adolpho Lutz ou érgdo oficial
equivalente do Estado de S&o Paulo ou, ainda, de outro Estado, dentro da validade, o qual devera
conter:

Caracteres Organolépticos (Aspecto, Cor e Cheiro).

Determinac0es Diversas (substancias volateis, residuos minerais, cinzas insoluveis, etc.).

Laudo de classificacdo do café, emitido pela Bolsa de Cereais do Estado de Sdo Paulo ou outro
6rgdo oficial no Estado de S&o Paulo ou equivalente de outro Estado, dentro da validade, o qual
devera conter, no minimo:

- Andlise Fisica (embalagem, peso liquido, teste imersdo, torracao, cor, estado, vedacao, validade,
aspecto e moagem).

- Analise Organoléptica (Matéria Prima, Aroma, Acidez, Sabor/Medida, Corpo e Amargo) com
parecer, no minimo, bom para consumo e no qual o café esteja isento do sabor Rio e/ou Rio Zona;



5) Para o agUcar deverd ser apresentado semestralmente a fiscalizagdo do IFSP:

- Laudo Microscopico e Microbiologico do agucar a ser fornecido, emitido pelo Instituto
Adolpho Lutz ou 6rgéo oficial equivalente de outro Estado, dentro do prazo de validade, o qual
devera conter:

- Caracteres Organolépticos (Aspecto, Cor e Cheiro),

- Determinagdes Diversas (substancias volateis, residuos minerais, cinzas, etc.).

8.1.7. Manutencéo dos Equipamentos:

8.1.7.1. O abastecimento, limpeza, higienizacdo e manutencdo das maquinas deverao ser efetuados por
funcionario treinado, uniformizado e capacitado da CESSIONARIA.

8.1.7.2. Para o bom funcionamento dos equipamentos, o técnico devera realizar a manutencéo dos
eguipamentos, no minimo, uma vez por semana.

8.1.8. Remocédo e Remanejamento dos Equipamentos:

8.1.8.1. A empresa CESSIONARIA responsabilizar-se-a pelo eventual remanejamento quando houver
necessidade de alteracdo do local de utilizag&o, correndo por conta todos os custos e despesas
decorrentes, inclusive transporte;

8.1.8.2. O remanejamento interno, quer eventual ou definitivo, do equipamento sera realizado somente
ap6s comunicacao da Administragdo do Campus S&o Paulo do IFSP a empresa CESSIONARIA,;

8.1.8.3. Depois de expirado o contrato, caso ndo haja aditamento, a empresa CESSIONARIA devera
remover 0s equipamentos dos locais, deixando 0s mesmos nas mesmas condi¢des em que
recebeu.

8.1.9. Quantidades de Maquinas:
8.1.9.1. A CESSIONARIA devera apresentar uma proposta contemplando os modelos e quantidades de
maquinas de fornecimento automatico de café e bebidas quentes e geladas; e salgados, do tipo
“snacks”, compativel com a as especificagdes técnicas descritas.
8.1.9.2. A proposta devera contemplar, no minimo:
- 5 Maquinas de bebidas quentes, com no minimo 400 copos;

- 4 Méaquinas do tipo “snacks”, para no minimo 300 produtos;

9. DA RELACAO DE PRODUTOS MINIMA EXIGIDA

9.1. Relacfo minima que a CESSIONARIA devera oferecer:

ITEM PRODUTO
1. Bebidas quentes
1.1 | Café pequeno
1.2 | Café longo
1.3 | Café com Leite
1.4 | Capuccino

1.5 | Chocolate quente

1.6 |Cha

2. COMBINADO (Bebidas Geladas e Snacks)
2.1 | Agua mineral sem gas (500ml)

2.2 | Agua mineral com gas (500ml)




2.3 | Refrigerante lata (350ml)

2.4 | Refrigerante lata diet ou zero (350ml)
2.5 | Suco caixa (200 ml)

2.6 | Pacote de bolacha

2.7 | Pacote de salgadinho

2.8 | Barra de chocolate
2.9 |Balas
2.10 | Barra de cereais

9.1.1.  Dos Pregos dos Produtos
9.1.1.1. A CESSIONARIA devera disponibilizar os produtos com precos de venda inferiores ou
equivalentes aos praticados pelo mercado local.

10. DAS PROIBICOES

10.1.

10.2.

10.3.

Fica expressamente vedada a comercializacéo de:

10.1.1. Bebidas alcodlicas;

10.1.2. Artigos de tabacaria;

10.1.3. Bilhetes lotéricos;

10.1.4. Caca niqueis;

10.1.5. Todo e qualquer tipo de medicamento ou produto quimico-farmacéutico;

10.1.6. Jogos de azar;

10.1.7. Substancias que causem dependéncia fisica e/ou psiquica (Lei n°. 6.368, de 21 de outubro de 1976 e
suas alteragdes posteriores).

Fica expressamente vedada a exposicdo e distribuicdo de propaganda politico-partidaria e outros tipos de
propaganda ou publicidade, exceto as de cunho educativo e previamente aprovadas pela CEDENTE.

Colocar letreiros, placas, anincios, luminosos ou quaisquer outros veiculos de comunicagdo no imovel, sem
prévia e expressa autorizacdo da CEDENTE.

11. VALOR DA CONCESSAO ONEROSA E CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

A CESSIONARIA recolhera, MENSALMENTE, até o 5° dia Gtil do més subsequente ao uso do espago, por
meio da Guia de Recolhimento da Unido (GRU), correspondente ao valor mensal da CONCESSAO de uso de
espaco para exploragdo de servigos através de maquinas do tipo “VENDING MACHINE”.

O deposito sera feito através do recolhimento do GRU (Guia de Recolhimento da Unido), disponivel no site
https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/gru_novosite/gru_simples.asp, preenchendo com os seguintes dados:

Cédigo da UG: 158154

Cdodigo da Gestdo: 26439

Caodigo do Recolhimento: 28803 — 9 (Arrendamentos)
NUmero de Referéncia: Contrato XXXXX

O valor da CONCESSAO ONEROSA ¢ fixo e irreajustavel pelo interregno minimo e 12 (doze) meses, exceto
nas hipéteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situagdes previstas no art. 65 da Lei n° 8.666/93.

Em caso de paralisagdo total do funcionamento por motivo alheio & CESSIONARIA (interdicdo de prédio,
motivos imprevistos etc.) poderé ser suspenso o pagamento da CONCESSAO ONEROSA, neste caso devera
ser encaminhado formalmente a Administracdo, documento solicitando a suspensdo do pagamento, com as
respectivas justificativas.



12. VISTORIA DO LOCAL

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

A vistoria técnica prévia ao local de prestacdo dos servicos € facultativa, de forma a ampliar a disputa e evitar
custos antecipados para as interessadas, sendo de total responsabilidade da CESSIONARIA a assuncdo de
eventuais prejuizos decorrentes da op¢do de ndo a realizar.

O Licitante que optar em ndo realizar a Vistoria ndo podera alegar erros na formulacdo de sua proposta por
desconhecimento das condi¢fes dos locais de prestacdo de servigos, cabendo-lhe, exclusivamente, o énus
decorrente de equivocos no dimensionamento dos quantitativos, das dificuldades de acesso aos locais de
prestacdo dos servicos e dos valores de suas propostas. Devera declarar a opc¢ao da ndo realizacdo da vistoria,
de acordo com Anexo Il, deste Termo de Referéncia, que deverd, também, ser juntado a documentacdo de
habilitacdo, a visita técnica ndo serd objeto de inabilitacdo do certame.

Embora a vistoria prévia ndo seja exigida, a visita estara disponivel aos interessados que desejarem realiza-la,
para que tomem ciéncia das condi¢des inerentes aos servicos, até o dia Gtil anterior a realizacdo da licitagdo,
mediante prévio agendamento de horario através do telefone (11) 2763-7546 ou e-mail adm.spo@ifsp.edu.br.

O licitante que realizar a vistoria receberd um Atestado de Vistoria de acordo com o Anexo Il —A, deste Termo
de Referéncia, que deverd ser juntado a documentagdo de habilitacéo.

O licitante que ndo realizar a vistoria devera encaminhar um Atestado de Vistoria de acordo com o Anexo Il —
B, deste Termo de Referéncia, que devera ser juntado a documentacéo de habilitacao.

O responsavel pela visita técnica deverd comparecer ao Instituto Federal de Sdo Paulo — Campus S&o Paulo com
0s seguintes documentos.

Copia da carteira de trabalho, copia de contrato ou declaracdo expedida pela empresa, que comprove a
vinculacdo do vistoriador a empresa interessada pelo certame.

Copia da Carteira Identidade do vistoriador.

13. OBRIGACOES DA CEDENTE

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Ceder 0 espaco para a instalacdo das maquinas de Autosservico, objeto deste Termo de Referéncia.

Efetuar a fiscalizaco e execucao dos servicos objeto da CONCESSAO, em atendimento ao item n° 16, exigindo
o fiel cumprimento de todos os servigos e demais condi¢des pactuadas neste Termo, através do fiscal de contrato.

Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucao do contrato, em especial, aplicacdo de sancdes,
alteracdes e repactuacdes do mesmo.

Nao permitir que a CESSIONARIA e seus empregados executem tarefas em desacordo com as preestabelecidas
em contrato.

Comunicar 8 CESSIONARIA quaisquer irregularidades observadas na execugio dos servicos contratados;
Aplicar as sangdes administrativas quando se fizerem necessarias.

Realizar a publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia util do més seguinte ao
de sua assinatura, conforme paragrafo Unico, do art. 61, da Lei 8.666/1993.

14. OBRIGACOES DA CESSIONARIA
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14.1. Executar a manuten¢do dos equipamentos, mantendo-os em perfeitas condi¢des de uso, no minimo uma vez por
semana, sem qualquer dnus para a CEDENTE, responsabilizando-se pela substitui¢do de pecas necessarias para
a manutencao de seu pleno funcionamento.

14.2. Responsabilizar-se pela aquisicao e instalacao de todos os equipamentos necessarios ao perfeito funcionamento
da atividade comercial na area de CONCESSADO.

14.3. Responsabilizar-se pelas adequag¢fes necessérias, tais como elétrica, entre outras, ao bom e regular
funcionamento das atividades da area de CONCESSAO e demais meios indispensaveis e necessarios as
atividades fins;

14.4. Identificar e relacionar todos os equipamentos de sua propriedade e informar a CEDENTE, por escrito, quais
serdo utilizados na prestacdo dos servigos, bem como as suas poténcias elétricas e o consumo de energia. A
substituicdo de algum equipamento por outro de maior poténcia deve também ser informado a CEDENTE;

14.5. Credenciar um representante para representa-la junto a CEDENTE, com a incumbéncia de resolver todos 0s
assuntos relativos a execuc¢do do contrato. Fornecer o nome completo endereco, telefone fixo e mével;

14.6. E obrigatorio que o representante supervisione semanalmente as areas de execugdo dos servigos em dias e
periodos alternados, sem 6nus para a CEDENTE;

14.7. O representante da CESSIONARIA devera tomar ciéncia dos Relatérios de fiscalizagdo, Oficios, Not[ficagﬁes,
IntimagGes e outros documentos que se fizerem necessarios a eficaz comunicacdo entre a CESSIONARIA e a
CEDENTE;

14.8. Atender quaisquer exigéncias de fiscalizacdo e corrigir, no prazo determinado, as eventuais imperfei¢cGes no
curso de execucdo dos servicos, a partir da ocorréncia verificada pela CEDENTE;

14.9. Apresentar 8 CEDENTE ap0s cinco dias Uteis do inicio da prestacdo de servicos a relagéo de todos os itens que
serdo comercializados com suas respectivas quantidades e valor de cada item;

14.10.Apresentar a CEDENTE apds cinco dias Uteis do inicio da prestacdo de servicos a relagdo nominal dos
funcionarios que adentrardo as dependéncias da CEDENTE para a prestacdo de servigos de abastecimento ou
manutencdo dos equipamentos etc., sendo que a cada alteracdo que se fizer necessaria devera a relacdo ser
atualizada e encaminhada a CEDENTE com antecedéncia de no minimo 01 (um) dia que precede o envio de
funcionérios as dependéncias da CEDENTE;

14.11. Zelar pela boa qualidade dos produtos adquiridos e comercializados, bem como, aos prazos de vencimento;

14.12.Incluir ou excluir produtos, mediante prévia autoriza¢éo ou solicitacdo da CEDENTE;

14.13.Manter quantidades suficientes de géneros alimenticios para perfeito cumprimento do objeto do contrato;

14.14.Manter uma tabela afixada em local visivel, contendo todos os produtos e pregos, sempre a disposicdo da
CEDENTE e dos usuarios;

14.15.Fazer a manutencdo de limpeza utilizando os produtos quimicos adequados recomendados pela ANVISA,;

14.16.Responsabilizar-se pelos seus créditos e debitos em relacdo aos usuarios das maquinas de conveniéncia, ndo
cabendo quaisquer reclamacGes 8 CEDENTE.

14.17.Caso a area responsavel pela fiscalizacdo do contrato venha a registrar algum chamado, decorrente de operacdes
que resultaram ao usuario da méquina situacdo de débito e/ou crédito de valores, a CESSIONARIA devera
adotar as providéncias cabiveis e necessarias, de verificacdo e saneamento da situacao, no prazo de até 2 (dois)
dias Uteis, a contar da data em que foi aberto o chamado de comunicagdo da ocorréncia.

14.18.Responder por todos 0s danos e prejuizos causados ao patrimdnio da CEDENTE e de terceiros;



14.19.A CESSIONARIA devera assumir a responsabilidade e arcar com todas as despesas médicas, em virtude de
disturbio alimentar, comprovado por exames médicos e laboratoriais, causados em usuarios que,
comprovadamente, tenham-se alimentado de produtos das suas maguinas;

14.20. Atender quaisquer intimagoes e exigéncias das autoridades municipais, estaduais e federais, relativas a sadde,
higiene, seguranca, siléncio, ordem publica, respondendo pelas multas e penalidades decorrentes de sua
inobservancia;

14.21.A CESSIONARIA n#o podera responsabilizar a CEDENTE por perdas provenientes da falta de fornecimento
de energia elétrica qualquer que seja 0 motivo da interrupg¢do do fornecimento, devendo comunicar de imediato
o fato & Administracéo;

14.22. A seguranga das maquinas do tipo “vending machine” é de responsabilidade da CESSIONARIA,;
14.23.Manter afixado cartaz com o telefone e e-mail da CESSIONARIA para eventuais reclamagdes de usuarios;

14.24.N4o sera permitido 8 CESSIONARIA, sob pena de revogagio da CONCESSAO, deixar de colocar as maquinas
em funcionamento, por qualquer motivo, sem a prévia e necessaria autorizacdo, expedida pela CEDENTE;

14.25.Findo o prazo da CONCESSAO, a CESSIONARIA obriga-se a desocupar e entregar, no prazo maximo de 2
(dois) dias corridos, 0 espaco fisico que lhe havia sido destinado nas mesmas condi¢des do inicio das atividades,
o0 que fara independente de qualquer aviso, notificacdo, interpelacéo judicial ou extrajudicial;

14.26.Apds a desocupacdo, interessando a CEDENTE a restituicdo do espaco fisico a situacdo original e frente a
negativa da CESSIONARIA de assim proceder, fica a CEDENTE autorizada, independente de qualquer
notificacdo judicial ou extrajudicial e aprovacdo de orcamento pela CESSIONARIA, a realizar as
obras/mudancas necessérias cobrando desta os valores gastos com este fim;

14.27.Fornecer dados estatisticos sobre a comercializacdo e prestar outras informacGes que a CEDENTE julgar
necessarias ao seu controle e oportuna divulgacéo, assegurado o sigilo da CESSIONARIA,;

14.28.0bservar o horério de funcionamento estabelecido;

14.29. Atender pedido, feito pela CEDENTE, de fechamento das atividades comerciais durante periodos determinados,
visando atender a conveniéncia de ordem administrativa;

14.30.Em hipGtese alguma podera a CESSIONARIA fazer uso do nome da CEDENTE, ou dele utilizar-se para
transacdo de negdcio, notadamente compra e contratacdo de pessoal ou para quaisquer outros fins, sejam eles
quais forem;

14.31.Comunicar, por escrito quando da troca, retirada ou instalacdo de novos equipamentos a CEDENTE.

14.32.E (nica e exclusiva responsabilidade da CESSIONARIA arcar com todos os 6nus resultantes da exploracio da
atividade, inclusive limpeza, higiene e aparéncia, material de limpeza, impostos e taxas, seguranc¢a do local onde
atua, bem como todos os tipos de manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos e area fisica utilizada,
independente da causa;

14.33.Executar diretamente o0s servicos contratados, ndo sendo admitidas alegacBes ou transferéncias de
responsabilidades para terceiros ou subcontratagdes ndo autorizadas pela CEDENTE;

14.34.A CESSIONARIA devera disponibilizar os produtos com precos de venda inferiores ou equivalentes aos
praticados pelo mercado local,

14.35.Fornecer equipamentos adequados a seus funcionarios para manutencdo das maquinas nas dependéncias da
CEDENTE;

14.36.Substituir os equipamentos em até 48 (quarenta e oito) horas, quando apresentarem defeitos, devendo haver
comunicacao formal a fiscalizagdo da CEDENTE;



14.37.Oferecer todos os equipamentos com o mesmo “design” e especificagdes, conforme apresentado na proposta e
aprovado pela fiscalizacdo da CEDENTE, que serdo instalados nos locais especificados neste termo de
referéncia;

14.38.Fornecer os “displays” a serem fixados nos equipamentos, bem como elaborar avisos e instrugdes aos Usuarios,
devidamente aprovados pela fiscalizagdo da CEDENTE;

14.39. Atender, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, as solicitacdes de reparos ou recarga de equipamentos solicitadas
pela CEDENTE;

14.40.Se o término do prazo coincidir com horarios diferentes de atendimento da area responsavel pela fiscalizacdo
do contrato, o prazo é automaticamente prorrogado para o proximo dia Util de expediente da area responsavel
pela fiscalizagdo. Salvo disposi¢do prévia contréria, exarada pela fiscalizagao do contrato.

14.41.Caso a CESSIONARIA necessite realizar manutengdes/intervencdes nos equipamentos e/ou nos locais dos
espacos disponibilizados pela CEDENTE, fora dos horarios de expediente da area responsavel pela fiscaliza¢do
do contrato, deverd a CESSIONARIA submeter & area responsavel pela fiscalizagdo do contrato, com
antecedéncia minima de 24 horas para autorizacéo, a solicitagdo formal de acesso, indicando o respectivo local
almejado, com as datas e horéarios previstos, bem como, a identificacdo dos veiculos e das pessoas.

14.42. Atender os chamados, as instrucdes, as normas ou 0s procedimentos, internos da CEDENTE, emanados pela
area responsavel pela fiscalizagdo do contrato. O acatamento de chamados, instru¢Ges, normas ou
procedimentos, da CEDENTE, ditados por outra unidade administrativa, sem o prévio conhecimento da area
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, sera de inteira responsabilidade da CESSIONARIA, ficando a mesma
sujeita as penalidades contratuais;

14.43.Refazer, as suas expensas, todo e quaisquer trabalhos determinados como ineficientes ou insuficientes, pela
fiscalizagdo da CEDENTE;

14.44.Dotar os equipamentos elétricos de sistema de protecdo, de modo a evitar danos a rede elétrica, sob pena de
responsabilidade;

14.45. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade;
14.46.Ser responsavel pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros, quando da execucdo dos
servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, mediante a néo fiscalizagdo ou 0 acompanhamento

pela CEDENTE;

14.47. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja de que natureza for, praticada por seus empregados
no recinto da CEDENTE;

14.48. Assumir todas as responsabilidades pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais de seus
empregados, resultantes da execugdo do contrato, conforme exigéncia legal;

14.49. Assumir todas as responsabilidades pelos seus empregados, acidentados ou acometidos de mal subito, nas
dependéncias da CEDENTE, durante os servi¢os de abastecimento e/ou manutengdo dos equipamentos, bem
como por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho;

14.50. Instruir seus empregados, quanto & prevencéo de acidentes e incéndios;

14.51.Comunicar a fiscalizacdo da CEDENTE, previamente, a eventual necessidade de substituicdo de material e/ou
equipamento especificado, devidamente justificado, cuja reposicao devera ser similar ao retirado;

14.52.Dispor de mao-de-obra especializada e treinada para a execucao dos servi¢os, objeto deste temo de referéncia.
14.53.0s funcionérios deverdo portar crachd de identificacdo, bem como serem orientados sobre as condic¢Ges de

higiene pessoal;
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14.54.Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacao vigente;

14.55. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem na prestagdo dos
servicos objeto da presente licitacdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.56.A CESSIONARIA devera informar 8 CEDENTE, o niimero de telefone e o endereco de mensagem eletronica
para registro de chamados técnicos, que visam reestabelecer o pleno funcionamento dos equipamentos;

14.57. As maquinas do tipo “Vending Machine” deverao funcionar todos os dias, inclusive finais de semana e feriados,
24 (vinte e quatro horas) por dia;

14.58.Caso a CEDENTE tenha alguma divida, inerente a execugdo do contrato, devera encaminhar formalmente para
a fiscalizacdo do contrato.

14.59.Submeter, para fins de aprovacéo pela fiscalizagdo da CEDENTE, amostras dos insumos a serem utilizados para
a preparacdo das bebidas quentes, ndo empregando aqueles desaprovados sob pena de aplicacdo de multa
contratual.

14.60.Efetuar a reposi¢do das quantidades consumidas dos produtos das maquinas, mantendo-as sempre abastecidas,
sob pena de aplicacdo de multa.

14.61.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a
27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

15. DO PRAZO DE VIGENCIA

15.1. O prazo de vigéncia sera de 12 meses contados da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado por
interesse da CEDENTE até o limite de 60 (sessenta) meses, observado o disposto no artigo 57 da Lei no.
8666/93.

15.2. A CESSIONARIA néo tem direito subjetivo & prorrogagéo contratual.

16. DA AUTORIZACAO PARA OS SERVICOS

16.1. A execucdo dos servigos sera iniciada ap6s a emissdo da ordem de servico), na forma, conforme item 5, deste
Termo de Referéncia.

16.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 30 dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

16.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificaces constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

16.4. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 dias, contados do recebimento provisério, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico executado e materiais empregados, com a consequente
aceitacdo mediante termo circunstanciado.

16.4.1 Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

16.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execu¢do do contrato.
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17. DO REAJUSTE

17.1. O valor mensal da CONCESSAO ONEROSA de espaco fisico sera reajustado anualmente, contados a partir da
assinatura do contrato, conforme indice oficial IGPM (Indice Geral de Pregcos do Mercado) correspondente ao
periodo, de acordo com a legislacdo, ou outro indice que venha a substitui-lo.

17.2. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.3. Os pregos poderdo ser reajustados, mediante apresentacdo de planilhas de insumos que comprovem a
necessidade de reajuste, somente apds decorrido o prazo de 12 meses.

17.4. A CESSIONARIA devera apresentar solicitagio motivada, justificativa e comprovagdo da variacdo dos custos,
para a andlise e posterior aprovacdo da CESSIONARIA.

18. DA SUBCONTRATAGCAO

18.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

19. ALTERAGAO SUBJETIVA

19.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CESSIONARIA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execucéo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

20. DA CAPACIDADE TECNICA PARA HABILITACAO

20.1. A licitante devera apresentar:

20.2. No minimo 01 atestados de capacidade técnica operacional para os servicos VENDING MACHINES” para a
Gestéo de Bebidas Quentes e Geladas, e do tipo “Snacks”, expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove ter a licitante capacidade para execucdo dos servigos com caracteristicas semelhantes e
de complexidade tecnoldgica e operacionais equivalentes ou superiores ao objeto desta licitag&o.

20.3. Atestados de Capacidade Técnica - os atestados deverdo mencionar o CNPJ do emitente, ter a firma reconhecida
de quem o assinou e, caso o0 servico tenha sido prestado para o INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO - IFSP, precisa estar mencionado que cumpriu integralmente o
contrato durante o periodo de vigéncia; além de conter as seguintes informagcfes minimas: nome e cargo da
pessoa que assina 0s mesmos, quantitativos da prestacdo de servicos e grau de satisfacdo com o servico ja
executado ou em execucao.

21. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

21.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
prestacdo dos servicos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um
ou mais representantes da CEDENTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de
1993, e do art. 6° do Decreto n® 2.271, de 1997.

21.2. O representante da CEDENTE deverd ter a experiéncia necessaria para 0 acompanhamento e controle da
execucdo dos servigos e do contrato.
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21.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia.

21.4. O representante da CEDENTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 8§ 1° e 2° do art. 67 da Lei
n° 8.666, de 1993.

21.5. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CESSIONARIA
ensejara a aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

21.6. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CESSIONARIA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeic@es técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da CEDENTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

22. SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete in]‘ra(;éo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de 2002, a
CESSIONARIA que:
22.1.1.  Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢es assumidas em decorréncia da contratacao;
22.1.2.  Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
22.1.3.  Falhar ou fraudar na execucédo do contrato;
22.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; e
22.1.5.  Cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar 8 CESSIONARIA as
seguintes sangdes:

22.2.1.  Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendido aquelas que néo acarretam prejuizos significativos para
0 servico contratado;

22.2.2. Multa de;

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Ap0s o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execu¢do com atraso, podera
ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucéo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

b) 1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de
inexecucdo parcial da obrigagéo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecucdo total da obrigagdo assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da
garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois
por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo CEDENTE a
promover a rescisdo do contrato;
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) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
Si.

g) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos.

h) Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgédos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

22.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CESSIONARIA ressarcir a CEDENTE
pelos prejuizos causados.

As sangdes previstas nos subitens 22.2.2 e 22.2.3 poderéo ser aplicadas 8 CESSIONARIA juntamente com as
de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade
1 de causar dano fisico, les&o corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo
5 de forca maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade
de atendimento;
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Manter funcionario sem qualificacdo para
3 executar os servicos contratados, por 03
empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico
4 determinado pela fiscalizag&o, por 02
servico e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinacdo formal ou
5 instrucdo complementar do 6rgédo 02
fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado alocado que nédo
6 atenda as necessidades do servico, por 01
funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e
seus Anexos ndo previstos nesta tabela de
7 multas, ap6s reincidéncia formalmente 03
notificada pelo érgao fiscalizador, por

item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execu¢do do
8 contrato 0s prepostos previstos no Termo 01
de Referéncia;

Providenciar treinamento para seus
9 funcionarios conforme previsto na 01
relacdo de obrigacdes da CESSIONARIA

22.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e 1V da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

22.5.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

22.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

22.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

22.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a8 CESSIONARIA, observando-se o procedimento previsto na Lei
n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.
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22.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracéo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

22.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Cristiane Siméo
Diretora Adjunta de Administragéo

Sao Paulo, 06 de setembro de 2018.

Apos andlise, aprovo este termo de Referéncia, considerando que do
mesmo constam 0s elementos capazes de propiciar a avaliagdo do
custo/beneficio, para atender as necessidades do Campus Séo Paulo.

Luis Claudio de Matos Lima Jr.

Diretor Geral do Campus Séao Paulo
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Anexo A

PESQUISA DE SATISFACAO

Julgue os seguintes aspectos de acordo com a sua satisfacdo. Marque o nimero correspondente, sendo:
1 — Muito insatisfeito

2 — Insatisfeito

3 — Neutro

4 — Satisfeito

5 — Muito satisfeito

AMBIENTE/SERVICO/PRODUTOS 1 2 3 4

Apresentacdo dos funcionérios

Cordialidade dos funcionarios

Eficiéncia dos funcionarios

Higiene do ambiente

Organizagéo do atendimento

Qualidade dos produtos comercializados

Qualidade dos servicos prestados (copias, impressoes,
encadernacdes)

Sugestoes, Criticas e Elogios:
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