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RESUMO

Devido as grandes transformacgdes que o mundo industrial vivenciou, também
surgiu neste cendrio a necessidade de transformacéo do perfil do professor de educacao
profissional. Mas, ao longo dos anos também surge a seguinte questdo: qual o perfil
necessario a estes profissionais nos dias atuais? Este estudo tem como objetivo principal
obter os perfis profissionais adequados para os professores de EP na modalidade
eletroeletrnica pretendendo ainda determinar diferenca nos trés niveis de educacao,
iniciando com um levantamento bibliografico e prosseguindo com um questionario
composto por 18 perguntas aplicado a 15 professores da area de eletroeletrdnica de duas
escolas SENAI. Apos analise dos dados constata-se que o conhecimento, a dedicacao, o
amor a profissdo e o relacionamento interpessoal sdo caracteristicas importantes do
“bom” professor encontrado neste contexto. Em relacdo aos niveis destaca-se que 0
professor do nivel basico deve ser criativo, motivar os alunos e ter uma sensibilidade
psicoldgica agucada, no técnico o foco é ser exigente, humano e flexivel nas estratégias
pedagdgicas e no curso superior, apesar de poucos relatos, tem-se a mesma idéia do
técnico, porém com um aprofundamento maior de conteidos e buscando destes alunos
um maior comprometimento em sua formacao em suas responsabilidades.

Palavras-chave:

formacdo de professores; ensino profissional; niveis de ensino.
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ABSTRACT

With the great transformations industrial world occurred, was necessary to
transform the profile of the professional education (PE) teacher. But, throughout the
years also it appears to the following question: which the necessary professionals profile
them today? The main objective of this study is to find a adequate professional profiles
to the PE teacher in the electric-electronics modality, trying determine difference among
the three levels of education, through a bibliographical research and a questionnaire
composed for 18 questions applied the 15 electric-electronics teachers from two SENAI
school system. After analysis this data evidence that the knowledge, the devotion, the
love to the profession and the interpersonal relationship are characteristic important to
the “good” teacher was found in this context. About the levels, the focus is
distinguished that the professor of the basic level must be creative, to motivate the
pupils and to have a sharpened psychological sensitivity, in the technician level request
demand, be humanized and flexible in pedagogical strategies and in the high school,
following the same idea of the technician level, however with a deep contents and
searching over the pupils a bigger commitment and growth of their responsibilities.

Keywords:

teacher formation; professional teaching; scholar levels.



12

1. INTRODUCAO

1.1 APRESENTACAO

E relativamente recente, em pesquisas sobre educagdo, o foco na formagio do
docente de educacdo profissional (EP). Considerando as decorrentes mudangas do
cenario politico econdmico mundial nos ultimos vinte anos, estas circunstancias
acabaram por culminar na necessidade do aperfeicoamento do corpo técnico em geral,
em diversos segmentos.

Para que seja possivel acompanhar as novas tecnologias de forma emergencial
neste periodo, torna-se mais oportuna a pesquisa sobre o perfil de professores na
atualidade.

O pais foi forcado a instituir a formacdo de um corpo técnico de forma Aagil,
sendo entdo necessario recrutar, num curto espaco de tempo diversos trabalhadores
experientes a fim de que pudessem ensinar a sua profissao.

Entretanto, para muitos surgiram davidas com relacdo a formacdo destes
profissionais, pois se acredita que para os primeiros profissionais agora participando da
vida académica, o comec¢o ndo tenha sido facil, sendo incerta a qualidade de ensino
nesta época, suas motivacdes como profissionais e a qualidade do aprendizado para seus
alunos.

Tentando esclarecer as duvidas que permeiam a Educagdo Profissional (EP),
iniciaremos com uma contextualizagdo sobre certas mudangas, passando por diversas
areas e marcos histdricos que envolvem seus cursos e niveis. Ao longo do trabalho
também faremos uma retrospectiva sobre a evolucdo das praticas produtivas para varios
enfoques e quais foram suas influéncias sobre 0 mundo do trabalho.

Até pouco tempo atrds, o0 mundo industrial era baseado num sistema mecanizado
e sistematico, hoje se encontra numa situacdo extremamente flexivel, moderna e
tecnologica que influencia a EP, antes com formato conteudista e agora obrigada a se
ajustar ao modelo baseado em competéncias, passando sobre o mundo sem fronteiras,
fruto da globalizacéo.

Primeiramente destacamos 0s passos pelos quais passou a humanidade no
sentido da evolucdo das praticas trabalhistas, desde a era do artesanato, meados de
1700, a era do conhecimento atual, onde se espera um trabalhador flexivel em diversas
areas, na tentativa de assegurar seu espaco frente a um mundo atual tdo competitivo e
regado de mudangas.
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N&o nos esquecamos que a necessidade do homem na sua relagdo com o mundo
do trabalho é sem duvida a sua insercdo na sociedade como um ator, dando-lhe um
papel social perante a sociedade em que vive, satisfazendo-o em varios aspectos de sua
vida. A importancia do saber para o homem, por meio da educacdo faz com que o
mesmo consiga alcancar seus objetivos mais internos de vida.

Num olhar sobre as relagbes hierarquicas da sociedade, sdo mostradas as
camadas sociais e onde se enquadra o publico que procura os cursos profissionalizantes,
alunos que geralmente se encontram na base da pirdmide e que procuram engajar-se
como um ser social neste sistema tdo complexo, que podem néo estar preparados, mas
gue almejam minimamente alcancar uma vida digna, ou até quem sabe galgar outros
passos, mais altos, com relacao a esta pirdamide social e econdmica.

O professor da EP desempenha entdo um papel importante, j& que tem a missao
de levar o conhecimento nesse contexto de inUmeras mudancas e também de
proporcionar ao aluno um universo de possibilidades e oportunidades, buscando no
minimo “plantar” em seu aluno o real objetivo a perseguir.

Na sequéncia, sera mostrado um estudo de caso sobre a instituicdo chamada
Servico Nacional de Aprendizagem (SENAI), desde sua origem até seus objetivos,
recursos e metas principais destacando detalhes e particularidades entre os trés niveis da
EP oferecidos, buscando na teoria o que se espera de um professor da EP. Sera buscado
através de um questionario de dados qualitativos e quantitativos, a visdo de professores
oriundos de duas escolas SENAI de Sao Paulo, o que pensam com relagdo a Vvérias
situacBes e politicas da escola, educacdo, ensino, clientela, formacdo técnica e
pedagdgica.

Assim, diante desses apontamentos, o presente trabalho pretende preencher a
lacuna com relacdo a formacéo real destes profissionais obtendo os perfis profissionais
adequados para os professores de EP na modalidade Eletroeletrdnica, pretendendo ainda
determinar diferencas nos trés niveis de educacdo, segundo pesquisa bibliografica e
principalmente sobre a Otica propria destes profissionais, de acordo com sua experiéncia
académica, de longa vivéncia, englobando também aqueles que tém um bom
conhecimento da instituicdo e de seus principios.



14

1.1.1 OBJETIVOS, PERGUNTAS DE PESQUISA E HIPOTESES

Os objetivos deste trabalho sédo:

e Mostrar por meio dos temas: a sociedade, o trabalho e a educacdo, quais 0s
fatores culminaram no surgimento do atual docente da EP;

e Realizar um levantamento sobre os perfis minimos requeridos para um docente
da EP em Eletroeletronica do SENAI para cada nivel, segundo a opinido dos
professores entrevistados.

O tema central deste trabalho é determinar qual seria o perfil mais acertado para a
contratacdo de docentes de ensino profissional na area de Eletroeletronica no SENAI
em cada nivel, também em virtude das aparentes incertezas da area administrativa sobre
0 assunto, devido ao fato de que sdo visiveis as faltas de estrategias e ajustes adequados
de postura, quando um professor habituado a um nivel de ensino vé-se lecionando para
um nivel maior ou menor, sem alterar suas estratégias por ele adotadas.

Em hipdtese, acredita-se a principio que ter uma boa base conteudista especifica
um bom relacionamento pessoal, uma boa comunicacdo e alguma complementacao
pedagogica seriam um ponto de partida adequado.

Ao longo deste texto espera-se inclusive responder a algumas perguntas relativas
a este assunto entre elas, destacam-se:

e Quais foram os fatores que nos trouxeram ao complexo contexto socio
econdmico atual?

e Até onde o mundo do trabalho interfere no mundo da educagéo?

e Como ensinar tecnologia sem ser tecnicista e considerando que os professores
aprenderam no modelo conteudista por objetivos regados de modelos
comportamentalista e condutivista?

e Quais sdo as diferencas entre os docentes EP para cada nivel?

Em suma este estudo necessitou permear por diversas areas além da de ensino, entre
elas: psicologia, historia, mercado de trabalho, politicas e outras para estudar um tema
que é relativamente complexo.
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1.2 FUNDAMENTACAO TEORICA

1.2.1 EVOLUCAO DAS PRATICAS PRODUTIVAS NA SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

1.2.1.1 0 HOMEM E O TRABALHO

O homem, em todos os periodos historicos, para ser reconhecido em seu meio,
em sociedade, adotou para si um papel para que fosse percebido como parte do sistema,
seja ele social, econdmico ou cultural, mas para que isto ocorresse este sempre estava
ligado de uma forma ou de outra a algum tipo de trabalho.

Numa visdo mais humanizada sobre trabalho, Moraes cita:

“O trabalho ¢ valor na medida em que se refere ao homem
como pessoa”, sujeito” mais perfeito da natureza, o que se
explica pela espiritualidade, que se manifesta nas
qualidades inteligéncia e vontade, com a conseqlente
possibilidade de agir livremente. No plano do agir
transparecem os caracteres inconfundiveis de cada pessoa.
O agir, o trabalhar permite que cada um marque sua obra
com o sinete de sua imagem e semelhanca. O trabalho
valoriza o ser humano, e este valoriza o trabalho quando
inserido com uma finalidade social.”

Moraes Filho (1956, p. 73).

J& na visdo Marxista, o trabalho tem sua funcdo como criador de valores de uso,
sendo trabalho util, que é indispensavel a existéncia do homem — quaisquer que sejam
as formas de sociedade — é necessidade natural e eterna de efetivar o intercAmbio
material entre 0 homem e a natureza, e, portanto, de manter a vida humana. Entretanto,
no viés entre trabalho e formagéo, é necessario entender que a omnilateralidade humana
transcende em muito a esfera do trabalho, por que ndo é Unica, embora existente em
toda sua historia. Assim, amplia-se o entendimento, que nos possibilitam Marx (2002) e
Lukacs (1974), de que, por intermédio do ato do trabalho se realiza o salto ontologico
do ser natural ao ser social.

Busca-se entdo no trabalho,quando honesto e sadio,uma parte complementar ao
homem que o leva a auto-satisfacdo e seu reconhecimento perante a sociedade.
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1.2.1.2 AREALIDADE ATUAL DA SOCIEDADE POR INFLUENCIA DO
CAPITALISMO

Com a evolucédo da sociedade e com a existéncia das classes sociais, composta
por dominantes e dominados, evoluimos entre a escraviddo, a servidao e atualmente,
embora livres, mesmo sabendo que o trabalho é importante para ser aceitos como
sujeitos-cidaddos na sociedade, existe um ranco de obrigacdo desacerbada gerada pelo
capitalismo. Nos moldes da nova ordem, sobre o trabalho podemos dizer ainda que este
nos leva por muitas vezes em ndo conseguirmos separar uma coisa da outra, ou seja,
torna-nos alienados de tal forma que, algumas vezes o trabalho é encarado como uma
obrigagdo ao invés de uma conquista. Em contrapartida a teoria Marxista, sempre
defensora do trabalho, muitos levantam a bandeira incessante do 6cio, buscando-o como
Unica e exclusiva opc¢édo na vida, sendo contraria a situacdo que a sociedade se encontra
e com pavor sobre os modernos trabalhadores compulsivos, seja pelo contexto da
situacdo em que se encontram, ou seja, de ordem psiquica.

A estrutura de sociedade que vemos atualmente teve inicio na época da
industrializacdo, onde muitos ndo aceitavam o regime trabalhista de uma empresa e
eram praticamente obrigados a trabalhar nas industrias com horérios e tarefas repetitivas
e até mesmo arduas por horas a fio sem muitos direitos. Para refletirmos acerca da
antiga e da nova realidade do mundo do trabalho, é necessario levarmos em
consideracdo a influéncia das transformacdes que vém ocorrendo no processo
produtivo, decorrente do processo de globalizacdo da economia e da incorporacdo de
novas tecnologias, tendo em vista que esse processo provocou muitos desafios a serem
enfrentados no ambito da educacdo, principalmente no que se refere a formagdo
profissional.

O sistema capitalista passou a buscar uma nova forma de restabelecer o padréo
de acumulagdo, com vistas a recuperar o seu ciclo produtivo e manter sua hegemonia.
Esse fato afetou fortemente o0 mundo do trabalho e culminou na emergéncia do modelo
flexivel de producdo, denominado toyotismo, que surge ndo sO para gerir a producao,
mas também para gerir as diversas esferas da sociedade e, conseqlientemente, a EP.

Concordamos com Lima (2006), em que estas mudangas trouxeram novas
formas ao modo de producdo capitalista, principalmente no que se refere as exigéncias
de qualificacdo do trabalhador. Passou-se a exigir o desenvolvimento de capacidades
intelectuais que permitissem que os trabalhadores conhecessem as diferentes etapas da
producdo, ou seja, o dominio de conhecimentos mais complexos que vao além da
dimensdo técnica. Isso implicou em um aumento no nivel de escolaridade do
trabalhador, pois apenas a escolaridade fundamental ja ndo seria suficiente para este
manter escolas profissionalizantes em um mercado em constantes mudancas, tal como
entende Deluiz (2004), o trabalho repetitivo, prescrito, é substituido por um trabalho de
arbitragem, onde é preciso diagnosticar, prevenir, antecipar, decidir e interferir em
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relacdo a dada situacdo concreta de trabalho, ampliando-se as opera¢Ges mentais e
cognitivas envolvidas nas atividades.

As metodologias de ensino adotadas pelos sistemas e programas de EP com base

na “transmissdo de conhecimentos ordenados e sistematicos” passaram a exigir
“desenvolvimento de capacidades intelectuais que permitissem que 0s trabalhadores
conhecessem as etapas da produ¢do” buscando aumento da qualidade e da
produtividade requerendo trabalhadores flexiveis e detentores de varios saberes, como
explana Lima (2006).

De uma forma muito sintética, Moura (1999) representa a sociedade atual por meio das
seguintes caracteristicas:

O Estado como ator coadjuvante (principalmente nos paises periféricos);

A busca desmedida pelo fortalecimento dos mercados em detrimento das
prioridades sociais;

A multiculturalidade e a interculturalidade através de um complexo processo de
intercdmbio de individuos, coletividades, nagdes e nacionalidades, que
produzem contraditoriamente, de um lado, a interdependéncia e a integracao, e,
de outro, a fragmentacéo, o antagonismo e a xenofobia (CEFET/RN, 1999);

As transformacdes cientifico-tecnologicas atingem todas as atividades humanas
na grande maioria dos paises do mundo, de forma que a tecnologia é assumida
como um valor positivo a priori, gerando a hegemonia da racionalidade
tecnologica sobre a racionalidade ética. Essa racionalidade passa a organizar o
mundo com base na razdo instrumental e nos principios da produtividade,
lucratividade e qualidade total (CEFET/RN, 1999);

A tecnologia subordinada a légica do mercado reduz o trabalho humano,
intensifica o ritmo de trabalho, assegura o aumento da producdo, da
produtividade e do valor agregado a produtos e servigos, constituindo-se, por
essa via, um poder social;

Concentracao de riqueza;

Precarizacdo do emprego, gerando o trabalho temporario, terceirizado,
quarterizado, quinterizado etc., provocando novas relag6es sociais de trabalho;

Responsabilizacdo dos individuos por ndo terem condi¢fes de empregabilidade,
apesar da propria estrutura socioeconémica ndo garantir os direitos que levariam
os cidaddos a terem melhores condi¢des de participacdo politica, social, cultural
e econdmica na sociedade;

Crescente aumento de profissionais e ndo profissionais que ndo estdo integrados
ao mundo produtivo ou estdo em atividades marginais (a margem da sociedade).
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No caso da industria esta teve que rapidamente se adaptar as exigéncias de um
mercado tdo dinamico e para acompanhar estas mudancas era preciso se mudar muitas
coisas no conceito fabril brasileiro até entéo.

No Brasil, os trabalhadores se sentiram incapacitados de reagir rapidamente a
este contexto, num primeiro momento pela reducdo dos postos de trabalho em virtude
do aparecimento das novas tecnologias e num segundo momento pelo despreparo
profissional diante do novo paradigma de organizacéo da producéo.

1.2.2 O MUNDO DO TRABALHO E SUA INFLUENCIA SOBRE A
EDUCACAO

1.2.2.1 AERA DO CONHECIMENTO

Para melhor entendermos o contexto atual da sociedade nada melhor do que
revisarmos a evolucao do mercado, no gréafico da figura 1.

2000

1990 ;

>

Administrag3e,  Pasquisa arig| Erado
et | o | Qualidade  |Reengenhiria Conhecimenlo

. o -~
Eras . Revolugio s ’
Artesanato Inclustrial Cientifica | Operacional

Figura 1 - Historico das praticas evolutivas da industria e do mercado
Fonte: Adaptado de Sveiby, K. E., 1997.

Através do grafico podemos perceber que as praticas produtivas entre 1700 e
1800 eram basicamente formadas pela venda e construcdo do artesanato, focando a
partir dai o surgimento do burgués e da necessidade da produgdo em massa, culminando
no século a seguir na revolucdo industrial, no surgimento da mecanizacgdo, das formas
alternativas de energia (elétrica e a combustao).

Resumindo-se este historico das praticas evolutivas verificamos que com o
aumento da producdo a partir de 1900, pouco mais de um século, surgiu a administracdo
cientifica quando foram criados mecanismos para administrar através de organizacao,
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ITEM

Paradigma da
Era Industrial

Paradigma da
Era Conhecimento

Conhecimento

Ferramenta ou recursos

Foco no negécio

Pessoas

Geradores de custos e recursos

Geradores de receita

Proposito do aprendizado

Aplicacgdes de novas

ferramentas

Criacdo de novos ativos

Valores de mercado (ac¢6es)

Devido aos ativos tangiveis

Devido aos ativos intangiveis

Producéo

Operérios processando recurso

para os tangiveis

Trabalhadores do
conhecimento convertendo
conhecimento em estruturas

intangiveis

Fluxo de producédo

Direcionado pelas maquinas

Direcionado pelas idéias

Gargalos na producgéo

Capital financeiro e

habilidades humanas

Tempo de conhecimento

Fontes de poder dos gerentes

Nivel hierarquico

organizacional

Nivel de conhecimento

Principal responsabilidade

da Geréncia

Supervisionar os subordinados

Apoiar os colegas

Luta do poder

Informacéo

Operarios X Capitalistas

Trabalhadores do
conhecimento X Diretores do

conhecimento

Informacdo

Instrumentos de controle

Ferramentas para comunicagéo

Fluxo de informacéo

Através da hierarquia

organizacional

Através de redes colegiadas

Relacdo com os clientes

Unidirecional através dos

mercados

Interativa através das redes de

pessoas

uma maior producdo em um tempo menor, com menor custo e menos funcionarios,
sendo um dos precursores do desemprego, produzindo mais por menos. Mais adiante ha
pouco menos de 40 anos atras, surgiu a pesquisa operacional que é uma ciéncia que
objetiva fornecer ferramentas quantitativas ao processo de tomada de decisdes. A partir
dai tivemos, nos altimos anos, a insercdo do sistema de qualidade da reengenharia e
hoje estamos na era do conhecimento.

Tabela 1 - Comparacdo entre os paradigmas da era industrial e da era do conhecimento

Fonte: Adaptado de Sveiby, K. E. The new organizational wealth: managing and measuring
knowledge-based assets. Sdo Francisco: Berrete-Koehler Publishers, 1997.
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Nos ultimos anos, mudou-se o foco de uma sociedade industrial para uma
sociedade do conhecimento onde neste ambiente de mudangas como uma economia
baseada ndo mais em recursos naturais e fisicos, como na Era Industrial, mas sim
baseada em recursos como 0 conhecimento e a comunicagdo como mostra a tabela 1
(SVEIBY, 1998, p.32), podemos entender melhor as diferencas marcantes destes
paradigmas na tabela 1.

Segundo Davenport & Prusak, o conhecimento:

“E uma mistura fluida de experiéncia condensada, valores,
informacdo contextual e insight experimentado, a qual
proporciona uma estrutura para a avaliacdo e incorporagéo
de novas experiéncias e informag6es. O conhecimento tem
origem e é aplicado na mente dos conhecedores. Nas
organizacOes, ele costuma estar embutido ndo s6 em
documentos, mas também em rotinas, processos, praticas e
normas organizacionais.” (Davenport & Prusak. 1988). 6).

Para entendermos melhor este contexto em que nos encontramos diversas
politicas pablicas e pesquisadores do sistema de ensino reelaborardo os curriculos com
foco menos conteudista e mais focado no saber fazer alinhado ao sistema flexivel de
producdo baseado no modelo de competéncias.

1.2.2.2 O CONHECIMENTO PARA O HOMEM

A educacdo oferece oportunidades imensas para todas as classes sociais, ja que
ndo ¢ voltada somente para aspectos “técnicos e racionais”, oportunidades que nem
sempre sdo bem vistas pela classe dominante quando a classe dominada obtém uma
conquista, como por exemplo, quando a EP leva a formacéo de um trabalhador capaz de
“dominar o saber fazer e o saber cientifico”, desenvolvendo suas competéncias se
tornando um profissional flexivel e polivalente, segundo Ferretti (1998).
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1.2.2.3 RELACAO DO TRABALHO COM A EDUCACAO

Reafirmando as palavras de Maia e Machado (2001), apesar das diferentes
posicdes ha um vinculo entre as formas de organizacdo do trabalho e o sistema
educativo ao longo da sociedade capitalista, por isso, as politicas educacionais estdo
intimamente relacionadas com a evolucgdo do trabalho. Sobre a histéria, Saviani (1994,

p.148) evidencia,

“A partir do advento da sociedade de classes, com o
aparecimento de uma classe que ndo precisa trabalhar para
viver, surge uma educacdo diferenciada. E é ai que esta
localizada a origem da escola. A palavra escola em grego
significa o lugar do dcio. Portanto, a escola era o lugar a
que tinham acesso as classes ociosas. A classe dominante,
a classe dos proprietarios, tinha uma educagdo
diferenciada que era a educacdo escolar. Por
contraposicao, a educacdo geral, a educacdo da maioria era
0 proéprio trabalho; o0 povo se educava no proprio processo
de trabalho, era o aprender fazendo. Aprendia lidando com
a realidade, aprendia agindo sobre a matéria,
transformando-a.”.

Sobre o0 objetivo da escola, segundo Maia e Machado (2001, p.4),

“A escola se comporta, portanto, como uma agéncia
educativa que forma individuos civilizados e atende ao
progresso do capitalismo. Ela socializa os individuos,
familiarizando-os com os codigos formais integrantes da
cultura letrada, capacitando-os para se integrarem ao
processo produtivo. A sociedade moderna capitalista
impds um minimo de formacdo geral para o trabalhador
para que este pudesse se integrar ao sistema produtivo.
Decorrente deste fato € a reconstituicdo, pela sociedade
burguesa, da diferenciacdo entre as escolas destinadas a
formacéo intelectual e as escolas para as massas.”.

A educacéo profissional deve ser proporcionar que os alunos de formagéo inicial
puramente profissional alcancem alguma visao critica suficiente a fim de, segundo suas
escolhas, poder mudar o rumo de suas vidas, ou o patamar social.
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Retomando Maia e Machado (2001), os educadores devem estar preocupados
“com o verdadeiro processo educacional que foge a logica do mercado” e acreditar
como “os profissionais que sonham com uma educacdo literalmente universal e com
qualidade para todos”.

Para isso o perfil esperado pelo trabalhador integrado na sociedade
contemporanea, ndo € mais tdo simples assim, pois além de saber ler, deve-se também
interpretar a realidade, saber se expressar, trabalhar em equipe, participar nas tomadas
de decisdo e até mesmo liderar. Sendo assim, os dias atuais exigem que o aluno alcance
o ‘aprender a aprender’ para poder acompanhar as mudancas e avangos que
caracterizam o acelerado ritmo da nossa época. Como podemos perceber as praticas de
trabalho, por diversos motivos, sdo indissociaveis da educacdo, sendo assim com a
evolucdo da sociedade e por consequéncia a evolucdo do mercado, o homem para
acompanhar todo este crescimento, requer, inegavelmente, estar devidamente preparado
aos moldes atuais de desempenho esperado pelo setor produtivo moderno.

1.2.2.4 FLEXIBILIZACAO DO MERCADO E AS COMPETENCIAS NA
EDUCACAO

Para responder a nova realidade, o Estado formulou politicas educacionais com
0 intuito de ir ao encontro dos interesses do setor produtivo, adequando o aparelho
educacional brasileiro as exigéncias do mercado. Como resultado das politicas oficiais
dos anos 90, o quadro institucional brasileiro ganhou uma nova configuracdo e
institucionalizacdo, o ensino profissional passou a ser orientado com 0 objetivo de
superar o carater estritamente técnico para se tornar mais abrangente e complexo.

O novo perfil de trabalhador exigido demanda uma formacdo profissional
baseada em novas formas de concepcao, de organizacao e gestdo do mundo do trabalho
e uma formagdao geral que promova o ensino de novas habilidades e competéncias.

Assim a competéncia, diria respeito, a conhecimentos, atitudes e
comportamentos relacionados a iniciativa, a atividade cognitiva, a capacidade de
raciocinio légico e ao potencial de criacdo. Essas competéncias, no modelo anterior, se
formavam na experiéncia adquirida pelo trabalhador no tempo de atividade num ou
mais postos de trabalho. Na atualidade, é demandado que a EP seja capaz de contribuir
para o desenvolvimento de tais competéncias no individuo, as quais permitiriam ao
trabalhador transferir aprendizagens adquiridas numa determinada situagdo para outras,
ampliando sua capacidade de resolucdo de problemas. Sendo assim a qualificagdo para
o0 trabalho deixa de ser compreendida como fruto da aquisicdo de modos de fazer, e
passa a ser vista como resultado da articulagdo de varios elementos, subjetivos e
objetivos, tais como: natureza das relacBes sociais vividas pelos individuos,
escolaridade, acesso a informacdo, a saberes, a manifestacGes cientificas e culturais,
além da duracdo e da profundidade das experiéncias vivenciadas, tanto na vida social
quanto no mundo do trabalho.
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Com relagédo a organizacdo do trabalho, observa-se que hd um distanciamento da
nocao de posto de trabalho, em funcdo da valorizacdo da flexibilizacdo funcional e da
polivaléncia. Como implicagbes desse processo, ha uma perda de estabilidade do
emprego, bem como, dos direitos trabalhistas. Os postos de trabalhos diminuiram; em
contrapartida as jornadas de trabalho aumentaram e os ganhos salariais que 0s
trabalhadores, mesmo com baixa profissionalizacdo, conseguiam alcancar - uma vez
que este estava ligado diretamente ao ritmo da producédo -, ndo é mantido nesse novo
contexto, apesar de o nivel de escolaridade ter sido elevado consideravelmente e o
trabalhador ter passado a assumir inumeras tarefas no que se refere a sua area de
trabalho em um ritmo e velocidade determinados pela a automacéo e informatizagao.

Na sociedade atual, entretanto, estd presente a abertura desta discussdo para
outros setores interessados no desenvolvimento do pais. Sem davida, porque esta em
jogo o crescimento do capital e a inser¢cdo no mercado global competitivo. Um destes
setores € o empresarial. A falta de formagdo do povo brasileiro, afeta diretamente a
empresa que vem adquirindo, por conta da revolucdo tecnolégica, uma nova maneira de
organizar o trabalho e conseqlentemente, vem requerendo um novo perfil de
funcionério.

EP Antiga Nova
Organizacédo do processo produtivo e do trabalho

Sistema produtivo Taylorismo/Fordismo Toyotismo
Organizacao Burocratico/individual/hierarquico | Baixa/flexivel/coletivo
Concepcdo tedrica Administracdo Cientifica Teoria da acdo social
Incorporacéo Taylorismo/Fordismo Toyotismo
Metodoldgica Eletromecanica Microeletronica
Base tecnologica Rigida Flexivel
Organizagao no Larga escala Variavel
trabalho Unidade Fabril Célula de producéo
Producéo Técnico de base rigida Polivalente e rotativo
Base de processo
Tipo de trabalho

Tabela 2 - Diferencas entre a nova e a antiga educacao profissional por topicos.

Fonte: Adaptado de Sveiby, K. E. The new organizational wealth: managing and measuring
knowledge-based assets. S&o Francisco: Berrete-Koehler Publishers, 1997.
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Em decorréncia disso, com repercussdes no campo educacional, as politicas para
a EP passaram adotar estratégias que incentivem a educacdo continuada e o
aperfeicoamento permanente ao processo de trabalho, visualizadas na tabela 2.

Em suma, “O conceito de qualificacdo profissional, como referéncia
para as praticas educativas, passa a ser substituido pelo
conceito de competéncia, como estratégias das empresas,
“que estd relacionada, portanto, ao uso, ao controle, a
formacdo e a avaliacdo do desempenho da forgca de
trabalho, diante das novas exigéncias postas pelo capital:
competitividade, produtividade, agilidade, racionalizacéo
de custos”. (DELUIZ, 2001, p. 2).

No modelo de competéncias importa ndo s6 a posse dos saberes disciplinares
escolares ou técnico-profissionais, mas a capacidade de mobiliza-los para resolver
problemas e enfrentar os imprevistos na situacdo de seu trabalho. Os componentes néo
organizados da formacdo, como as qualificacdes tacitas ou sociais e a subjetividade do
trabalhador, assumem extrema relevancia.

A formacdo dos trabalhadores passa, entdo, a ter como objetivo o
desenvolvimento de competéncias. Nessa perspectiva,

“A formacao assume como finalidade capacitar individuos
para que tenham condig¢Oes de disponibilizar durante seu
desempenho profissional os atributos adquiridos na vida
social, escolar, pessoal e laboral, preparando-os para lidar
com a incerteza, com a flexibilidade e a rapidez na
resolucao de problemas.” (KUENZER, 1998).

Segundo Araujo (2001), a pedagogia das competéncias constitui um conjunto de
formulacdes que se propdem a orientar praticas educativas que tenham por objetivo o
desenvolvimento de capacidades humanas necessérias ao exercicio profissional nas
condigdes atuais em que o mundo produtivo vem colocando.

E essa nocdo de competéncias que vem orientando as mudangas ocorridas no
mundo do trabalho e a elaboracdo de politicas para a educacdo. E na educacdo
profissional, atualmente parece haver a compreenséo e aceitagdo deste modelo de
educacdo pelos segmentos economicamente mais favorecidos, o que impulsionou a
criacdo dos atuais cursos de tecndlogos, que possuem como caracteristica principal a
menor duracdao em relacdo a graduacao superior tradicional.
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Outra caracteristica da EP € mostrar a importancia do aprender a aprender, de
forma que o sujeito seja mais autdnomo em relacdo as suas necessidades de atualizacédo
e busque o conhecimento necessario. Para tanto é importante novamente ressaltar a
importancia da educacdo basica em que ocorra um estimulo, para dar desafios para as
criancas e jovens, de forma a tornd-los mais independentes e ativos no processo de
ensino-aprendizagem (Rios, 2002).

Para Perrenoud (2000), a nocdo de competéncia significa a capacidade de
mobilizar diversos recursos cognitivos para enfrentar situacGes diversas. Este autor
descreve 10 grandes familias de competéncias sendo elas:

. Organizar e dirigir situagdes de aprendizagem.

. Administrar a progressédo das aprendizagens.

. Conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciacao.

. Envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho.
. Trabalhar em equipe.

. Participar da administracdo da escola.

. Informar e envolver os pais.

. Utilizar novas tecnologias.

. Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profisséo.

. Administrar sua propria formacéao continua.

Através disto podemos compreender um pouco melhor a situacao atual da escola
cuja funcdo é atender o mercado de trabalho, embasado na sociedade moderna e
embutido num contexto da era do conhecimento e regimentado no modelo de
competéncias.
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1.2.3 A EDUCACAO PROFISSIONAL NO BRASIL

1.2.3.1 UM BREVE HISTORICO DA RECENTE EP NO BRASIL

A educacgéo profissional comeca a tomar forma no inicio dos anos 90, como
parte integrante de um conjunto de reformas estruturais que o estado brasileiro, o
SENAI, por exemplo, propbés a fazer para retomar o crescimento econdémico
interrompido na década de 80, pela crise do capitalismo. Nesse contexto, de mudangas
politicas, econdmicas e sociais, era preciso que o0 pais se ajustasse a esses novos tempos.

Para atender as determinac@es de cunho neoliberal, aplicaram-se medidas de
contencdo de despesas nos setores publicos que prestam servigcos basicos para a
populacdo, como a area da saude e da educacdo. Esse modelo que se consolidou no
Brasil na ultima década, aliado ao avanco tecnoldgico, impulsionou a reformulacéo dos
modelos organizacionais e produtivos e, conseqiientemente os modelos de formacéo
profissional.

Diante disso, 0 governo apresentou como principal finalidade para reestruturar o
ensino meédio e profissional, 0 melhoramento da educagdo nacional e a adaptacao desta
diante das exigéncias sdécio-econdmicas surgidas no contexto da globalizacdo que
desencadeou o aparecimento de novos modelos produtivos relacionados a capacidade de
produzir e de competir, tal como bem enfatizam Manfredi (2002),

Assim é que se propde modernizar o ensino médio e o
ensino profissional no Pais, de maneira que acompanhem
0 avanco tecnoldgico e atendam as demandas do mercado
de trabalho, que exige flexibilidade, qualidade e
produtividade.

Neste contexto, apdés um periodo de oito anos de debate entre grupos com
diferentes concepcdes de educacdo é que se aprova a LDB de n° 9.394, promulgada em
20 de dezembro de 1996, como referencial para todas as reformas implementadas na
educacdo nos anos seguintes e, especificamente no ensino profissional. Essa lei
caracteriza a EP como uma modalidade de educacdo e estabelece a relacdo de
complementaridade entre Educacdo Basica e Educacao Profissional.

Vale ressaltar que a referida lei substitui o conceito de “qualificagdo
profissional” por “Educacdo Profissional” destacando-a no capitulo 111 da lei, que vai do
artigo 39 ao artigo 42. Contudo, a validacdo desta lei, no que se refere a essa
modalidade de ensino, ndo permaneceu. O modelo neoliberal prop6e mudancas
estruturais como a abertura dos mercados, fortalecimento da moeda nacional,
privatizacdo de empresas estatais e a transferéncia de servigcos publicos essenciais &
populacéo para a iniciativa privada.
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Observa-se com isso que a rede de EP no Brasil tem sido desenvolvida sob a
pretensdo de se atualizar continuamente diante do progresso da tecnologia e, mais
enfaticamente, sob a finalidade de corresponder da forma mais satisfatéria possivel, as
necessidades mercadoldgicas que forem surgindo as quais, no contexto atual, vém
requerendo um trabalho mais flexivel, qualitativo e, portanto, produtivo, implicando
nesse sentido na exigéncia de um novo modelo de formacéo, que possa se apresentar
capaz de desenvolver nos individuos / educandos / trabalhadores essas trés
caracteristicas centrais requeridas pelo mercado de trabalho na atualidade: a
flexibilidade, a qualidade e a produtividade.

Sobre a elaboracdo da nova LDB e seus desdobramentos, mais especificamente
sobre a questdo da educacdo profissional, intensa discussdo envolvendo 0s
representantes dos segmentos mais diretamente atingidos, quais sejam as Universidades,
as Escolas Técnicas e CEFETS e as instituicbes do denominado Sistema S, que entre
elas inclui o SENAI, foi desenvolvida, principalmente durante o ano de 1996, quando
houve uma concentracédo de esforcos do governo federal em promover uma reforma do
Ensino Médio e da EP e em aprovar a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional.

1.2.3.2 AS LEIS DA EDUCACAO PARA A EDUCACAO PROFISSIONAL

A legislacdo federal atraves da LDB LEI9. 394/96, dita os itens abaixo para a
EP:

CAPITULO Il - Da Educagéo Profissional

Art, 39°, A educacdo profissional, integrada as diferentes formas de
educacdo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao
permanente desenvolvimento de aptidGes para a vida produtiva.

Paragrafo Unico. O aluno matriculado ou egresso do ensino fundamental, médio
e superior, bem como o trabalhador em geral, jovem ou adulto, contara com a
possibilidade de acesso a educacéo profissional.

Art. 40°, A educacdo profissional serd desenvolvida em articulagdo com o
ensino regular ou por diferentes estratégias de educacédo
continuada, em instituicdes especializadas ou no ambiente de
trabalho.

Art. 41°, O conhecimento adquirido na educacdo profissional, inclusive no
trabalho, poderd ser objeto de avaliagdo, reconhecimento e
certificacdo para prosseguimento ou conclusao de estudos.
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Paragrafo tnico. Os diplomas de cursos de educagéo profissional de nivel médio,
quando registrados, terdo validade nacional.

Art. 42°, As escolas técnicas e profissionais, além dos seus cursos

regulares, oferecerdo cursos especiais, abertos a comunidade,
condicionados a matricula a capacidade de aproveitamento e ndo
necessariamente ao nivel de escolaridade.

Como o foco deste trabalho ndo necessariamente aprofunda nas leis da educacéo
aqui temos um resumo dos tdpicos mais norteadores que veremos mais a frente.

A reforma consagra o atendimento a varios niveis de escolaridade, conforme dispdem a
Lei de Diretrizes e Bases e o Decreto n°® 2.208/97, mediante:

A

Cursos de nivel basico, para jovens, adultos e trabalhadores em geral,
com qualquer nivel de escolaridade, conferindo certificado de
qualificagéo profissional;

Cursos de nivel técnico, para alunos e egressos do Ensino Fundamental e
do Ensino Médio, conferindo diploma de técnico;

Cursos de nivel tecnoldgico, para egressos do Ensino Médio, conferindo
diploma de tecnélogo.

Sobre as competéncias temos no regimento interno das escolas SENAI, aprovado pelo
Parecer CEE n° 528/98 (DOE n° 188, de 2/10/98 — p.13) diz:

Artigo 12 A educagdo profissional, conducente ao desenvolvimento de
aptidGes para a vida produtiva, proporcionara ao cidaddo trabalhador um conjunto de
competéncias, preparando-o para atuar no mundo do trabalho.

Paragrafo Unico, A educacéo profissional, SENAI, tem por objetivos:

No nivel béasico — Proporcionar conhecimentos, habilidades e o
desenvolvimento de atitudes que permitam qualificagéo, requalificacdo,
reconversdo e atualizacdo para o exercicio de funcdes demandadas pelo
mundo do trabalho;

No nivel técnico — Propiciar habilitacdo profissional a alunos concluintes
do ensino médio ou nele matriculados;

No nivel tecnolégico — Proporcionar cursos de nivel superior na area
tecnoldgica a concluintes do ensino médio.
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1.2.3.3 OBJETIVOS DA EDUCACAO PROFISSIONAL DO DECRETO 2.208/97

Art. 1°

A educacdo profissional tem por objetivos:

promover a transi¢do entre a escola e o mundo do trabalho, capacitando
jovens e adultos com conhecimentos e habilidades gerais e especificas
para o exercicio de atividades produtivas;

proporcionar a formagdo de profissionais, aptos a exercerem atividades
especificas no trabalho, com escolaridade correspondente aos niveis
médio, superior e de p6s-graduacao;

especializar, aperfeicoar e atualizar o trabalhador em seus conhecimentos
tecnoldgicos;

qualificar, reprofissionalizar e atualizar jovens e adultos trabalhadores,
com qualquer nivel de escolaridade, visando a sua inser¢do e melhor
desempenho no exercicio do trabalho.

O mesmo decreto ainda regulamenta a execucdo da EP:

Art. 2°

Art 5°

A educacéo profissional sera desenvolvida em articulagdo com o
ensino regular ou em modalidades que contemplem estratégias de
educacdo continuada, podendo ser realizada em escolas do ensino
regular, em instituicbes especializadas ou nos ambientes de
trabalho.

“A educagdo profissional de nivel técnico terd organizagédo
curricular prépria e independente do ensino médio, podendo ser
oferecida de forma concomitante ou seqiiencial a este.”

Esta base legal fornece a sustentacdo da organizacdo da educacdo profissional de nivel

técnico.
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1.2.4 O SENAI

O SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial € uma instituicdo de
direito privado, sem fins lucrativos, voltada a EP e criada para organizar e administrar,
em todo o pais, escolas de aprendizagem industrial. (Decreto-Lei n°® 4.048, de 22 de
janeiro de 1942).

Trata-se de sistema nacional de formacdo de méo-de-obra industrial, que atua
mediante programas executados em suas unidades escolares, nas proprias empresas ou
na comunidade.

As primeiras instituicGes criadas no pais foram as escolas ferroviérias,
concedidas e organizadas em 1920 por Roberto Mange, engenheiro e professor rigoroso
com enfoque para atividade praticas e com altas influencia da teoria do ensino
industrial, para mais tarde em meados de 1940, por sua influencia e apos ter absorvido o
se adaptado a experiéncias européias, funda entdo finalmente o SENAI. Inicia suas
atividades através da criacdo de dois cursos o aprendiz de oficio e a formacdo de
supervisores. Um dos focos de sua criacdo era a formacdo racional, em rapida
velocidade utilizando para isso as proprias séries metddicas criadas para se obter este
perfil profissional mais rapidamente para a industria nacional.

Dadas as mudancas na sociedade e no mercado culminaram como ja era de se
prever, em mudancas também na escola, assim também como nos cursos de formagao
profissional, de forma geral, como os cursos do SENAI, outrora pautado numa ldgica
instrumental e tecnicista, comecaram a discutir urgéncia de um novo modelo que
possibilite uma formagdo mais ampliada a este pessoal, envolvendo questdes que
incluem as dimensdes humanas e sociais, econémicas e politica. Discute-se, ainda, a
necessidade da educacdo continuada, entendendo-se a qualificagdo profissional num
movimento dindmico e em permanente evolucao.

Acompanhando o processo de mudanca gerado pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo n° 9.394/96 e procura estar em sintonia com as transformacdes politicas e
econbmicas, a evolugdo das competéncias requeridas no mundo do trabalho e as
inovacOes tecnologicas do setor.
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1241 OBJETIVOS DO SENAI

. Realizar, em escolas instaladas e mantidas pela Instituicdo, ou sob forma
de cooperagdo, a aprendizagem industrial a que estdo obrigadas as
empresas de categorias econdmicas sob sua jurisdicdo, nos termos de
dispositivo constitucional e da legislacdo ordinaria;

. Assistir os empregadores na elaboracdo e execucao de programas gerais
de treinamento do pessoal dos diversos niveis de qualificacdo, e na
realizacdo de aprendizagem metodica, ministrada no proprio emprego;

. Proporcionar, aos trabalhadores maiores de 18 anos, a oportunidade de
completar, em cursos de curta duragdo, a formacdo profissional
parcialmente adquirida no local de trabalho;

. Conceder bolsas de estudos e de aperfeicoamento a pessoal de direcéo e a
empregados de excepcional valor das empresas contribuintes, bem como
a professores, instrutores, administradores e servidores do proprio
SENAI,

. Cooperar no desenvolvimento de pesquisas tecnoldgicas de interesse para
a industria e atividades assemelhadas.

A seguir serdo apresentadas as concepgdes do SENAI sobre a educacdo profissional.

1.2.4.2 EDUCACAO PROFISSIONAL PARA O SENAI

A indGstria brasileira apresenta crescentes niveis de exigéncia e de
complexidade no trabalho, em funcdo de inovagOes tecnoldgicas associadas a novas
formas de organizacdo da producdo, para fazer face ao mercado competitivo e, cada vez
mais, sem fronteiras. Esse movimento torna imprescindivel o uso intensivo da
qualificacdo e atualizacdo dos seus recursos humanos. A EP é um conceito que
ultrapassa os limites da escola. Para o0 SENAI, é a maneira de emancipar o individuo
pelo trabalho. O projeto educacional visa a formacéo de cidadaos capazes de atuar de
maneira autbnoma, critica, consciente e participativa no ambiente de trabalho e na vida
cotidiana (CNI, 2007). O SENAI possui varios recursos e atividades de valorizacdo do
docente.
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1.2.4.3 A DIVISAO DE CURSOS SENAI SEGUNDO OS NIVEIS DE ENSINO

Para o nivel bésico temos:

1.2.4.3.1 FORMACAO CONTINUADA PARA O TRABALHADOR (FC)

A formagdo continuada de trabalhadores tem por objetivo desenvolver
competéncias para a vida produtiva e social e compreende iniciacdo profissional, a
capacitacdo, a qualificacdo, a aprendizagem, o aperfeicoamento, a especializacdo e a
atualizacdo, em todos os niveis de escolaridade, podendo ser estruturada e oferecida
segundo itinerarios formativos. Entende-se por itinerdrio formativo o percurso
composto por um conjunto de etapas ou modulos que comp&em a organizacao da EP em
uma determinada area, possibilitando o aproveitamento continuo e articulado dos
estudos, observadas as leis e normas em vigor.

O fato de esta Escola ser referéncia para a area elétrica em média tensdo no
Departamento Regional do SENAI/SP somado ao estreito relacionamento com
empresas do setor, nos permite desenvolver atividades de maneira criteriosa e com
qualidade, acompanhando os avanc¢os tecnologicos e as mudancas, alinhado assim com
0 mercado de trabalho. Neste sentido, nossos programas de formacgdo continuada de
trabalhadores sdo estruturados com vista a adequa-los as demandas das empresas e
instituicoes.

1.2.4.3.2 APRENDIZAGEM INDUSTRIAL (CAI)

E o principal compromisso do SENAI para o atendimento as demandas da
industria. Aprendizagem Industrial é o processo de formacdo profissional que visa
proporcionar ao aprendiz as competéncias fundamentais para sua insercdo no mercado
de trabalho, como um trabalhador qualificado. E destinada a formacdo inicial de
aprendizes, segundo as diretrizes e bases da legislacéo da educacéo e do trabalho.

A regulamentacdo referente ao processo de aprendizagem estd presente no
Decreto n° 5.598, de 1° de dezembro de 2005.
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O Curso de Aprendizagem Industrial é destinado a candidatos encaminhados
formalmente por empresas contribuintes do SENAI/SP e da comunidade. Exigi-se idade
minima de 14 anos na data de inicio dos cursos, e no maximo, idade que Ihes permitam
conclui-los antes de completar 18 anos, para os candidatos oriundos da comunidade, e
idade que Ihes permitam conclui-los antes de completar 24 anos para os candidatos
encaminhados por empresas. Deverdo, ainda, apresentar comprovante de conclusdo do
ensino fundamental ou estar matriculado em curso que lhes permitam concluir esse
nivel de ensino até a data de inicio das aulas. E importante observar que aprendizagem
ndo é a mesma coisa que estagio. O estagio é de natureza educativa e ndo trabalhista e é
destinado a alunos que estejam cursando cursos técnicos ou superiores.

Realizada nas escolas mantidas pelo SENAI ou em empresas e entidades com
ele conveniadas, resulta de analise minuciosa de um oficio ou ocupacdo para a
identificacdo dos conhecimentos, das habilidades e das atitudes requeridas do
profissional e que devem ser ensinados para atender as necessidades do setor industrial
de forma gratuita a comunidade.

A admissdo do aprendiz menor de idade deve obedecer ao que dispde a CLT no
capitulo 1V, que trata da protecdo do trabalho do menor, e as normas regulamentadoras.
Os estabelecimentos sdo obrigados a empregar e matricular namero de aprendizes
equivalente a 5% (cinco por cento), no minimo, e 15% (quinze por cento), no maximo,
dos trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas fungdes demandem
formagdo profissional (Decreto n° 5.598/2005). A lei se aplica também as empresas
publicas e sociedades de economia mista.

Para o nivel médio temos:

1.2.4.3.3 EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO (CT)

O Curso Técnico € destinado a aqueles que concluiram o ensino médio, onde a
habilitacio em Eletroeletrénica, assim como as suas proximas: a automacdo e a
mecatronica e demais habilitagOes derivadas da mecanica estdo disseminadas na grande
maioria das escolas SENAI, normalmente no periodo da manha e tarde, com entrada
anual de 32 alunos e carga horaria total de 1200 horas, distribuidas em quatro semestres
e mais 400 horas de estagio, possibilitando qualificacBes intermediarias.
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Para o nivel superior temos:

1.2.4.3.4 TECNOLOGIA

O SENAI vem ampliando expressivamente a sua presenca na educacdo superior,
por meio de cursos de graduacdo e pos-graduacdo, com predominancia nos cursos de
tecnologia voltados para a formacdo de tecnologos. Os cursos de especializacdo, no
nivel de pos-graduagdo, com duragdo minima de 360 horas, oferecem um amplo leque
de possibilidades de atuacdo institucional. O crescimento médio das matriculas da
educacao superior projetado para o periodo é de 32% (CNI, 2007).

Os alunos do SENAI contam com préticas pedagdgicas adequadas, metodologias
de EP inovadoras, cursos de ensino a distancia, tecnologias de Ultima geracdo, cursos
técnicos baseados na premissa da educacdo continuada e permanente, laboratorios
atualizados e certificados e oficinas modernizadas.

1.2.4.35 POS-GRADUACAO

O objetivo é desenvolver e aprofundar a formacgdo adquirida nos cursos
de graduacdo tecnoldgica. Os cursos de especializacdo oferecem dois fortes diferenciais
para o profissional que busca aprimorar a carreira: alta qualidade de ensino e sintonia
com o meio empresarial. Os candidatos aptos para estes cursos devem ter concluido
cursos de graduacéo e estar classificado em processo seletivo.

O interesse do SENAI pela EP tecnologica de graduagéo e de pds-graduacédo é o
reconhecimento pela precedéncia do desenvolvimento tecnologico em relacdo a
producéo cientifica, em termos de beneficios econdmicos e sociais para o pais, apoiando
o0 desenvolvimento industrial e 0 aumento da competitividade da industria nacional no
contexto globalizado. Observa-se, na educacdo tecnoldgica do CS demandada pela
industria, a perspectiva de uma EP ampliada, alinhada ao desenvolvimento industrial e a
vertente de cidadania qualificada para a sua plena realizacdo, normalmente atrelada
realmente a um aperfeicoamento de um profissional de formacdo mais completa e
direcionada.



35

1.2.4.4 O SENAI E AMETODOLOGIA CHA

Com os anos 90, ainda na abordagem condutivista/behaviorista, as escolas
passaram a direcionar suas agdes para maior preparacdo dos jovens para os desafios da
competitividade e produtividade. A formulacdo destes objetivos era relacionada em
termos de condutas e praticas observaveis, 0 que remetia a taxonomias e a
fragmentagOes de objetivos, relacionadas a tarefas do posto de trabalho. Sendo assim o
SENAI adotou o C.H.A. que significa seus trés focos que sdo eles: conhecimento,
habilidades e atitudes, que ja preconizava o perfil por competéncias. A partir da
apresentacdo de uma proposta Le Boterf se propds a fazer uma nova classificacdo de
competéncias, por considerar a nogdo e classificacdo existentes demasiadamente
genéricas. Para tanto ele as definiu em:

Conhecimentos — gerais, tedricos, operacionais e acerca do ambiente.
Habilidades — operacional, “experiencial”, relacional cognitivo.
Atitudes — atributos pessoais e relacionais.

Atualmente as competéncias laborais sdo entendidas como um conjunto de
capacidades essenciais para aprender e desempenhar eficazmente uma tarefa em um
posto de trabalho, incluindo as capacidades de comunicacdo e relacionamento
interpessoal, de resolucdes de problemas e manejo de processos organizacionais
requeridos pelos postos. Com o desenvolvimento cientifico-tecnoldgico e a mudanga
conseqiente no panorama mundial, as exigéncias na formacdo passaram a ser mais
complexas. Questionando os modelos vigentes, os trabalhadores passaram a ser
requisitados para tarefas que exigiam conhecimentos mdultiplos, ndo apenas cognitivos,
mas também de cunho relacional (KUENZER, 2001).

Neste atual modelo de ocupag¢do marcado por forte segmentacdo do mercado de
trabalho-descontinuo, precario, desqualificado, carece de mecanismos de controle e
regulamentacdo das experiéncias ocupacionais, de forma a favorecer a
profissionalizacdo. A elaboragdo de itinerarios nos quais se consolidem competéncias,
patrimoénio individual, de grupos, de continuidade profissional, sejam elas homogéneas
e/lou heterogéneas pela especializacdo disciplinar, deve ser tornada objetivamente
possivel. Numa perspectiva sociologica da educacdo, muitos pensadores defendem que
a escola é um local onde se elaboram conhecimentos de que os professores sao
produtores de saberes e de saber-fazer.

Por exemplo, Gallart e Jacinto (1997) observam que atualmente, nos debates
sobre formacéo para o trabalho, o termo competéncia aparece como uma resposta para
os problemas concernentes as mudancas tecnologicas e a globalizacdo econdmica.
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Sendo assim se pretendem que os formandos, partindo da sua prépria
experiéncia, estabelecem uma consciéncia critica, como cidaddos intervenientes na
sociedade, mediante o desenvolvimento de competéncias, capacidades e atitudes,
reconhecendo-se a eles:

. autonomia na aprendizagem;

. curiosidade perante o desconhecido;

. desejo de aprender ao longo da vida;

. relacionamento conhecimentos transversais;

. criatividade;

. capacidade critica e apeténcia pelo debate de ideias;

. reconhecimento, respeito e apreco a inovagao e ao progresso.

1.2.4.5 O SENAI E ATAXONOMIA DE BLOOM

Uma corrente tedrica antiga e ainda muito utilizada no SENAI é a taxonomia de
Bloom onde, para um contetdo técnico, norteia o nivel de desempenho esperado a cada
objetivo especifico dentro de um objetivo geral, podendo ainda pré delinear algumas
estratégias de ensino dentro do perfil por competéncias, sua “hierarquia” de capacitacao
pode ser vista na tabela 3. Sobre isso vale lembrar que é uma tendéncia interna ao
SENAI os cursos baseados em perfil por conteddo migrarem para o de perfil por
competéncias, atualmente cerca de um terco dos cursos ja sdo ministrados neste perfil.

Capacitacéo

Defini¢ao

Palavras-chave

Conhecimento

Lembrar a informacdo

Identificar, descrever, nomear, rotular,
reconhecer, reproduzir, seguir

Compreensao Entender o significado, Resumir, converter, defender,
parafrasear um conceito | parafrasear, interpretar, dar exemplos
Aplicacéo Usar a informagéo ou o Criar, fazer, construir, modelar, prever,
conceito em uma nova preparar
situacao
Anélise Dividir a informacdo ou | Comparar/contrastar, dividir, distinguir,
0 conceito em partes selecionar, separar
visando um
entendimento mais
completo
Sintese Reunir ideias para formar | Categorizar, generalizar, reconstruir
algo novo
Avaliacéo Fazer julgamentos sobre | Avaliar, criticar, julgar, justificar,

o valor

argumentar, respaldar

Tabela 3 - Tabela exemplificadora dos pressupostos da taxonomia de Bloom

Fonte: Adaptado de Bloom (1972)
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Entretanto hoje o mundo é diferente daquele representado na Taxonomia de
Bloom em 1956, hoje os educadores aprenderam muito mais sobre como os alunos
aprendem e os professores ensinam, e agora reconhecem que 0 ensino e a aprendizagem
abrangem muito mais do que o simples raciocinio, envolvendo os sentimentos e as
crencas de alunos e professores, bem como o ambiente socio-cultural da sala de aula.
Entretanto para alguns casos esta teoria oferece um interessante ponto de vista
organizacional para uma pessoa de origem técnica introduzir algum conceito
pedagogico dentro de uma estrutura “de onde se esta e aonde se quer chegar” para estes
professores.

1.2.5 O PROFESSOR DE EDUCACAO PROFISSIONAL

Os professores de educacdo profissional tém um desafio claro em mente -
ensinar uma profissdo. E se pudessem expressar isso de forma simplificada, é como se
dissessem aos alunos: vou te ensinar a fazer aquilo que eu aprendi fazendo, e vou te
ensinar a pensar sobre a sua propria agdo como eu mesmo penso a partir de minha
propria acdo, ou ainda: vou te ensinar a ganhar a vida com o suor do seu préprio rosto
em um mundo em que trabalhar parece que esta ficando fora de moda. Este é um dilema
enorme enfrentado por este profissional.

“Estes profissionais atuam a partir de idéias preconcebidas
da pratica docente como um oficio sem saberes proprios.
Para uma grande maioria, 0 ensinar, resume-se em
transmitir o programa de conteudos da disciplina e avaliar
a assimilacdo dos conteudos pelos alunos, utilizando como
ferramentas, o bom senso, o talento ou o dom de "ter
nascido para ser professor”, ‘inato’ que a maioria acredita
possuir, a intuicdo, ou um comando pessoal interior”
(Ghautier, 1998).

Aliada a esses ‘requisitos’ soma-Se a experiéncia, considerada importantissima e
"tdo incrustada em quase todos os professores que, em seu estudo Cormier, Lessard ET
alii (1980) (apud Ghautier, 1998), apontam que grande maioria deles afirma ter
aprendido a ensinar pela propria experiéncia, ao sabor dos erros e acertos".
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1.2.5.1 ADAPTACOES DO PROFESSORADO: DO TECNICISTA AS
COMPETENCIAS

As discussbes sobre a EP tém sido cada vez mais avangadas para buscar um
perfil profissional que esteja coerente com todas as transformacbes do mundo
contemporaneo. Nas décadas de 70 e de 80, multiplicaram-se os estudos referentes aos
impactos das novas tecnologias, que revelaram a exigéncia de profissionais flexiveis
exigindo trabalhadores qualificados, que agregassem competéncias relacionadas com a
inovacdo, a criatividade, o trabalho em equipe e autonomia na tomada de decisdes,
mediada por novas tecnologias da informacdo, capazes de interagir em situacdes novas
e em constantes mutagoes.

As relacOes entre ciéncia e tecnologia que levem em conta as peculiaridades
destes campos: a mudanca tecnologica também € obra dos usuéarios de tecnologia, que a
transformam e a adaptam quando tomam decisdes visando aumentar a confiabilidade e a
rentabilidade destes recursos ou diminuir os riscos implicados, levando a producédo de
novos saberes nascidos destas iniciativas e experiéncias praticas.

Para esclarecer melhor isto vamos alinhar o entendimento com relacdo ao que
sejam estas coisas, muito embrenhada ao nosso cotidiano, a palavra técnica diz respeito
a: “maneira, jeito ou habilidade especial de executar ou fazer algo”, isto €, a “pratica”.
J& a palavra tecnologia significa um “conjunto de conhecimentos, especialmente
principios cientificos, que se aplicam a um determinado ramo de atividade” (Dicionario
Aurélio), como a producéo e comercializacdo de bens e servicos. Conhecimentos estes
que devem ser compreendidos numa dimensdo maior, com foco no professorado.

Ainda mais que este século foi o mais evolutivo da historia onde a explosdo de
tecnologias, independente da condicdo financeira do individuo, interfere abruptamente
nas relagcOes sociais, pois ate 0 mais pobre tem celular hoje em dia ou ainda uma crianga
bem nova apresenta uma didaxia ao acesso a Internet e a jogos eletrénicos jamais Vvistos
em qualquer outro periodo da historia, tornando esta informacdo de certa forma até
alienante perdendo o foco do que € realidade e da nocdo do que é prioridade e
importante para suas vidas. 1sso porque, a sociedade em que vivemos cultivou a idéia de
que a ciéncia e a tecnologia séo neutras e independentes dos contextos em que aparecem
e isso é um erro ndo percebido muitas vezes por um docente sem formacgdo didatica
pedagdgica.

E interessante observar que é de costume separarmos o campo técnico dos
aspectos histdricos, econdémicos e sociais, ndo se pode esquecer como estamos na era da
informac&o, 0 acesso a dados ja ndo € tdo restrito e dependendo da fonte de informacéo,
nem sempre € tdo idéneo, entdo é preciso ter cuidado com o que nos chega.
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Um exercicio profissional competente implica um efetivo preparo para enfrentar
situacOes esperadas e inesperadas, em condicdes de responder aos novos desafios
profissionais propostos diariamente ao cidadao trabalhador, com o compromisso com a
pesquisa, o planejamento, a utilizacdo e a avaliagdo de variados métodos e processos de

ensino.

Matriz
Condutivista/
Behaviorista

Matriz
Funcionalista

Matriz
Construtivista

Matriz
Critica
Emancipadora

Viés behaviorista
relacionado a
formulacéo de
objetivos de ensino
atrelado a conduta e
praticas observaveis,
taxonomias e
fragmentacéo de
objetivos.

Curriculo limitado
com estreita formacéo
do trabalhador.

Curriculo feito a
partir das
funcdes e tarefas
especificas nas
normas de
competéncia.
Aprendizagem
restrita a
atividades ndo a
fundamentos
cientificos
tecnologicos.

Curriculo
limitado com
estreita formacéo
do trabalhador.

Possibilita
transporte das
competéncias
obtidas no
processo do
trabalho mediado
por uma
concepcao
pedagogica.

Construcéo do
conhecimento
COMO processo
individual,
subjetivo de
desenvolvimento
cognitivo, ndo
enfatizando
contexto social
além da esfera do
trabalho.

Concepcéo
ampliada de
formacéo que
minimiza a
dimenséo socio
politica.

Pensamento critico-
dialético que busca a
transposicao das
competéncias
investigadas, criando
um dialogo dos
conhecimentos formais
das disciplinas e a
experiéncia no trabalho.
Aprendizado
acompanhado entre
teoria e pratica de
trabalho, incluindo seus
conhecimentos, valores,
historia e saberes da
experiéncia.

Baseado numa base
social de conhecimento,
articulando entre a
dimensao profissional e
a sociopolitica.

Tabela 4 - Matrizes Teoricas conceituais e as contribui¢bes a formulacdo do modelo
teorico para a EP - Fonte: DeLuiz (1995)
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Baseado nestes preceitos foca-se entdo, que mesmo lecionando-se um contetdo
tecnologico, que por muitas vezes requer um viés tecnicista/conteudista para ser
lecionado nédo requer que este ndo possa ser passado em alguma estratégia didatica,
visando competéncias, de uma forma eficaz ao aluno, bastando para isso uma maior
reflexdo e tempo para seu planejamento. E preciso ressaltar que o compromisso que
uma Instituicdo educativa tem no mundo atual € muito grande e j& que estamos numa
era de formacdo de uma sociedade do conhecimento e, por isso, uma instituicdo
educativa deve tracar estratégias de capacitacdo para poder enfrentar as mudancas que
estdo sendo produzidas a todo o momento no mundo atual. Os profissionais que
quiserem continuar atualizados em relacdo as mudangas do mundo como jé foi dito, tém
que estar em permanente processo de capacitacgao.

1.2.5.2 PREOCUPACAO COM A FORMACAO DIDATICO PEDAGOGICA
DO PROFESSOR DA EP

Com relagdo com o que pensa o governo, o discurso oficial propunha um “novo
paradigma pedagogico” com foco na aprendizagem e na constitui¢do de competéncias,
por contraposi¢do ao ‘“paradigma tradicional de acumulagdo de conhecimentos”
(BRASIL. MEC, 2000, p. 31). A “logica” das competéncias foi apresentada pela dire¢ao
da escola, a0 mesmo tempo, como uma imposi¢cdo legal e como uma exigéncia dos
novos tempos.

Um grande passo foi dado no sentido de exigir a efetiva formacéo pedagdgica
dos docentes da Educacdo Profissional, por meio do Decreto 2208 que tornava
obrigatoria essa formacdo, complementado pela Resolucdo dois, que especificava a
estrutura organizacional dos Cursos Especiais de Formacgdo Pedagdgica de Docentes
para a Educacéo Profissional. No periodo de 1997 a 2005, o SENAI, em seu Centro de
Formacdo de Formadores, localizado em Santa Barbara d Oeste — SP, que ja ministrava
0 curso de Esquema | em parceria com 0 CEFET — PR e em convénio com a SEMTEC,
passou a oferecer o Programa Especial de Formagdo Pedagogica para Docentes da EP
em Nivel Médio, de acordo com a Resolu¢do dois do CNE, tendo proporcionado
formacédo pedagdgica a mais de 600 engenheiros e outros profissionais que atuam no
proprio SENAI, nas Escolas da Rede Paula Souza e em outras redes. Esse Centro
ofereceu, nesse mesmo periodo, mais de 8000 vagas em cursos de aperfeicoamento
pedagogico e atualizacdo tecnoldgica, em programas de formagdo continuada para
professores da EP do Brasil e do exterior, incluindo Chile, Venezuela e Mogambique.

Com a revogacéo do decreto 2208, em 2004, e com a indefini¢cdo que passou a
caracterizar a formacdo do docente para a Educacdo Profissional, o SENAI decidiu, no
inicio de 2005, interrompermos o Programa Especial de Formagao Pedagdgica e passou
a oferecer formacdo pedagdgica, apenas a um numero reduzido de docentes, por meio
de ensino a distancia.
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Recentemente, o governo federal lancou o decreto n°. 6095 que d& novas
atribuicOes as antigas escolas de Aprendizes Artifices, que passam a denominar-se IFTS
— Instituicdes Federais de EP e Tecnologica e, no seu artigo VII, o Programa Especial
de Formacdo Pedagdgica, cuja funcdo original era capacitar engenheiros, tecnélogos e
outros profissionais para o exercicio da docéncia Dessa forma, perdeu-se a oportunidade
de resgatar o disposto no artigo 8° do decreto 2208, que regia a formacao pedagdgica
dos docentes de cursos técnicos em nivel médio.

Assim, resta esperar que a formacdo pedagégica dos engenheiros e outros
profissionais que atuam como docentes nos cursos da EP sejam oferecidas nos
programas de p6s-graduacdo, uma vez que as instituicbes que ganharam status de nivel
superior exatamente para cumprir a funcdo de oferecer o Programa Especial de
formacéo pedagogica para docentes do ensino técnico em nivel médio, uma vez atingida
a condicdo de Institutos Superiores, passam a se dedicar a outras atividades mais nobres
que prover formacdo pedagdgica para engenheiros e tecnologos. Porém, o carater
operatorio da tecnologia e a possibilidade de transformar o real, mudanca que constitui
um efeito concreto fundamental, podem ganhar representacGes diversas que
acompanham os sentidos atribuiveis a idéia de eficacia e de sucesso. Dai, a necessidade
de uma formacéo consistente, fundamentada e critica.

Por outro lado, os conhecimentos tecnol6gicos ao se condensarem em atos
humanos e em artefatos (conhecimentos mortos) sdo historicamente determinados e
nem sempre sdo transmissiveis pelos meios discursivos, exigindo do docente e do aluno
um esforgo de pesquisa, de decodificacédo e re-significacao.

A docéncia na educacdo profissional, portanto, ndo se faz sem a avaliacdo de
opcOes tecnoldgicas, o que requer apreender conhecimentos tacitos e o estado da arte do
desenvolvimento tecnolégico, entender os motivos pelos quais ha problemas em aberto
mesmo existindo solucGes tecnoldgicas para os mesmos, aprender com licGes deixadas
por experiéncias pessoais ou coletivas passadas e imaginar futuros possiveis ou
alternativos das tecnologias.
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1.2.5.3 ORGANIZACAO CURRICULAR E PEDAGOGICA DAS
LICENCIATURAS PARA AEP

No caso do curriculo de formacdo do professor de EP é importante realizar
estudos e pesquisas sobre os conteddos do processo de ensino-aprendizagem da
tecnologia e sobre a organizacdo desses conteldos tomando-se em conta sua
especificidade.

Alguns temas podem ser trabalhados transversalmente em todos os contelddos
previstos (os especificos do campo tecnoldgico, os da educacdo geral e os de
fundamentacéo pedagogica), tais como: a evolugéo historica da tecnologia; tecnologia e
desenvolvimento cientifico; tecnologia, qualidade de vida e desenvolvimento humano;
ética e tecnologia; tecnologia e mundos do trabalho; tecnologia e impacto sdcio
ambiental.

Os conteldos especificos do campo tecnoldgico devem levar em conta as bases
epistemoldgicas, socioldgicas, politicas, psicologicas e didaticas proprias da area;
reunir, num Unico movimento, sentidos unitarios da tecnologia e 0os que recobrem sua
diversidade; considerar os elementos de invariancia da tecnologia para identificar e
classificar as estruturas relativamente estaveis de organizacdo curricular e dos processos
de aquisicdo; contemplar a variagdo dos principios da tecnologia, a heterogeneidade das
abordagens, objetos e quadros conceituais; ser trabalhados ndo de forma isolada, mas
integrados a sistemas tecnoldgicos mais amplos, que incluem — mesmo 0s de menor
porte ou alcance — conjuntos complexos de diversos e associados conhecimentos e
dispositivos cientificos, técnicos, juridicos, politicos, econémicos, socioldgicos e
organizacionais.

Os conteudos especificos do campo tecnoldgico correspondem a complexos
tecnoldgicos que envolvem aspectos da realidade natural e social implicados na
atividade humana do trabalho, transpostos para outro contexto de trabalho, o
educacional, alicercados em sdlidas bases cientificas e nas especificidades dos saberes
profissionais.

A formacgdo dos docentes da EP de manda atencdo cuidadosa aos contetidos
pedagdgicos e educacionais relacionados a sociologia dos saberes tecnoldgicos e
escolares, a psicologia das aprendizagens, ergonomia cognitiva, historia da EP e
tecnologica, sociologia dos curriculos da educacdo profissional, filosofia da educacéo,
educacdo tecnoldgica comparada, avaliacdo, constru¢cdo da identidade docente
profissional, métodos de ensino na educagédo profissional, organizacéo escolar, politicas
e gestdo da EP etc.

Portanto, é fundamental que conste da formacéo pedagogica dos docentes da EP
conteudos sobre a educacdo brasileira, a histéria da educacdo profissional, as relacdes
da EP com o contexto econdmico-social, os fundamentos da relacdo entre trabalho e
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educacéo, a discusséo sobre producdo de saberes no e sobre o trabalho, os espagos de
articulacdo entre escola e trabalho, a influéncia das redes de pertencimento como
legitimacé&o e valorizagdo dos sujeitos e seus saberes, mudancas no mundo do trabalho e
suas implicacfes para a educacdo, politicas e legislacdo da educacdo profissional,
objetivos e especificidades da educagdo profissional, conceitos e paradigmas sobre
curriculo na educacdo profissional, relagdes entre curriculo, educacgdo, cultura,
tecnologia e sociedade; dualidade na organizacdo curricular e curriculo integrado; a
construcdo curricular na educacdo profissional, didatica e educacdo profissional,
organizacao e planejamento da pratica pedagodgica na educacdo profissional, avaliacdo
do processo de ensino-aprendizagem na educacao profissional, docéncia na EP etc.

A formacdo didatica dos professores da EP se baseia na pesquisa da evolucgéo
histdrica das solucBes para problemas concretos; no acompanhamento da elaboragéo e
da divulgacdo dos conhecimentos tecnoldgicos; em cendrios que articulam diversas
referéncias com relagdo aos objetos, produtos, tarefas, meios, materiais, documentos,
organizacdo e planificacdo de esquemas; em pesquisas especificas sobre ferramentas
pedagdgicas, uso da informatica educativa, tratamento de textos, normas técnicas,
vocabulario técnico, ambientes e materiais, saberes praticos e tacitos, transferéncia de
tecnologia, julgamentos de valor, disciplinas e matrizes, curriculo, relagdes com o saber,
relacGes de saberes, atitudes e representagdes, praticas de ensino e de formacao.

E importante considerar que os métodos de ensino- aprendizagem das
tecnologias ndo sdao simples reflexos ou derivados do conhecimento tecnolégico ou
pedagogico, pois eles também fazem parte do conjunto das regras que conduzem as
descobertas, invencBes e resolucdo de problemas tecnoldgicos. Na formagdo dos
docentes para a educacdo profissional, é fundamental trabalhar diferentes formas de
realizacdo da transposicao didatica dos contetdos especificos considerando a complexa
diversidade apresentada por esta modalidade educacional e pelas dimensdes
econdmicas, sociais e culturais das demandas dos contextos profissionais para 0s quais
se formam os alunos.

Por isso se prevé proporcionar a maior proximidade possivel do processo de
ensino-aprendizagem com o contexto social e das relagdes do trabalho, garantindo uma
ampla base cientifico-tecnoldgica e a articulacdo entre teoria e atividades praticas
mediante a oferta de dois tempos de estagio, um na perspectiva do saber docente e outro
na perspectiva do aprimoramento do saber técnico e tecnoldgico.
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1.2.5.4 NIVEL DE ESCOLARIDADE, REQUISITOS PARA CONTRATACAO
SENAI E PELA LEI

Dentro do SENAI existem trés tipos basicos de profissionais docentes, além de
demais funcionarios de apoio a qual sdo atribuidos a caracteristica de educadores, sdo
eles:

e Professores: aqueles que lecionam disciplinas propedéuticas para reforgo
apenas no CAlI, disciplinas de baixa carga horaria que contextualiza o
que ja foi visto antes do ingresso no curso e faz adaptacdo através do
alinhamento com as matérias técnicas que serdo lecionadas.

e Instrutores: profissional de origem técnica que ministra as disciplinas
curriculares do CAl, com grande enfoque pratico, ministra um ndmero
reduzido de disciplinas e deve frisar um maior aprofundamento nestas.

e Técnicos de ensino: sdo os docentes dos cursos técnico e/ou tecnoldgico,
que tem atribui¢des alem de técnico-pedagdgicas tem geralmente alguma
responsabilidade gestora/administrativa, com curso superior e CREA. Ao
ministrar nestes cursos deve ser capaz de ter experiéncia em um namero
satisfatorio de disciplinas, serem preferencialmente especialistas em
alguma area além de saber gerir disciplinas tanto técnicas, teoricas e
praticas, como as de gestao.

O SENAI segue as tendéncias da LDB, do Ministério da Educacdo e das boas praticas
ocorridas em outras instituicbes. Os docentes para atuarem na EP para o ensino técnico
devem ter formacéo de nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacao plena em
universidades e institutos superiores de educacdo. Além de portarem registro da
atividade profissional, no caso o CREA para atuarem, para 0 nivel tecnoldgico a
exigéncia € especializacdo, mestrado ou doutorado.

Atualmente, com o intuito de estar em acordo com a lei e manter um quadro de
funcionérios de maior qualidade, ressurgiu a j& antiga e ameacada idéia de plano de
carreira, onde os professores esperam que realmente ocorra.

Como pode ser visto, superar o histérico de fragmentacdo, improviso e
insuficiéncia de formacdo pedagogica que caracteriza a pratica de muitos docentes da
educacdo profissional de hoje implica reconhecer que a docéncia € muito mais que mera
transmissdo de conhecimentos empiricos ou processo de ensino de conteddos
fragmentados e esvaziados teoricamente. Para formar a forca de trabalho requerida pela
dindmica tecnoldgica que se dissemina mundialmente, € preciso outro perfil de docente
capaz de desenvolver pedagogias do trabalho independente e criativo, construir a
autonomia progressiva dos alunos e participar de projetos interdisciplinares.
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Apenas para ilustrar, com relagdo a situacdo nacional da categoria em 2006 é
revelado pelo Censo é que de cerca de 101 mil professores e instrutores atuavam na EP
do pais. Do total de professores, 82,3% concluiram a graduacdo e 48,1% dos instrutores
tinham nivel superior completo.

2. METODOLOGIA

A andlise em questdo é parte de uma abordagem qualitativa de pesquisa, tipica
de estudos educacionais, com dados levantados por meio de pesquisa bibliogréafica
(livros, trabalhos académicos, artigos cientificos de periddicos, sejam em meio fisico e
eletrbnico), e também apresenta uma abordagem quantitativa, obtida através do uso de
questionario como instrumento balizador de comparacdo entre professores pesquisados
da area de eletroeletronica em instituicdo de educacdo profissional, analisados através
de analise qualitativa e sintetizada e demonstracdo em alguns casos por graficos
estatisticos comentados também.

2.1  SUJEITOS DA PESQUISA

Com o objetivo de verificar o perfil dos professores de educacao profissional, foi
aplicado um questionario a 15 professores da area de eletroeletrdnica de duas escolas
SENAI um da Zona Norte de S&o Paulo no bairro de Pirituba e outra escola da cidade
de Guarulhos, também do estado de Sdo Paulo, com enfoque na heterogénea formacéao,
vivéncia e experiéncias académicas bastante ecléticas dos entrevistados.

Em relacdo ao perfil e ao publico das escolas as quais os professores
entrevistados trabalham, podemos resumir em:

O Centro de Treinamento SENAI “Jorge Mahfuz” estd localizado a Rua
Jeronimo Telles Junior, 125 - Jardim Santo Elias - S&o Paulo, iniciou suas atividades em
1974 com o foco voltado & Formacdo continuada, na capacitacdo de profissionais da
area elétrica de baixa, média e alta tensdo. Atualmente com os cursos de FC, CAl e CT,
e com quadro de funcionérios relativamente novo com cerca de 50% de funcionérios
captados de outras unidades.

O Centro de Formagdo Profissional SENAI “Hermenegildo Campos de
Almeida” que este localizado 4 Rua Av. Dr. Renato Andrade Maia, 601 - Jardim
Paraventi - Guarulhos — SP iniciou suas atividades em 1967 sendo reinaugurado em
2007, voltado as areas da mecénica e da eletroeletronica, onde € uma das referéncias a
rede na area e tem atualmente os cursos de formagéao continuada, curso de aprendizagem
industrial e técnico, e com um quadro de funcionarios bastante experiente com perfil e
administracdo mais severa e tradicionalista, diferente da primeira escola.
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2.2 PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Primeiramente depois de definido o pré-projeto, foi feito um aprofundamento
com relacdo aos aspectos chaves do tema, entre eles: formacao de professor de ensino
técnico, a lei, as regras da instituicdo e os niveis de ensino segundo a lei. Foram
colhidos textos de varios pensadores e realizada uma analise critica, que auxiliou mais
tarde na elaboracdo de um questionario de perguntas abertas e fechadas, com o auxilio
de entrevista para a coleta de dados. Organizados os dados procurou-se tanto na
referencia bibliografica escolhida e com uma nova busca de detalhes pesquisados,
concluir este estudo que poderéa servir para uma reflexdo sobre o tema, assim como um
norteador para futuras contratacdes e busca de formacdo por parte dos professores.

3. ANALISE

3.1 APESQUISA

Apos uma longa pesquisa em material bibliografico relativo aos contextos
politico, social e econémico relacionado a educacdo, o professorado, a era do
conhecimento, o perfil por competéncias, as caracteristicas de um professor da EP e o
“contexto SENAI de aprendizagem”, nada mais apropriado seria saber a real opinido
dos maiores envolvidos na situacdo: os docentes, sendo assim foram gerados um
questionario de foco qualitativo e quantitativo para analisar estes sujeitos.

Ap0s a distribuicdo dos questionarios, que foram formulados com 20 perguntas,
em sua grande maioria abertas, em média preenchidos em uma a duas horas, com
auxilio de esclarecimento de duvidas de interpretacdo e respeitando a omissdo de
algumas respostas por diversos motivos pessoais de cada professor. Nesta pesquisa
foram envolvidas basicamente duas escolas: Escola SENAI “Hermenegildo Campos de
Almeida” — unidade Guarulhos, com mais de 40 anos de existéncia composta por um
quadro de funcionarios docentes de até 25 anos de experiéncia em sala de aula no
SENAI que passou por diversas mudancas no cenario educacional e do mundo do
trabalho ja& comentado neste trabalho e do Centro de treinamento SENAI” Jorge
Mahfuz” — unidade Pirituba uma escola relativamente recente, que héa dois anos iniciou
atividades com curso de maior carga horaria, além do FC foram implantados os cursos
de CAI eletricista de manutengdo e CT Técnico em eletroeletronica com metade do
quadro constituido por professores recém chegados ao SENAI e a outra parte por
professores com menos de dez anos de casa. Estas escolhas se deram tanto pela
facilidade da coleta de dados e também pelo grau qualitativo gerado por esta
divergéncia de culturas institucionais, constituindo uma heterogeneidade dos dados
assim como uma maior discrepancia, sendo assim saudavel, para realmente constatar o
que os professores, de diversos pontos de vista, vivéncia e formacGes, concordam e
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discordam com relacdo aos rumos e as escolhas que o SENAI tem e vem tomando ao
longo de sua trajetoria.

Deste universo de vinte perguntas seguem as dezoito perguntas mais norteadoras
para a busca do foco do trabalho assim como suas pontuacbes e questionamentos
qualitativos dos pontos que mais elucidaram esta pesquisa.

3.2 QUESTIONARIO

A seguir serdo comentadas e analisadas as respostas dos professores sujeitos da

pesquisa ao questionario proposto. Em primeiro lugar, sera tragcado um perfil do
entrevistado, por meio das respostas 1 a 4 e 6 & 8, através de comentarios a estas
respostas.

Dados dos entrevistados:

1. Em qual (quais) escola (s) que leciona (lecionou)?

Embora houvesse professores que ja lecionaram em quatro escolas diferentes, e
alguns professores que ja lecionaram em outras unidades SENAI, em média cada
professor ja lecionou em pelo menos mais uma escola, que ja da um carater de
comparacao real razoavel.

2. Qual seu tempo de docéncia?

B maisque 20 anos
B maisque 10 anos
mais que 05 anos

B menos que 5 anos

Figura 2 - Equiparativo de tempo de docéncia entre professores entrevistados
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Com relagdo a experiéncia de sala de aula em média 60% dos entrevistados tem
experiéncia superior a 10 anos em sala de aula, é notdvel entre os com menos
experiéncia em sala a busca de uma formacao académica maior.

3. Qual é sua formacéo académica?

Dos quinze entrevistados todos tinham algum curso técnico anterior, sendo
apenas dois (13%) que ndo tinham curso superior, dentre aqueles com curso superior
havia: tecnologos (3), engenheiros (9) e fisico (1), dos licenciados ou com
complementacdo pedagogica havia: sete (47%), aléem de muitos terem optado por algum
curso de pos-técnico num total de seis (40%) sendo, além disto, mais dois (14%) tinham
mestrado concluido.

Esta pergunta da indicios da preocupagdo dos professores no fato de se ter
realmente um curso superior e ndo parando por ai procurando ainda alguma
especializacdo e em muitos casos a0 menos, ou paralelamente uma complementacao
pedagogica.

M curso superior

M curso técnico

Figura 3 - Equiparativo entre nivel de formacéo dos professores entrevistados

W especializagdo

W graduacdo

Figura 4 - Equiparativo de especializagdo entre os professores entrevistados
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W comp. Pedagogica
M pos técnica

M mestrado

Figura 5 - Opc0es de especializacdo escolhida entre os professores entrevistados
4. Qual a conclusdo da ultima graduacdo, pos ou curso de seu curso técnico
efetivo?

B menos de 5 anos

M maisde 5 anos

Figura 6 - Periodo de conclusdo de ultimo aperfeicoamento técnico ou pedagdgico

Na grande maioria dos casos, 80% concluiram algum curso superior ha menos
de cinco anos,ou seja 0 grupo entrevistado esta relativamente atualizado com relacéo ao
mundo tecnoldgico e/ou acompanhando as novas tendéncias educacionais desta decada,
ao menos tedricamente,percebido no discurso de grande parte dos entrevistados.

Preferéncias e situacao atual:
5. Vocé tem preferéncia por que turmas (nivel), por qué?

Grande parte dos professores entrevistados nunca lecionou no superior (75%)
principalmente dentro do SENAI (100%) sendo assim suas respostas se limitaram ao
estudo de caso factivel com suas reais situagfes sendo assim tivemos CAl (38%), CT
(38%), FC (14%), CS (0%).
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Embora trés de quinze professores lecione para 0 curso superior em outras
escolas ndo SENAI as impressdes que ficaram foram que existem basicamente dois
tipos de aluno, os que buscam no CS uma real atualizacdo elevam com extrema
seriedade e aqueles que por ser seu primeiro curso profissional as vezes pela falta de
experiéncia relativa muitas vezes dispersdao ou encaram como uma fase onde devem
passar, pois por muitas vezes 0s cursos sao pagos e ndo sao baratos.

Sendo assim como o enfoque € o SENAI, excluimos a comparacdao com CS,
embora seja sabido que a grande maioria dos alunos do CS SENAI € oriunda com CAI
e/ou CT ja tem um perfil profissional bem apurado, e s estd atrds de uma melhor
especializacdo e certamente um diploma de CS.

m CAl
uCT

FC
mCs

Figura 7 - Distribuicdo dos professores nos diferentes tipos de curso SENAI

6. Por que optou pela docéncia?

Das diversas respostas obtivemos: gosto, prazer, satisfacdo, “dom” e realiza¢do para a
grande maioria dos professores entrevistados (90%), termos como: teste e experimento,
além de: ter paciéncia, retorno profissional, oratdria, desistir do estresse da inddstria,
oportunidade e salario também forma eventualmente comentadas por eles.

7. Que outras atividades educativas exercem na escola?

Dentre as diversas disciplinas e niveis que o professor do SENAI normalmente
exerce, existem outras funcOes educativas ou de gestdo,muitas delas permanentes,
outras anuais e algumas outras eventuais, entre elas: Coordenagdo de estdgio,de
qualidade, de meio ambiente, NAPQA, SMSO, CIPA, Compras,Suporte,
Olimpiadas do conhecimento, INOVA, NATALTEC, entre outros.
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M fixa
M exporddica

H nunca

Figura 8 - Tipos de rotina educacional além de lecionar

8. Vocé tem outro trabalho além do docente?

Curiosamente praticamente 87% n&o tém outra atividade que ndo a docente,
exceto as com relacdo ao mundo académico ou de apoio na instituicdo ou em outras
escolas as quais leciona, destino sabido como perigoso para aqueles que algum dia
pretende retornar para industria, pois o velho professor, academicamente excelente pela
sua experiéncia, € mal visto pela industria, pela visdo que a mesma tem da
desatualizacdo sistémica da dindmica da industria e possivelmente também do mercado
tecnoldgico, ja os demais se encontram em atividades relacionadas a engenharia mesmo.

M apenas docente

M outras atividades

Figura 9 - Situacdo empregaticia do professorado entrevistado
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3.3  SUB-ANALISE - Perfis

Estas sete questBes iniciais trazem muitos aspectos a serem discutidos, como por
exemplo, o pressuposto que as formacOes destes professores embora sejam relativas a
areas especificas do conhecimento, se dao por caminhos, niveis, geracOes diferentes de
ensino.

E interessante destacar a percepcdo sobre o perfil de cada um, ou seja, embora
todos estejam engajados na mesma area, as formac6es ocorreram por diversas formas e
diferentes niveis, pois existem: aprendizes, técnicos, tecnoélogos, fisicos, engenheiros,
pedagogos, pos-graduados e mestres, atuando sobre a mesma modalidade, cada um com
seus pontos de vista.

Outro fato interessante € que ha professores com 25 anos de idade atuando
juntamente com professores de 60, sem nenhum preconceito ou indiferenca, algo muito
salutar com relagdo as trocas de experiéncias e atualizacdo de cada formacéo.

Quanto a escolha da profissdo, alguns se tornaram docentes por op¢do, outros
por uma oportunidade que surgiu, mesmo por formas diferentes resolveram seguir a
carreira.

Com relacéo as atividades docentes, muitos professores principalmente oriundos
de instituicBes diversas, desconhecem e questionam o fato de administrarem vérias
tarefas transversais, além de preparar e o lecionar as aulas.

No aspecto retorno financeiro, embora seja mais bem remunerado comparado a
algumas outras instituicdes, o professor tipicamente possui outro vinculo empregaticio
em atividades extras ao SENAI, seja ela de ensino ou de atuar na &rea profissional de
forma efetiva ou liberal.

Assim, pode-se considerar a cerca dos perfis, apos analisados, concluindo algo o
que j& era esperado: existem realmente diversidades de perfis dos entrevistados dentre
0S Vvarios aspectos mencionados.
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9. O que vocé pensa sobre as escolas técnicas publicas e das particulares?

Percebe-se muitas vezes um senso de defesa ao professor de escola particular,
defendendo esta escola, mesmo quando muitos ndo Ihe ddo muito crédito,
provavelmente por que acreditam em sua propria contribuicdo independente da crendice
de trés em quatro professores, que tem a idéia de que a grande maioria foca no interesse
financeiro destas instituicGes, muitas vezes prioritario na rotina destas escolas. Com
relacdo a qualidade nos cursos publicos, muitos creditam muito aos rigorosos processos
seletivos.
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Figura 10 - Qualidade Intencional dos tipos de cursos técnicos com relacdo ao esperado
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Figura 11 - Investimento nos tipos de cursos técnicos com relagcdo ao esperado
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M publica/ gratuita

m particular

Figura 12 - Equiparacdo entre procura/preferéncia nos cursos técnicos
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Figura 13 - Equiparagéo entre credibilidade baseada em interesses

Na figura 14, os ditos “interesses” sdo: 0 econdémico para a escola particular e o
politico para escola publica. Com relacdo a maioria dos sistemas de EP gratuitos de
grandes institui¢des é praticamente um consenso com relacéo a sua boa qualidade.

10. E sobre a escola brasileira atual em geral?

Muitas foram as queixas principalmente em relacdo a escola de forma geral, os
casos das publicas, uma das coisas percebidas é o fato de a qualidade ter caido em
relacdo ao passo de alguns alunos que embora tendo tido participado de processo
seletivo, mas com formacado na escola do governo vem deficiente da parte matematica,
I6gica, de leitura e escrita impedindo que em pouco tempo, que é o periodo
disponibilizado nas cargas horarias dos cursos técnicos atualmente, os contetdos
possam ser ministrados como seria previsto no curriculo destes cursos, sem contar a
heterogeneidade de turmas e os desniveis entre alunos. Com relagdo as particulares,
comenta-se a falta de seriedade e novamente o foco no lucro. Com relacdo ao proprio
SENAI os professores questionam o aumento de disciplinas nos novos curriculos do
curso principalmente no curso técnico, pelo fato que hoje os cursos englobam
normalmente duas grandes bases tecnoldgicas, como por exemplo, eletrotécnica e
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eletrdbnica formam o curso de eletroeletrénica, assim como o metalmecanica, a
mecatronica, etc.

Ha& comentarios entre os professores de que escolas de curso superior sdo de
exceléncia quando tem rigorosos processos seletivos e qualidade que promovem uma
concorréncia e obtém com isso alunos de um nivel de informacdo maior. Na maioria das
escolas é nitida a falta de investimentos, ja o SENAI é elogiado com relacdo a recursos
e investimentos, na maioria dos casos. Com relacdo a administracdo, ndo se pode
generalizar, ha boas e ruins, inclusive no SENAI, comparando uma escola a outra, e
sem davida é um fator decisivo para melhora de cada escola.

Um dos professores questiona a LDB e acha que as escolas publicas deviam ser
de administragdo autbnoma, e outros ndo concordam plenamente com o instituto do
jovem e adolescente e com a idade da maioridade brasileira.

11. Sobre formagcao pedagdgica, o que pensa sobre este assunto?

Mais de 50% dos professores fizeram alguma complementacdo pedagdgica ou
algum curso pedagogico mais amplo, alguns fizeram curso interno ao SENAI, e a
maioria fez em outros lugares. Muitos dos que ndo fizeram pretendem fazer ou ainda
ndo tiveram a oportunidade. Dos varios motivos para se obter esta formacdo foram
citados: alcancar embasamento, potencializar a parte técnica, referéncia inicial para a
docéncia, orienta na organizagéo e preparacdo, entender melhor

O psicoldgico do aluno, entre outros, alguns que ndo tem formacao pedagogica
ou acreditam que falta maior pratica e menor grau de filosofia.

M acreditam ser vdlida

W outros

Figura 14 — O que pensam sobre pedagogia
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W sim

W ndo

Figura 15 - Sobre terem feito algum curso relacionado a educacéo

Hsim

W ndo

Figura 16 - Sobre terem feito algum curso pleno em educacao

12. Qual vocé pensa ser uma bagagem minima necessaria para atuar como
professor de ensino profissional nos niveis basico, médio e superior?

Pelo fato desta pergunta ter uma interpretacdo muito aberta, a experiéncia eclética e
diversificada em sala de aula repercutiu em uma selecdo de competéncias muito
importantes esperadas genericamente para o professor da EP, séo elas:

e Coragem, amor, criatividade e motivacdo para com 0 ensino, ser um
entusiasta.

e Ter bom relacionamento interpessoal e ndo ter problemas em falar em
publico.

e A procura de um maior dominio, como é costumeiro ouvir entre professores
¢ preciso "saber trés vezes mais que o aluno”, ser um eterno estudante e estar
em busca de conhecimento e para isso procurar uma formagdo em curso
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superior ampliando assim seu conhecimento especifico e a busca de uma
formacéo pedagogica.

e Alguma didatica, ter empatia e procurar vislumbrar o comportamento de
cada aluno a cada situacdo e sempre buscando a contextualizacdo dos fatos

e No caso do EP ter trés a cinco anos de vivencia na industria para poder dar
estudo de caso.

e Compartilhar idéias e experiéncias com a equipe de educandos
e Aprender como utilizar os recursos midiaticos
e Respeitar e compreender o aluno, mas saber exigir e corrigi-lo

Dos poucos comentarios citados com relacdo aos niveis, deve ser levado em
conta, no caso do CAlI, a idade e energia dos alunos o enfoque na pratica e o jogo de
cintura do professor, no técnico o carater organizacional e de gestdo além do técnico
que deve ser também inserido no aluno além do técnico, ja os professores de CS
salientaram o carater da profundidade teGrica, 0 compromisso com prazos e
responsabilidades assim como no CT.

13. Quais caracteristicas,vocé acredita, devam ser notadas entre o perfil de um
aluno de EP nivel basico e médio?

Curiosidade, determinacdo e pro-atividade, vontade de querer saber mais, com
um perfil orientado pelo CHA sendo no caso do foco do CAl, uma introdugéo a parte
técnica com um maior enfoque na pratica e ao conteldo necessario para a que esta seja
bem sucedida e no caso do CT é norteado pela boa gestdo, a analise e a tomada de
decises, além da ordem técnica mais pluridisciplinar embora com menor profundidade.
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Figura 17 - Perfil sugerido e buscado no aluno do CAI segundo a Optica dos
professores
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Figura 18 - Perfil sugerido e buscado no aluno do CT segundo a 6ptica dos professores

14.0 que vocé pensa sobre a transicdo do paradigma conteudista para o
baseado em competéncias?

Percebe-se que com relacdo a este assunto existem muitas duvidas e receio por
parte de muitos professores este € o novo enfoque e modelo de tendéncia para ensino no
SENAI, muitos defendem que ha uma distor¢do sobre esta nova proposta requer um
bom pré-requisito, é nitido o trabalho e o tempo despendido para adentrar neste novo
modelo e a falta de vontade dos professores mais antigos relutantes a mudancas, sem
duvida é interessante, mas levara tempo para comecar “engrenar”, nota-se que ha
professores despreparados e outros desinteressados, principalmente devido ao tempo
requerido para a geracdo de planejamento para este novo molde.

Wsim

W nao

Figura 19 - Concordam com a transicdo do paradigma dos conteudos para o das
competéncias
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Hsim

Hndo

Figura 20 - Concordam com a dificuldade de migragdo do paradigma dos conteidos
para o das competéncias

15. O que vocé entende sobre o modelo tecnicista e o construtivista?

Esta pergunta tedrica e aberta, bem intencionada, serviu de teste tedrico e para
testar o entendimento sobre este assunto por parte dos professores infelizmente pouco
mais de 20% respondeu com uma aproximacgdo mais convincente do que ambas o0s
modelos tratavam. Embora 100% acreditam na funcdo da pedagogia e 75% fez algum
curso relativo, ainda ndo séo claro alguns conceitos importantes.

msim

mndo

Figura 21 - Sobre uma resposta convincente sobre uma pergunta tedrica pedagogica
feita ao grupo

16. O que vocé pensa sobre o EP dos anos 90 para ca?

Enfraquecimento da escola, mais superficial e generalista com o aumento dos
contetdos e com reducdo da carga horéria, principalmente no curso técnico com uma
maior variedade de disciplinas, houve um crescimento alienado da informacdo através
dos recursos de informag&o, influéncia da TV e da internet (globalizacdo desacerbada),
0s conteudos escolares cada vez maiores, cada vez surgem mais e melhores tecnologias
numa carga horaria cada vez mais reduzida, por exemplo, houve perdas com relagdo ao
antigo CAI de periodo integral, os alunos vém se tornando desinteressados e com menor
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motivacdo, entretanto com bem menos disciplinas e maior profundidade do que no
curso técnico, ndo acompanhando estas variagcdes e com menor pré-requisito, escola tem
uma menor autonomia e as escolas particulares tornaram-se um negaécio.

17. Vocé acredita em qual real intencdo do governo pela educacéo? E pelo EP?

Ndo a muito investimento e o que ha ndo esta chegando ao destino, a uma
impressao que vai melhorar, mas ainda esta muito distante do ideal, ndo deve viver de
avaliacbes questiondveis, alem da falta de vontade de alguns professores ja
desmotivados, alguns ndo acreditam de intencdo nenhuma do estado, povo tolo, povo
manipulado, a EP é de interesse das empresas, interesses puramente politicos, muito se
fala de nimeros, mas néo se vé qualidade.

B certamente ruim

® ndo sabem o que falar

Figura 22 - Acreditam sobre as escolas de nivel basico e médio na escola publica atual

M ndo percebem melhoria
m créem estar melhorando

M ndo tem parametros

Figura 23 - Sobre as ac¢Ges das politicas publicas nas escolas de nivel béasico e médio na
escola publica
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ma melhor
H ja foi melhor opgdo

= a particulares melhores

Figura 24 - Acreditam sobre as escolas de nivel superior na escola publica atual

18. Para vocé quais os motivos para os alunos escolherem a EP?

Para a maioria dos professores o objetivo é a colocacdo profissional, para outros
é a faculdade de muitos, a porta de entrada de inser¢cdo no mundo do trabalho, sugerida
por amigos e familiares, onde € possivel ter uma melhor oportunidade e um salario
digno, tornando o sujeito competitivo no mercado do trabalho, embora infelizmente no
caso de muitos ndo seja por vontade prépria. E ainda a possibilidade de manter-se
estudando, pois trabalhando torna a continuacdo dos estudos uma coisa possivel, em
alguns casos é uma curiosidade de algo j& visto, e em resumo aponta a um crescimento
econdmico, pessoal e social para estes individuos.
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Figura 25 - Motivos mais citados pela busca da EP entre os alunos segundo os
professores
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Outros motivos validos foram no caso do CT, dada maturidade a busca do que ja
se sabe para o que quer de suas vidas, reciclar-se e aprimoramento.

Basicamente estas foram as respostas obtidas das perguntas onde através de uma
analise pontual pode-se extrair os graficos acima e relatar qualitativamente a respostas
extraidas do grupo de professores, material sem davida imprescindivel para as
conclusdes deste trabalho.

3.4 CONCLUSAO

Como ja dito anteriormente, a reflexdo sobre a profissdo do professor e
principalmente a do professor da EP € relativamente nova mediante toda a historia da
educacdo, com relacdo ao SENAI e mais especificamente na area da eletroeletronica
também € recente.

Retomando sobre os educadores do SENAI que eram originados exclusivamente
das classes trabalhadoras, profissionais com grande experiéncia anterior no mercado de
trabalho. Pode-se dizer que tinham como referencia de educacdo, apenas aquilo que
haviam aprendido na escola ou no dia-a-dia, sem necessariamente, ter a real noc¢do das
ferramentas de ensino e de pedagogia ndo sabendo ao certo se estavam de acordo com
uma aprendizagem eficaz ou ndo, ja que se baseavam em tentativas, ao acaso. Hoje é
notado que do que foi ensinado, mesmo desta forma, se obteve éxito, a0 menos na
forma conteudista, mesmo tendo sido, muitas vezes uma instrucdo programada e ndo
reflexiva.

Este éxito obtido também se deve ao fato do “permanente lapidar” esta
experiéncia educacional que foi acumulada ao longo destes mais de 40 anos de
existéncia, testando as mais diversas e variadas formas de ensinar até mesmo neste
contexto da competéncia, sempre se baseando nos preceitos da LDB e nas tendéncias
mundiais da educagéo, a fim de atender o mercado de trabalho brasileiro com uma alta
qualidade, na qual o lema ha tempos é o do CHA (Conhecimento, Habilidade e
Atitude), engajado aos ideais do perfil por competéncias, numa forma integral do ser,
através de teorias e praticas profissionais, mas também de atitudes do ser, sejam ela de
postura ou dos quatro saberes: ser, fazer conviver e aprender, com professores de
altissima qualidade por muitas vezes e que tem toda esta preocupacdo com o humano,
com o trabalho em equipe o saber tomar decisdes, ndo sé para inddstria, mas sim para
todas as areas de sua vida.

Convictos de que o perfil do docente precisa, também, estar alicercado em bases
cientificas, nos conceitos e principios das ciéncias da natureza, da matematica e das
ciéncias humanas, presentes nas tecnologias e que fundamentam suas opcdes estéticas e
éticas e seu campo de atuacdo. Precisa ainda, estar apoiado em bases instrumentais
relativas a linguagens e cddigos, que permitem ler e interpretar a realidade e comunicar-
se com ela, habilidades mentais, psicomotoras e de relacionamento humano.
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Do publico entrevistado 85% tém curso superior completo e alguns estdo
caminhando para concluir a graduacao, e dos que ja se formaram 90% fez algum tipo de
especializacdo técnica ou em educacdo, sendo sua ultima diplomacgdo ocorreu num
periodo menor do que dez anos, ou seja, na escola atual, embora com alguns traquejos
da escola tradicional.

Embora o foco do trabalho buscasse diferenciar a formacédo entre professores da
EP entre: basico, médio e superior, apenas quatro professores tem experiéncia no CS,
mas em outras instituigdes e ndo no SENAI, que seria a proposta original, que embora
tenha cursos de tecnologia e de pds-graduacdo, mas estes cursos encontram-se em
outras escolas SENAI e ndo nestas entrevistadas, sendo por isso poucas vezes pautado o
enfoque do professor de EP do CS neste trabalho exceto pelo fato de que certamente
este requer indubitavelmente a necessidade de mais titulos por conta do docente, quanto
maior for o grau de formacdo dentro do nivel de educacdo do CS, além também da
qualidade de material e profundidade exigidos por estes cursos basicamente compostos
por ciéncias exatas e no perfil administrativo, anexado as carreiras de engenharia.

Por outro lado eventualmente fala-se com mais freqiéncia de um curso mais
répido de nivel basico livre, aqui chamado FC, pois 1/5 destes professores ja tiveram
alguma experiéncia nesta modalidade. Sendo assim, fora a avaliacdo de docéncia no CS,
até por motivo de falta de dados circunstanciais de comparacdo, ao menos no SENAI
especificamente, a preferéncia em lecionar nestes trés cursos se da nas seguintes
proporgdes: 38% CT, 38% CAl e 14% FC.

Quando é perguntado a estes docentes quais 0s motivos pelos quais escolheram a
docéncia, os mesmo responderam com os temas: dom, prazer, satisfacdo, amor,
ocorridos por motivos de ter tido: a opcdo de estudar, competéncias proprias, equilibrio
emocional, vontade de ajudar o préximo e oportunidade profissional. Considerando
ainda o contexto do aluno e a situacdo que a sociedade se encontra, estarem hoje na
escola, o professor ja ndo tem mais apenas o foco de ensinar e sim de educar, ele é um
educador, responsavel pela formacéo dos quatro pilares da educacgéo no aluno.
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Entdo, através do questionario tentam-se obter quais seriam as impressdes destes
professores a respeito do perfil de um "bom professor” na qual foram identificadas as
seguintes qualidades:

e Conseguir despertar o interesse do aluno para sua area de atuacéo;

e Deter conhecimento profundo de sua area de atuacdo, tendo o aprender
permanente

e Conseguir expor suas idéias com clareza;

e Respeitar seus alunos socialmente e intelectualmente, lembrando de sua pré-
condig&o;

e Estar comprometido com a disciplina que ministra;

e Organizar e planejar suas acoes;

e Manter didlogo com o aluno, dando a ele: voz e vez em sala de aula;

e Problematizar o conteudo e desafia intelectualmente seus alunos;

e Ter humildade intelectual, aceitar e valorizar a opinido de seu aluno;

e Exercer sua autoridade sem ser autoritario, tendo uma boa gestdo de sala de aula;

e Buscar a Interdisciplinaridade e o envolvimento em projetos e solugdes
problema;

e Ser aquele que cujo ensino resulta em aprendizado do aluno.

De acordo com os entrevistados, a importancia da pedagogia é necessaria na
pratica profissional, em que 75% dos entrevistados ja fizeram algum tipo de treinamento
ou curso regular de educacéo e ainda cerca 20% deste publico fez um curso pleno nesta
area, embora seja percebida alguma divida com relacdo ao real proposito de algumas
teorias, pois se deve haver sintonia entre a pedagogia aprendida e a realidade encontrada
na pratica docente, na verdade, nocBes tdo vastas como Pedagogia, Didatica,
Aprendizagem, entre outros, ndo tém nenhuma utilidade se ndo fizermos o esforco de
situa-las, isto &, de relaciona-las a pratica.

A formacgdo pedagogica institucionalizada é valorizada pela maioria dos
entrevistados que a vivenciaram, antigamente no SENAI esta se dava por um curso
chamado FoFo de nivel médio para o docente CT e hoje através de uma
Complementacéo pedagogica pela UNISUL. Mas, além dessa formagdo académica, 0s
professores cercam-se de um saber docente construido através da experiéncia:
“enquanto profissional relativamente autdbnomo, propondo ainda a formacéo critico-
reflexivo que propicie aos professores 0s meios de um pensar independente e que
facilite os processos de aquisicdo de sua auto formacéo, considera ainda trés processos
fundamentais na formagdo docente: seu desenvolvimento pessoal, profissional e o
organizacional (produzido na escola)” (Schon, 1992).
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Com esse entendimento, a nogdo de saber que estabelece se amplia e junta
conhecimentos, competéncias, habilidades e atitudes que, habitualmente, tém sido
chamados de saber, saber-fazer e saber-ser. Deve, portanto, ter capacidade para elaborar
estratégias; estabelecer formas criativas de ensino-aprendizagem; prever as condi¢des
necessarias ao desenvolvimento da EP, considerando suas peculiaridades, as
circunstancias particulares e as situagdes contextuais em que se desenvolve; realizar um
trabalno mais integrado e interdisciplinar; promover transposi¢cGes didaticas
contextualizadas e vinculadas as atividades praticas e de pesquisa.

O professor da EP deve ser capaz de descrever praticas profissionais
(condizentes com as condicdes reais de que uma atividade deva ser realizada), de levar
em conta 0 uso que quer fazer desta descricdo no processo de ensino-aprendizagem
(tipo de apropriacéo e grau de utilizagdo das técnicas) e de estabelecer a diferenca entre
ensinar praticas e ensinar os saberes sobre estas praticas (constru¢fes mais ou menos
elaboradas e formalizadas destas praticas).

Assim, o professor da EP de nivel basico neste contexto, deve ter uma “veia”
psicolégica bem centrada onde muito tem que colaborar com a formagdo destes
adolescentes e jovens, terem o poder de torna-los sempre motivados e sempre que
possivel ser encarado como alguém em se pode confiar.

Ja no curso que na lei € tido como consequente, e realmente por muitas vezes o
é, realmente sequencial é o curso de nivel técnico onde o aluno, as vezes, continua seus
estudos, por ter comegado no CAl e realmente esta decidido a prosseguir na carreira, ou
ainda, os mais maduros que sabem que esta € uma real oportunidade de se
profissionalizar ou ao menos reciclar o que ja pratica no mundo do trabalho, ou entéo
alguns poucos com o mesmo perfil do ingressante no CAl, seja ele mais “itinerante” ou
mesmo iniciante no mundo tecnoldgico sendo para esta parcela de integrantes seu
primeiro curso técnico, curso este que naturalmente ja tem uma evasdo maior, dado esta
peculiaridade e heterogeneidade de publico, sua carga horéaria é a mesma do CAI de
1200horas e com o acréscimo minimo de 400 horas de estagio supervisionado vividos
na situacdo de trabalho em empresas correlatas geralmente.

O professor de EP deste nivel deve sem duvida dominar com profundidade as
disciplinas de ordem técnica para isto tendo uma bagagem técnica obtida em curso
superior, assim como uma pedagdgica, ter uma sensibilidade maior ao publico EJA, e
ter cuidado ao planejar o curso afim de que o aluno consiga por si sO sintetizar
contextos praticos de aula a fim de alcangar uma maior autonomia e seriedade nas
atividades sendo capaz de ao concluir o curso, por exemplo, coordenar-gerir equipes e
células de trabalho.

Ja no curso FC, que é um curso livre, embora se encontre embrenhado num
itinerario curricular, e normalmente integra-se de um puablico que ndo tem tempo,
disponibilidade de horario ou ainda ndo conseguiu passar nas provas de selecdo dos dois
primeiros que sdo gratuitos e de duracdo maior, normalmente estes cursos tém duracéo
entre um e/ou alguns meses, com um publico ainda mais decidido e empenhado que o
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técnico normalmente. Estes cursos dao direito a um certificado que pode servir também
para possivel aceleracdo de curso sem cursos regulares de grande duragéo.

No CS, infelizmente sem muitos dados nesta andlise, porém em suma destina-se
normalmente aos oriundos do curso técnico que querem se especializar ainda mais e
procuram aumentar seu curriculo para que sejam mais competitivos ou para que possam
ter um titulo mais alinhado a seu cargo na empresa, na modalidade tecnologia 0 curso
tem 2400 horas e mais 400horas de estagio supervisionado, ocorrido em duracgdo de trés
anos e o0s cursos de pés-graduacdo lato senso com duracdo de 360 horas — 6 semestres
letivos.

Desta forma, uma das contribuicdes que o trabalho pretendeu foi mostrar ao
SENAI e as escolas de EP quais seriam os perfis dos professores, a fim de que as
futuras contratacOes estabelecam requisitos minimos para uma boa escolha e no caso
dos professores contratados sugerir-lnes uma formacdo mais alinhada ao esperado,
segundo um olhar do coletivo e também tedrico da situacao.

Outra contribuicdo foi a tentativa de desmistificar o preconceito e as referéncias
equivocadas tidas da instituicdo SENAI, mundo a fora, baseada em sua formacéo
original, onde a antiga visdo de geracdo de mao de obra operéaria fragmentada sem apoio
ao aluno pods-curso e metodologia antiga de ensino, como as séries metddicas, por
exemplo, hoje bastante diferenciada gracas a busca do perfil por competéncias,
procurando uma formacdo mais flexivel ao profissional, ndo ficando para traz em
relacdo a escolas publicas como ETECs e CEFETS, por exemplo, com a vantagem de ter
investimentos mais garantidos geridos pela industria e ndo pelo governo, tanto em
treinamento para professores quanto em ferramental pratico tecnolégico alinhado as
necessidades do curso em questao.

Finalmente, além de todas estas sugestBes, obtidas através da teoria e dos
resultados das entrevistas, para que tudo isto ocorra é pressuposto basico que o docente
da EP seja essencialmente, um sujeito da reflexdo e da pesquisa, aberto ao trabalho
coletivo e a acdo critica e cooperativa, comprometido com sua atualizacdo permanente
na area de formacéo especifica e pedagdgica, que tem plena compreensdo do mundo do
trabalho e das redes de relacBes que envolvem as modalidades, niveis e instancias
educacionais, conhecimento da sua profissdo, de suas técnicas, bases tecnoldgicas e
valores do trabalho, bem como dos limites e possibilidades do trabalho docente que
realiza e precisa realizar.
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