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RESUMO

O objetivo desse trabalho foi investigar qual a percepcdo dos professores quanto ao
perfil do estudante ingressante no ensino superior de uma instituicdo de ensino superior (IES)
de grande porte e o que isso interferiu na sua pratica pedagodgica, portanto trata-se de um
estudo de caso. Para isso fizemos um levantamento bibliografico que discute a tematica da
pedagogia e didatica do ensino superior, distinguindo o significado de como esses termos sao
usados no ensino bésico. Definida a pedagogia e didatica do ensino superior, sdo apontados
alguns fatores geradores do aumento de matriculas nesse estagio do ensino, ou seja, aumento
do numero de IES privado, programas afirmativos de incentivo ao ingresso no ensino
superior, tais como ProUni e Fies. Esses fatores podem ter contribuido para a diversificagcdo
do estudante ingressante no ensino superior que, por sua vez, vieram a exigir dos docentes
inovacBes em sua pratica pedagdgica. Para buscar subsidios a essa hipotese foi feito um
estudo de caso envolvendo professores de um IES privado de grande porte. Professores esses
com mais de dez anos de profissdo que responderam um questionario envolvendo desde
questBes sobre sua formacdo até como tem se processado o exercicio da docéncia diante desse
novo perfil do estudante ingressante. Segundo os professores pesquisados, nos ultimos dez
anos vem mudando o perfil do alunado ingressante, em decorréncia disso mudou suas praticas

pedagdgicas.

Palavras-chave: ensino superior, pedagogia, didatica, docente, estudante ingressante,

desafios.



ABSTRACT

The objective of this work is to investigate what perception teachers have about the
entrant student profile in the higher education of a large College institution (LCI) and what
interfered in their pedagogic practice, therefore, it is a case study. For this, we did a
bibliographic study that discusses the thematic of pedagogical and didactical of higher
education, distinguishing the meaning of how these terms are used in the basic education.
Defined the pedagogy and didactical of higher education, some generators factors of
increasing number of enrollment in this education stage are appointed, in other words,
increasing number of private LCI, programs of incentive to join in higher education, such as
ProUni and Fies. These factors can be contributed to the diversification of entrant student in
higher education which, in turn, requires instructor’s innovations in his/her pedagogical
practice. To seek subsidies to this hypothesis, a case study has been carried out involving
teachers of a private LCI, with more than ten years of profession that answered a poll
involving questions about their formation and how they have been processed the exercise of
teaching against this new profile of entrant student. According to the teachers surveyed, in the
last ten years the profile of the entrant student has been changing, as a result of it, changed

pedagogical practices.

Keywords: college, pedagogy, didactic, teacher, entrant student, challenges.
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INTRODUCAO

No contexto dos estudos voltados para o exercicio da docéncia no ensino superior
muito se tem discutido sobre a pratica pedagdgica e didatica. A preocupacao desse trabalho é
investigar se houve mudanca na pratica pedagdgica do professor de métodos quantitativos
considerando o perfil do estudante ingressante no ensino superior privado, mais
especificamente em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) de grande porte na cidade de

Sédo Paulo, que segundo o INEP (2010), sao instituicdes com mais de 10.000 alunos.

Com base em um estudo de caso envolvendo professores de métodos quantitativos
dessa instituicdo procuraremos colher dados sobre como é trabalhado, pedagdgica e
didaticamente, a defasagem de conhecimentos em suas disciplinas nesse universo de alunos

especificamente.

Estudos demonstram, (CUNHA e PINTO, 2009; DURHAM, 2010; SOBRINHO,
2010), que um numero significativo e diversificado de alunos tem ingressado no ensino
superior. Hoje, alunos oriundos de diversos segmentos sociais estdo chegando a universidade

com experiéncias diversas e estagios de conhecimento diferenciados.

Esse acesso tem ocorrido ndo sé em decorréncia do aumento do numero de IES
privado, mas também devido a programas como o Financiamento Estudantil (FIES), criado
pela Caixa Econémica Federal (CEF) em 1999 com o objetivo de financiar estudantes de IES
e pelo Programa Universidade para Todos (ProUni), do governo federal, criado em 2004, cujo
objetivo € conceder bolsas de estudo parciais e integrais em IES privadas a estudantes de
baixa renda, formados nas escolas publica de Ensino Médio.

Esses mesmos estudos comprovam que alguns alunos apresentam uma formacéo

béasica deficiente em disciplinas que envolvem, por exemplo, métodos quantitativos.

Segundo Ramos e Carvalho (2009) consideram-se disciplinas da area cientifica dos
Métodos Quantitativos aquelas que envolvem estudos matematicos, tais como: Matematica,
Estatistica, Estatistica Aplicada, Analise de Dados, Algebra Linear, Métodos de Previsdo,

Sucessdes Cronologicas, Econometria, Macroeconometria etc.

Diante do perfil de aluno ingressante nasce a preocupacdo central dessa pesquisa,

verificar como os professores administram pedagogica e didaticamente a defasagem de
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conhecimentos entre os alunos, sem que o contetdo a ser ministrado no primeiro semestre
seja comprometido? Como cumprir 0 programa do curso e tentar resolver o problema de
alunos que tém dificuldades, por ndo conseguirem acompanhar o ritmo das aulas, em
decorréncia de falha na sua formacdo, quanto a conceitos fundamentais em métodos

quantitativos?

Essa pesquisa comegou a tomar corpo durante a minha graduacdo no Curso de
Economia. No primeiro ano verifiquei que 0s estudantes se encontravam em estagios

diferenciados quanto ao contetdo da disciplina de métodos quantitativos.

Alguns professores, percebendo essa defasagem de conhecimento, procuraram mesclar
suas aulas com uma revisdo sobre conceitos basicos de matematica que eram fundamentais
para que o conteudo programatico para o primeiro semestre fosse concluido com o méaximo de

aproveitamento.

Outros professores, no entanto, agiram de forma diferente entendendo que os alunos
que careciam de uma base solida em matematica teriam que buscar, por iniciativa propria,

sanar essa caréncia.

Essa situacdo se repetiu em todos os primeiros anos do Curso de Economia.
Ocorreram casos em que alunos deixaram 0s cursos impossibilitados de dar conta do conteido
exigido no semestre, devido a falta de base em métodos quantitativos. O problema persistiu
mesmo apds a implantacdo de um curso de verdo que visava adequacdo em métodos
quantitativos, ministrado antes do inicio das aulas para os alunos ingressantes. Nesse caso nao

houve aderéncia a proposta.

Alguns alunos procuraram cursos de revisdo fora da instituicdo, ou contavam com o
apoio dos colegas com maior dominio em métodos quantitativos que se predispunham a
auxiliar formando grupos de estudo. A monitoria ministrada por esses alunos também

proporcionou apoio e surtiu bons resultados.

Mas, 0 que marcava 0 processo como um todo era a forma como cada professor
tratava distintamente a questdo da defasagem, no dominio de conceitos matematicos dos

alunos.
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Toda essa experiéncia despertou o interesse em pesquisar como 0s professores tém
enfrentado a mudanca de perfil e a defasagem entre os alunos em uma IES privada de grande

porte.

Essa preocupacdo procede e ja foi sinalizada em alguns estudos (CUNHA e PINTO,
2009; DURHAM, 2010; VIEIRA, 2003; ZAGO, 2006). Segundo esses estudos, um universo
mais eclético de alunos tem acesso ao ensino superior e especialistas argumentam a favor de
novas praticas pedagogicas e didaticas em substituicdo as formas tradicionais de ensinar e

aprender no ensino superior.

Essa mudanca se justificaria com vistas a minimizar as dificuldades de aprendizagem e
adaptacdo desses ingressantes com diferentes experiéncias, historicos escolares muitas vezes

deficitarios em métodos quantitativos.

Segundo estudos (CARNQY, 2009; CUNHA e PINTO, 2009; KUENZER, 2002), em
decorréncia dessa formacdo os alunos apresentam maior ou menor facilidade de trabalhar com
conceitos matematicos necessarios para o cumprimento do curriculo especifico do primeiro

semestre do primeiro ano do ensino superior.

Sendo assim, esse trabalho pretende pesquisar se os professores de métodos
quantitativos do primeiro semestre de uma IES privada de grande porte notaram essa mudanca
de perfil do estudante ingressante, nos ultimos dez anos, ou seja, no contexto do crescimento
do nimero de IES privadas e ap6s a implementacgdo das politicas publicas como Fies e ProUni
e se, ao detectarem essa possivel mudanca, os professores adequaram sua pratica pedagdgica
ao contexto caracterizado pelo perfil diversificado quanto a formacdo bésica dos alunos

ingressantes.
Esse trabalho esta dividido em trés capitulos:

No primeiro capitulo apresentamos a fundamentacdo tedrica com o intuito de
esclarecer os termos pedagogia e didatica do ensino superior dos mesmos termos quando
usados especificamente para o ensino basico. E também destacado que alguns estudiosos da
tematica pedagdgida defendem a utilizacdo da expressao andragogia para referir-se a arte e a

ciéncia de orientar os adultos a aprender.

Apos a definicdo desses conceitos, situamos a questdo dos alunos ingressantes no

ensino superior e por que 0s mesmos sdo objeto de estudo desse trabalho.
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Em seguida, procuramos esclarecer que um dos fatores que provocam o aumento das
matriculas no ensino superior tem a ver com o aumento do numero de IES privado.
Detalhamos como se deu esse processo. Ainda nesse subitem é feito um detalhamento
explicando como os estudos tratam da mudanca do perfil, nos ultimos tempos, desses
estudantes ingressantes no ensino superior. Ainda nesse contexto, é discutido como 0s
estudiosos dessa temética analisam a préatica pedagdgica em decorréncia da mudanga do perfil

do estudante ingressante, explicando porque sdo necessarias novas praticas de ensino.

No capitulo trés, em mais um subitem, fez-se necessario situar o debate desenvolvido
na pesquisa. E feito a distingdo entre a pratica pedagdgica tradicional e a pedagogia critico-
social dos conteudos, pratica essa entendida pelo enfoque do trabalho como sendo aquela que
proporciona as condi¢fes necessarias as novas adaptacfes da pratica docente diante de
desafios, como a provocada pela mudanca de perfil do estudante ingressante. Uma é

conservadora, a outra é reflexiva e transformadora, Libaneo (2004).

O subitem seguinte destaca a disciplina de métodos quantitativos no ambito da préatica
pedagdgica no contexto do ensino superior e por consequéncia, as dificuldades que os

estudantes apresentam quanto a essa disciplina.

Na sequéncia refletimos como os estudiosos do assunto discutem o tema da mudanca
da pratica pedagdgica em decorréncia da mudanca do perfil estudantil, explicando a
necessidade de novas praticas.

No segundo capitulo apresentamos a fundamentacdao metodoldgica.

No terceiro capitulo sdo analisados os resultados da pesquisa, no sentido de referendar

0s pressupostos do objeto da pesquisa.

Sdo analisadas as respostas dos professores. Cada uma das sete perguntas é analisada
com base na bibliografia que serviu de apoio a esse estudo. O contetdo das respostas dos
professores € relacionado as teses defendidas nesses trabalhos. Salientando que esse trabalho
trata-se de um estudo de caso focado numa Unica IES privado de grande porte na cidade de
Séo Paulo.

Apresentamos consideracfes finais, refletindo sobre os pressupostos da pratica
pedagogica e suas mudancgas, com base no resultado das respostas dos professores e do perfil

do estudante ingressante, sobretudo sob a 6tica dos professores participantes da pesquisa.
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CAPITULO 1 - Fundamentacéo Teorica

1.1 — A Pedagogia no Ensino Superior

Como vamos tratar de desafios pedagogicos e didaticos do docente no ensino superior,
faz-se necessario definir esses conceitos no campo da educacdo, para posteriormente
posiciona-los no universo do ensino superior, uma vez que existem praticas pedagogicas e

didaticas especificas tanto para o ensino basico quanto para o ensino superior.

A origem da palavra pedagogia vem da Grécia Antiga, paidos (crianca) e agogé
(conducdo), ou seja, conducao de criangas. Libaneo (2004). Visto sob essa definicdo, a origem
do termo pedagogia se adaptaria mais ao ensino fundamental, para melhor situar o termo:

A Pedagogia € um campo de conhecimento que investiga a natureza das
finalidades da educacdo numa determinada sociedade, bem como 0s meios
apropriados para a formacao dos individuos, tendo em vista prepara-los para
as tarefas da vida social. Uma vez que a pratica educativa é o processo pelo
qual sdo assimilados conhecimentos e experiéncias acumulados pela pratica
social da humanidade, cabe a Pedagogia assegura-lo, orientando-o para

finalidades sociais e politicas, e criando um conjunto de condicdes
metodoldgicas e organizativas para viabiliza-lo. (LIBANEO, 2004, p.24)

Entre o final do século XIX e inicio do XX, o termo pedagogia passou por diversas
interpretacdes, segundo Herbart “pedagogia € a ciéncia da educacdo”, ja para Durkheim é
“uma utopia educacional” enquanto Dewey a define como “filosofia da educagdo”,

0s estudiosos contemporéneos da educacdo utilizam-se do termo pedagogia,
alternada ou concomitantemente, negativa ou positivamente, nas acepc¢des

definidas acima, isto €, como utopia educacional, como ciéncia da educacgdo
e como filosofia da educagdo (GHIRALDELLI, 2006, p. 17).

Como vimos o termo pedagogia refere-se a conducdo de criancas. No entanto, no
ensino superior os alunos, embora nem sempre sejam adultos, estdo mais proximos desse
estagio da vida do que da infancia.

Em decorréncia disso, no transcorrer do ultimo quartil do século XX, com o
langamento do livro The modern practice of adult education, de Knowles (1970), segundo Gil
(2010), comegou a popularizar-se o termo Andragogia para referir-se a arte e a ciéncia de
orientar os adultos a aprender.

Uma educacédo no contexto andragdgico requer:
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e elaboracdo de diagndsticos de necessidades e interesses dos estudantes;

e definicdo de objetivos e planejamento das tarefas com a participacdo dos
estudantes;

e estabelecimento de um clima cooperativo, informal e de suporte a

aprendizagem;

selecdo de conteddos significativos para os estudantes;

definicdo de contratos e projetos de aprendizagem;

aprendizagem orientada para tarefas ou centrada em problemas;

uso de projetos de investigacdo, estudo independente e técnicas

vivenciais;

valorizacgéo da discussdo e da solucdo de problemas em grupo;

e utilizacdo de procedimentos de avaliacdo diretamente relacionados a
aprendizagem. (GIL, 2010, p. 13)

Mesmo assim, segundo Gil (2010), cabe destacar que a adogdo do conceito de
andragogia ndo € algo consensual, todavia a préatica pedagogica do docente universitario

poderia ser beneficiada com a adog¢do dos principios andragdgicos.

1.2 — A Didética no Ensino Superior

Detalhando a origem da palavra didatica cabe destacar que esta vem da expressao
grega (didaktiké) que pode ser traduzida como arte ou técnica de ensinar, Libaneo (2004).

Segundo Libaneo (2004) o termo “Didatica” aparece quando os adultos comegam a
intervir na aprendizagem das criancas e jovens a partir da direcdo deliberada e planejada do
ensino. Pretende-se otimizar o processo educativo, organizando-o a luz do modelo
metodoldgico das ciéncias naturais, ao contrario de intervencdo mais ou menos espontanea de
antes, onde o aluno aprendia por intuicdo, observando e reproduzindo, superando a préatica
baseada nos costumes

A formacdo da teoria didatica para investigar as ligacfes entre ensino e aprendizagem
e suas leis ocorre no século XVII, quando Jodo AmoOs Coménio (1592-1670), um pastor
protestante, natural de Nivnice, na cercania de Uhersky Brod, na Moravia, hoje Republica
Tcheca. Em 1627 ele escreve a primeira obra classica sobre Didatica, a Didacta Magna
Libaneo (2004).

Conhecendo a origem das palavras pedagogia e didatica, a preocupagdo agora passa a
ser como contextualiza-las no &mbito do ensino superior, uma vez que esse é o universo onde
reside o objeto dessa pesquisa. Definir os conceitos faz parte do processo cientifico

procurando identificar e distinguir etimologicamente o significado de cada uma delas pois
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tratamos agora do ensino voltado para adolescentes ou mesmo adultos onde as préticas
pedagogicas e didaticas tém especificidades voltadas a esse perfil de estudante.

Esse trabalho terd& como referéncia conceitual uma definicdo de pedagogia cujo
objetivo pressupGe o estudante com uma formacédo educacional prévia, assim como acontece
com o estudante quando chega ao ensino superior, instrumentalizado com a pedagogia critico-

social dos conteudos, portanto:

Aprender, dentro da visdo da pedagogia dos conteudos, € desenvolver a
capacidade de processar informacfes e lidar com estimulos do ambiente,
organizando os dados disponiveis da experiéncia. Em conseqliéncia, admite-
se o principio da aprendizagem significativa que supde como passo inicial,
verificar aquilo que o aluno ja sabe. O professor precisa saber (compreender)
0 que os alunos dizem ou fazem, o aluno precisa compreender o que 0
professor procura dizer-lhes. A transferéncia da aprendizagem se da a partir
do momento da sintese, isto €, quando o aluno supera a visdo parcial e
confusa e adquire uma visdo mais clara e unificadora. (LIBANEO, 2006, p.
42)

Ainda segundo Libaneo (2001), resumidamente, a pedagogia, ao viabilizar a educacéo,
constitui-se como prética cultural, uma forma de trabalho cultural, que envolve uma pratica
intencional de produgéo e internalizagéo de significados.

A objetividade nas definicdes sera preocupacdo constante desse trabalho por
entendermos que no campo da educacdo, quanto mais detalhamos um conceito mais bem
sucedido se torna o processo de transmissdo e difusdo do conhecimento. Um dos exemplos

dessa objetividade argumentativa encontramos na definicdo de pedagogia elaborada por
Tardif (2002):

A pedagogia é o conjunto de meios empregados pelo professor para atingir
seus objetivos no ambito das interagBes educativas com os alunos. Noutras
palavras, do ponto de vista da andlise do trabalho, a pedagogia é a
“tecnologia” utilizada pelos professores em relagdo ao seu objeto de trabalho
(os alunos), no processo de trabalho cotidiano, para obter um resultado (a
socializagdo e a instrugdo). (TARDIF, 2002, p. 117).

Sendo assim, teremos como ponto de referéncia compreender o processo pedagdgico
no ensino superior como sendo de reflexdo na acdo Schon (2000), e voltado para a concepcgéo
dialética no ensino, o aprendizado se da num ambiente onde professor e alunos transitam em

busca do conhecimento e ambos séo agentes interativos.
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Segundo Pimenta e Anastasiou (2002), para saber ensinar ndo basta a experiéncia e 0s
conhecimentos especificos, mas se fazem necessarios os saberes pedagdgicos e didaticos.

Como ja situamos a pedagogia no contexto do ensino superior e como proposta de
encaminhamento desse trabalho, vejamos agora como pretendemos compreender a didatica
que destacamos como um dos fundamentos dos desafios enfrentados pelos docentes no ensino

superior.

No momento da terceira revolucdo industrial, quando novos desafios estdo
colocados, a didatica contemporénea compete proceder a uma leitura critica
da pratica social de ensinar, partindo da realidade existente, realizando um
balanco das iniciativas de se fazer frente ao fracasso escolar. Além da
consideracdo dos aspectos epistemoldgicos caracteristicos das areas de
conhecimento que denotam avangos intrinsecos e que colocam novas
questdes ao ensino, pois dizem respeito a novos entendimentos da questdo
do conhecimento no mundo contemporéneo, a renovacao da didatica tera por
base os aspectos pedagdgicos. (PIMENTA e ANASTASIOU, 2002, p. 25).

Dentre as defini¢des da didatica contemporénea, esse trabalho tem como base a
concepcao critica do termo, sendo que a relacdo professor-aluno situa-se no centro da pratica
docente, para isso, no ensino superior é imprescindivel conhecer o estdgio em que o aluno
ingressante se encontra e partir desse conhecimento ja estruturado buscar o seu
aprimoramento. Esse trabalho seguird a concepcdo defendida pelos educadores vinculados a
corrente conhecida como didatica critico-social dos conteddos, sendo o professor um dos
principais expoentes Libaneo assim insistindo:

... bastante na exigéncia didatica de partir do nivel de conhecimento ja
alcancado, da capacidade atual de assimilacdo e do desenvolvimento mental
do aluno. Mas, atengdo: ndo existe o aluno em geral, mas um aluno vivendo
numa sociedade determinada, que faz parte de um grupo social e cultural
determinado, sendo que essas circunstancias interferem na sua capacidade de
aprender, nos seus valores e atitudes, na sua linguagem e suas motivagdes.

Ou seja, a subjetividade e a experiéncia sociocultural concreta dos alunos
s8o o ponto de partida para a orientacdo da aprendizagem (LIBANEO, 2001,

p.3)

E de fundamental importancia o professor ter a capacidade didética para saber avaliar
os limites e possibilidades de seus alunos, individualizar e compreender a origem social e
caracteristicas pessoais de cada um deles, portanto:

Um professor que aspira ter uma boa didatica necessita aprender a cada dia
como lidar com a subjetividade dos alunos, sua linguagem, suas percepgoes,
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sua prética de vida. Sem essa disposicao, sera incapaz de colocar problemas,
desafios, perguntas, relacionados com os conteldos, condi¢do para se
conseguir uma aprendizagem significativa. [...] A didatica hoje precisa
comprometer-se com a qualidade cognitiva das aprendizagens e esta, por sua
vez, estd associada a aprendizagem do pensar. Cabe-lhes investigar como se
pode ajudar os alunos a se constituirem como sujeitos pensantes, capazes de
pensar e lidar com conceitos, argumentar, resolver problemas, para se
defrontarem com dilemas e problemas da vida pratica. [...] Para adequar-se
as necessidades contemporaneas relacionadas com as formas de
aprendizagem, a didatica precisa fortalecer a investigacdo sobre o papel
mediador do professor na preparacdo dos alunos para o pensar. (LIBANEO,
2001, p. 3)

Nesse sentido, é preocupacdo desse trabalho refletir a pratica pedagdgica seguindo
essa Otica estabelecida por educadores que compreendem a educagdo como uma via de méo
dupla onde os professores ndo sé mediam o processo de ensino-aprendizagem, mas também
se transformam inseridos no processo, aprimorando seus conhecimentos e adaptando-0s as

caracteristicas dos alunos e das turmas.

1.3 — O estudante ingressante

Hoje, em decorréncia de diversos fatores ja expostos na introducdo desse trabalho, o
acesso ao ensino superior ndao representa mais um feito raro ao jovem oriundo das camadas
mais pobres da sociedade, ou seja, 0 espaco que até bem pouco tempo atrds era ocupado
preponderantemente por jovens de classe média ou acima desta (CUNHA e PINTO, 2009;
ZAGO, 2006), este espaco agora esta sendo dividido com estudantes dos mais variados perfis

e origens.

Essa caracteristica do jovem ingressante do ensino superior tem provocado reflexdes
em trabalhos académicos sobre a pratica pedagdgica do docente do ensino superior que, em
sua maioria, ainda insiste em uma pratica tradicional de ensinar. Pratica essa que deve ser

entendida como aquela que:

[...] privilegia o professor como especialista, como elemento fundamental na
transmissdo dos conteddos. O aluno é considerado um receptor passivo, até
que, de posse dos conhecimentos necessarios, torna-se capaz de ensina-los a
outros e exercer eficientemente uma profisséo. Essa abordagem denota uma
visdo individualista do processo educativo e do carater cumulativo do
conhecimento. O ensino é caracterizado pelo verbalismo do professor e pela
memorizacdo do aluno (grifo nosso). Sua didatica pode ser resumida em
“dar a licao” e “tomar a licd0”, ¢ a avaliagcdo consiste fundamentalmente em
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verificar a exatiddo da reproducdo do contetdo comunicado em aula (GIL,
2010, p.10)

Um dos estudos que destacam a mudanca do perfil do estudante ingressante no ensino
superior é o desenvolvido pelas educadoras Cunha e Pinto (2009). Ao discutirem a qualidade
da educacdo superior no Brasil, destacam também como tem se processado o desafio da

incluséo social no contexto do ensino superior.

Ao fazerem isso alertam para a necessidade do docente do ensino superior perceber
essa mudanga e responder com novas praticas pedagogicas e didaticas, uma vez que se torna
necessario, com a inclusdo, valorizar os estudantes e os seus desempenhos, manifestacoes e

aprendizagens que extrapolam a erudicdo, pois:

Se a expansdo das matriculas é uma importante agdo politica em prol da
inclusdo, a necessidade de rever as praticas pedagdgicas tradicionais também
0 é, pois elas sdo portadoras das concepcdes valorativas e ideoldgicas do
campo educacional. A emergéncia da mudanca vem sendo requerida em
todas as circunstancias, e mais ainda se impde para a atual conjuntura de
expansdo, porque o perfil dos estudantes foge, muitas vezes, das
representacbes de aluno baseadas exclusivamente nos indicadores
tradicionais de mérito académico, pelos quais o aluno deve ser selecionado
conforme o escore de pontos alcangados no exame de ingresso. (CUNHA e
PINTO, 2009, p. 583)

Para melhor caracterizar o perfil desse estudante ingressante do ensino superior, as
autoras realcam detalhes desse jovem/adulto que hoje compde a maioria das turmas de
primeiro semestre do ensino superior, entretanto:

As mudancas que atingem a universidade nesse contexto implicam a
chegada de estudantes cada vez mais heterogéneos, tanto nos estilos
cognitivos como na escolarizagdo prévia, nas motivacdes e nas expectativas.
Diversificam-se, ainda, as idades, com maior acolhimento de alunos
trabalhadores, que estdo na universidade em tempo parcial, em geral, a noite.
(CUNHA e PINTO, 2009, p. 583)

Esse estudante ingressante que despertou a preocupacdo inicial desse trabalho, assim
como quais respostas estdo sendo dadas, no ambito da sala de aula, as expectativas e
aspiracdes quanto a formacdo universitaria. Entender como o docente do ensino superior
convive com essa realidade no dia-a-dia é a preocupacdo que procede e merece ser objeto de
reflexd@o e debate no &mbito das IES privadas.
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Outro fator importante diz respeito a inclusdo e permanéncia desse estudante no ensino
superior, qual seria o papel do professor nesse processo, mais especificamente como ele se
situa diante do aumento de matriculas; maior diversidade de conhecimento; formacéo basica

deficitaria, até que ponto sua pratica pedagdgica tem sido afetada nesse processo.

Mas quais fatores podem servir de referéncia na mudanca de perfil do estudante
ingressante no ensino superior uma vez que dados estatisticos comprovam aumento no
namero de matriculas e aumento do nimero de IES privado no decorrer dos ultimos dez anos.
Segundo Cunha e Pinto (2009), cresce o numero de alunos trabalhadores que frequentam o
ensino superior no periodo noturno e esse aluno se depara com mais um fator complicador,
tempo para estudar. Mais um detalhe € preponderante e precisa ser levado em consideracédo
pelo professor no 1° ciclo do ensino superior com respeito ao aluno ingressante, ou seja, é
notar que o mesmo “tem um talento que deve ser aproveitado e desenvolvido, mas para isso é
necessario que as deficiéncias de sua formacdo anterior sejam sanadas.” (DURHAM, 2010,
p.178)

Diante dessa problematica que ocupa espaco de destaque nesse trabalho uma reflexao,
que passa necessariamente pela pratica pedagdgica dos professores do ensino superior que
diante do perfil do estudante, de suas motivacdes, dificuldades, sucessos e insucessos, suas
possibilidades, principalmente quando a defasagem teorica interfere no processo de ensino-

aprendizagem.

Por que a questdo do estudante ingressante? Basicamente porque, dessa forma, a
questdo do aluno ingressante tem espaco para o debate e despertar o interesse por pesquisas
que visam compreender suas dificuldades e caracteristicas, perfis; assim como precisa contar
com a atencdo dos educadores que lidam com esse universo de aluno que encontra no

ambiente universitario algo novo, com exigéncias especificas e novos desafios.

Nos Gltimos anos politicas afirmativas voltadas para o incentivo ao ingresso no ensino
superior foram implementadas pelo Governo Federal e com isso, conforme ja apontado nesse

trabalho, vem aumentando o namero de matriculas no ensino superior.

Dessa forma é preciso atencdo ndo s6 com o aumento de matriculas, mas com a
permanéncia desse estudante no ensino superior, por encontrar formas e praticas pedagogicas
que melhor se adaptem ao seu perfil e estagio de conhecimento, no caso desse trabalho,

especificamente em métodos quantitativos, pois:
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A relacdo entre a ampliacdo das oportunidades de educagdo superior em
paises em desenvolvimento e a qualidade para ela requerida deve fazer parte
das preocupagdes governamentais e da comunidade académica. Sera ela a
fundamental medida da adequacdo das politicas de inclusdo e justica social.
Este parece ser um significativo e contemporéneo desafio para que as
politicas e estratégias de promocdo da qualidade ndo se constituam em novas
formas de reintroduzir a hierarquia e a seletividade nos espagos
educacionais, penalizando, mais uma vez, os até entdo excluidos pelo nédo
alcance dos patamares tradicionalmente previstos. Exige, ainda, uma distinta
posicdo da sociedade em relagéo a inclusdéo como um valor em que 0 acesso
a educacdo superior seja um dos pilares desse processo, mas que,
certamente, precisa estar em consonancia e amparado por tantos outros que
tenham como meta a justica social e o equitativo desenvolvimento humano.
(CUNHA e PINTO, 2009, p. 586)

Em decorréncia do exposto acima, até que ponto o professor no ensino superior pode
contribuir com sua pratica pedagdgica de forma a minimizar as dificuldades enfrentadas pelos

alunos ingressantes em métodos quantitativos?

Ao destacar a questdo do estudante ingressante como foco de discussao, esse trabalho
procura trazer a reflexdo um momento de ruptura entre uma forma de aprendizado, ou seja,
aquela desenvolvida no Ensino Médio, e esta com a qual o estudante vai se deparar no ensino
superior que, supostamente, ele deveria chegar com uma formacao béasica que Ihe propiciasse

uma adaptacao ao novo ciclo de ensino sem maiores traumas e dificuldades.

Diante dessa questdo, ambos, aluno e professor tém papéis importantes a
desempenhar. No entanto, cabe ao professor criar alternativas pedagogicas de motivacdo para
que o aluno compreenda como transpor as barreiras do contetudo e que diante desse processo

deve haver comprometimento de ambos, professor e aluno.

Além disso, o 1° ciclo no ensino superior requer uma nova postura do estudante quanto
ao seu comportamento diante do saber académico e da pesquisa. Nessa parceria o professor
torna-se mais um mediador que um condutor, o incentivo a relagdo com os colegas de turma
deve ser reciproca, oferecendo possibilidade de troca de conhecimentos e amizade entre seus

pares.

Um exemplo de pesquisa é a desenvolvida por Zago (2006) na UFSC, envolvendo
estudantes oriundos da escola publica que ingressaram no ensino superior, justificando por
que é importante o professor ter uma postura mais compreensiva com o0s alunos que

ingressam nesse estagio do ensino. Relacionando sua formagdo basica com as exigéncias da
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formagdo atual, uma estudante responde usando a seguinte metafora: “E a mesma coisa que

pegar um filme pela metade, ndo tem como entender inteiro” (ZAGO, 2006, p. 233).

Esse tipo de declaracdo demonstra que o estudante tem consciéncia de sua defasagem
tedrica, o que pode provocar no professor um questionamento: como tratar e encarar o
processo de ampliacdo de acesso ao ensino superior com praticas pedagdgicas que se
preocupam com a defasagem de conhecimentos em métodos quantitativos enfrentado por
alguns alunos de uma forma que sua autoestima ndo seja o principal fator do abandono do

ensino superior.

Alguns fatores envolvendo a préatica pedagdgica e didatica podem propiciar mudancas,

assim como os sujeitos envolvidos no processo: professores, alunos e instituicao.

1.4 — O processo de expansdo das IES privadas e a mudanca do perfil do estudante
ingressante.

A expansdo do acesso ao ensino superior comecga a ocorrer com énfase a partir da
década de 1990. Segundo Filho (2006) apud Cunha e Pinto (2009) os fatores que para isso
contribuiram referem-se a valorizagdo do conhecimento técnico e cientifico; as pressdes por
direitos sociais; as aspiracdes de mobilidade social; a necessidade de competéncia técnica
para enfrentar um mercado cada vez mais competitivo e seletivo; e as transformacfes no
mundo do trabalho legando aos bancos escolares uma populacdo adulta e integrada ao mundo
em diversificadas atividades profissional, resgatando o déficit social do ensino superior.

Como ja destacado anteriormente, Filho (2006) apud Cunha e Pinto 2009, programas
como ProUni e Fies colaboraram de forma importante no conjunto de agdes que compdem a
Reforma da Educacdo Superior no Brasil.

Esse aumento de matriculas no ensino superior, principalmente no ensino privado, nao
acontece somente em decorréncia das politicas afirmativas do Governo Federal voltadas para
0 acesso das classes menos favorecidas ao ensino superior. Qutro fator que precisa ser levado
em conta confere ao aumento significativo do nimero de IES privado que foram abertas no

pais a partir dos anos 1980.

Inimeros trabalhos (CUNHA e PINTO, 2009; DURHAM, 2010; SOBRINHO, 2011;
ZAGO, 2006) tém tratado desse tema e como se processou a expansao das IES privadas no
contexto da educacdo no Brasil. No entanto, essa expansdo associada as politicas afirmativas

implementadas pelo Governo Federal contribuiu decisivamente para 0 acesso ao ensino



24

superior de segmentos sociais que até bem pouco tempo atrds ndo sonhavam com essa
possibilidade, (Zago, 2006).

Esse processo de expansdo do namero de IES privadas teve inicio durante o regime
militar e veio se acentuando até os dias de hoje e alguns fatores favoreceram essa expansao:

Nos primeiros dez anos do regime militar ocorrem de forma marcante o primeiro
grande movimento de privatizacdo do sistema. As matriculas publicas tiveram um
crescimento muito inferior a média (289,1%) e muito distante do crescimento das matriculas
privadas (990,1%), o que fez mais do que se inverterem as propor¢6es da década anterior: séo
agora 36,4% as matriculas publicas e 63,6% as privadas. (SGUISSARDI, 2008).

Outros fatores que contribuiram para a expansao das IES privadas: Um primeiro fator
encontra-se na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) aprovada em
Dezembro de 1996; destaca-se o Decreto n. 2.306, de 19 de Agosto de 1997, “reconhecia a
educacdo superior como um bem de servi¢co comercializavel, isto €, como objeto de lucro ou
acumulacdo” (SGUISSARDI, 2008, p. 1000)

O artigo 7° do Decreto n. 2.306 estabelece:

Art. 7° As instituicOes privadas de ensino classificadas como particulares,
em sentido estrito, com finalidade lucrativa, ainda que de natureza civil,
guando mantidas e administradas por pessoa fisica, ficam submetidas ao
regime de legislagdo mercantil, quanto aos encargos fiscais, parafiscais e
trabalhistas, como se comerciais fossem, equiparados seus mantenedores e
administradores ao comerciante em nome individual. (SGUISSARDI, 2008,
p. 1001)

Outro fator ocorreu em 1998, o Banco Mundial defendeu, em um documento, a tese de
gue o ensino superior teria muitas das caracteristicas de um bem privado (World Bank, 1998),
isso como contribuicdo a Conferéncia Mundial sobre a Educacdo Superior, da UNESCO
reunida em Paris. Esse documento iria respaldar a abertura do mercado educacional de ensino
superior no Brasil a iniciativa privada ou a livre iniciativa empresarial.

No ano seguinte, 1999, para um total de 1.097 IES, 905 eram ou privadas
(filantrépicas), ou eram particulares ou privado/mercantis.

Dados que comprovam essa expansdo podem ser encontrados no Censo do Ensino
Superior 2010 divulgado pelo INEP onde constatamos um aumento no numero de IES

privado como também um aumento no numero de matriculas no ensino superior.
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Vejamos a Tabela 1, com a evolugdo do numero de IES por categoria administrativa:

Tabela 1 — Evolucdo do Numero de Institui¢cbes de Educacdo Superior por Categoria
Administrativa — Brasil — 2001-2010

m < ﬂ“@“Mﬂ“
1.208

2001 1.3:1 18 132

2003 1859 07 M B3 45 B5 35 59 32 1652 B39
2005 2165 2131 107 97 45 535 5 7 1934 833
2007 2281 M9 109 M6 46 82 386 61 27 2032 831
2009 2314 M5 106 o4 47 84 36 67 19 2069  B94

Fonte: MEC/Inep

Vemos, de acordo com a tabela 1, o crescimento significativo do nimero de IES
privado no periodo compreendido entre 2001-2010, Em 2001 tinhamos 1.208 instituicoes,
saltamos para 2.100 em 2010, um crescimento de 73,84 %. Sendo que nesse periodo, 0 Unico
ano em que ocorreu um decréscimo nesse numero foi em 2008, uma vez que em 2007
tinhamos 2.032 IES privados e em 2008 caiu para 2.016, nimero que voltou a crescer ja no

ano seguinte, 2009, subindo para 2.069 IES privados.
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Tabela 2 — Evolucdo do Numero de Matriculas (presencial e a distancia) por Categoria
Administrativa — Brasil — 2001-2010

Matriculas
Ano Total Privada
Total % |Federal| % |Estadual] % |Municipal] % Privada %

2001 3.036.113 944584 31,1 504.797 16,6 360.537 11,9 79.250 2,6 2091529 68,9
2002 3.520.627 1.085.977 30,8 543.598 15,4 437927 124 104.452 3,0 2434650 g9,2
2003 3.936.933 1.176.174 29,9 583.633 14,8 465978 11,8 126.563 3,2 2760759 701
2004 4.223.344 1.214.317 28,8 592.705 14,0 489.529 11,6 132.083 3,1 3.009.027 71,2
2005 4567.798 1.246.704 27,3 595.327 13,0 514726 11,3 136.651 3,0 3.321.094 72,7
2006 4.883.852 1.251.365 25,6 607.180 12,4 502.826 10,3 141.359 2,9 3.632.487 744
2007 5.250.147 1.335.177 25,4 641.094 12,2 550.089 10,5 143.994 2,7 3914970 746
2008 5.808.017 1.552.953 26,7 698.319 12,0 710.175 12,2 144.459 2,5 4255064 733
2009 5.954.021 1523.864 25,6 839.397 14,1 566.204 9,5 118.263 2,0 4430157 744
2010 6.379.299 1.643.298 25,8 938.656 14,7 601.112 94 103.530 1,6 4736001 742

Fonte: MEC/Inep

Conforme dados da tabela 2 verificamos que em 2001 contdvamos com 2.091.529
matriculas em IES privado, ja em 2010 esse numero subiu para 4.736.001, num prazo de dez
anos houve um crescimento de 126,44 % no mumero de matriculas no ensino superior

privado no Brasil.

Em decorréncia do crescimento do nimero de matriculas nas IES privadas procede a
preocupacdo quanto ao processo de adaptacdo do estudante no 1° ciclo do ensino superior. No
caso especifico desse trabalho procuramos entender quais sdo os desafios pedagdgicos
enfrentados pelos professores quanto a disciplina de métodos quantitativos em IES de grande
porte, que possivelmente possa ser melhor analisada a mudanga de perfil desse estudante

ingressante.

1.5 — A prética pedagogica tradicional X pedagogia critico-social dos contetdos

Para compreender os desafios pedagdgicos e didaticos enfrentados pelos professores
inseridos no contexto dos estudantes ingressantes no ensino suoerior se faz necessario discutir
as teorias educacionais que tratam da pratica pedagogica no ambiente académico.

O que e a pratica pedagdgica tradicional? Segundo Saviani (1984) na pedagogia
tradicional a iniciativa fica a cargo do professor que é, a0 mesmo tempo, “o sujeito do
processo, o elemento decisivo e decisério” (SAVIANI, 1984, p. 13). De uma forma mais
abrangente podemos entender a pedagogia tradicional como uma abordagem em que 0
professor € o especialista que ensina o contetido e 0 aluno um receptor passivo, COmo em

citacdo anterior na pagina da definicdo de Gil (2010).
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A abordagem da pedagogia tradicional ainda representa um numero significativo de
préticas pedagogicas atualmente.

Uma das preocupacOes desse trabalho é também verificar o que o professor do ensino
superior faz para superar situacdes que o trabalho docente apresenta como forma desafiadora,
principalmente por sabermos que, diferentemente da formacéo pedagdgica pela qual passa os
professores do Ensino Fundamental, o professor do ensino superior, em sua maioria, nao
passa pela experiéncia e pela formacao pedagogica exigida para o exercicio da docéncia nesse
estagio do ensino.

A questdo da formacdo do professor para atuar no ensino superior foi objeto de
destaque de forma restrita no artigo 66 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN), n®9394/96, assim definido:

Art. 66. A preparacdo para o exercicio do magistério superior far-se-4 em
nivel de pos-graduacdo, prioritariamente em programas de mestrado e
doutorado.

Paréagrafo anico. O notdrio saber, reconhecido por universidade com curso
de doutorado em &rea afim, podera suprir a exigéncia de titulo académico.

Sendo assim, poucos sdo 0s cursos de Pos-graduacdo nos niveis de mestrado e
doutorado que se dedicam disciplina especifica da area da pedagogia no ensino superior ou

algo similar, quando isso ocorre, com carga horéria reduzida, segundo Anastasiou:

Nos programas de pos-graduacdo, essa formagdo tem se reduzido ao cursar
de uma disciplina, habitualmente chamada de Metodologia de Ensino
Superior ou similar, com carga horaria média de 60 horas, portanto,
insuficiente para a necessaria sistematizacdo dos saberes da docéncia e da
associagdo entre a teoria e a pratica dessa area de complexidade indiscutivel.
No caso de bolsistas institucionais, tém-se exigido 60 horas no mestrado e 60
horas no doutorado, associadas ao estadgio docéncia, como é o caso do
Programa de Aperfeicoamento de Ensino (PAE), da USP ( ANASTASIOU,
2006, p. 149).

Nesse estudo é salutar pensar sobre as abordagens de ensino, que por sinal sdo muitas,
como abordagem comportamentalista; abordagem humanista; abordagem cognitivista, dentre
outras teorias, faz-se necessario deixar claro a que pode se adequar as caracteristicas e
especificidades do ensino superior, como exemplo a abordagem da pedagogia critico-social

dos conteudos, defendida por Libaneo (2006), ja destacada nesse trabalho.
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A prética pedagdgica no ensino superior requer novas posturas que nem sempre 0s
professores mostram-se preparados para assumir e compreender, €sse Processo
especificamente no ambito do estudante ingressante representa uma preocupacao recorrente
diante do processo de mudanca do perfil académico.

Essa preocupacdo quanto & mudanca do perfil académico do ingressante faz parte de
um estudo das educadoras Cunha e Pinto (2009). Nesse estudo s&o discutidas questdes
ligadas a qualidade do ensino superior, as autoras tocam no tema da pratica pedagogica
voltada para esse novo perfil de aluno que esta ingressando na Universidade, de forma que em
varias passagens desse artigo, Cunha e Pinto (2009) analisam a questdo da ampliacdo das
vagas e expansdo do acesso ao ensino superior, principalmente o privado e no contexto desse

aumento de matriculas surge a preocupacdo com a questdo pedagogica:

A ampliagdo de vagas por meio de instituicdes privadas interiorizou,
consideravelmente, a educacdo superior e ampliou o acesso de uma faixa da
populacdo até entdo distante dos bancos académicos. Entretanto, essa
expansdo, nem sempre realizada a partir de critérios de rigor, produziu um
processo de massificacdo sem o necessario investimento pedagdgico que
essa condicdo exigia. (CUNHA e PINTO, 2009, p. 579)

Essa preocupacao esta mais bem detalhada em outro trecho do artigo onde as autoras
debatem questbes ligadas as praticas pedagogicas exigidas diante de um grau mais

heterogéneo, num leque mais amplo de experiéncias e origens sociais, que:

Especialistas tém alertado para o fato de que os professores podem ter de
modificar seus fazeres, diminuindo, muitas vezes, o nivel de exigéncia sobre
a aprendizagem, uma vez que os alunos egressos pelo Programa (ProUni),
vindos de escolas publicas, apresentam defasagens em relagéo aos conteudos
aprendidos ou ndo na educagdo basica. Serd essa uma constatacdo efetiva?
Essa situacdo pode, ao revés, estimular a reflexdo sobre as préticas
tradicionais de ensinar e aprender na universidade e a necessidade de
inovacdo nas praticas pedagdgicas instituidas. (CUNHA e PINTO, 2009, p.
582).

Mas como superar esses desafios que se mostram complexos e que exigem respostas
instantaneas na maioria das vezes? Essas respostas ndo estdo em um manual pratico que basta
ser aplicado e o problema esta resolvido, pois “Na sala de aula acontecem muitas coisas ao
mesmo tempo, rapidamente e de forma imprevista, e durante muito tempo, o que faz com que
se considere dificil, quando ndo, impossivel, a tentativa de encontrar referéncias ou modelos

para racionalizar a pratica educativa.” (ZABALA, 1998, p. 14)
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Percebemos qudo importante é uma boa base de conhecimentos pedagdgicos e
didaticos para suplantar os inimeros desafios enfrentados em sala de aula. No ensino superior
as situacOes sdo especificas desse ambiente, onde adolescentes e também adultos convivem

nem sempre de forma harmoniosa, sobretudo:

E preciso insistir que tudo quanto fazemos em aula, por menor que seja,
inside em maior ou menor grau na formagao de nossos alunos. A maneira de
organizar a aula, o tipo de incentivos, as expectativas que depositamos, 0s
materiais que utilizamos, cada uma destas decisdes veicula determinadas
experiéncias educativas, e é possivel que nem sempre estejam em
consonancia com o pensamento que temos a respeito do sentido e do papel
que hoje em dia tem a educagdo. (ZABALA, 1998, p. 29)

Ter essa consciéncia faz parte da pratica docente no ensino superior e isso passa por
um processo de amadurecimento que requer dedicacdo e comprometimento com a profissdo
de professor. “O planejamento e a avaliagdo dos processos educacionais sdo uma parte

inseparavel da atuagdo docente”, pois:

[...] concebe-se a intervencdo pedagdgica como uma ajuda adaptada ao
processo de construcdo do aluno; uma intervencdo que vai criando Zonas de
Desenvolvimento Proximal (Vygotsky, 1979) e que ajuda os alunos a
percorré-las. Portanto, a situagdo de ensino e aprendizagem também pode ser
considerada como um processo dirigido a superar desafios, desafios que
possam ser enfrentados e que fagcam avancar um pouco mais além do ponto
de partida. (ZABALA, 1998, p. 38)

Na area de métodos quantitativos é de fundamental importancia dimensionar qual o
grau de conhecimento de cada um dos alunos, principalmente no 1° ciclo. A partir dai planejar
e estruturar as aulas de forma que nenhum aluno se sinta excluido do processo em decorréncia

de suas dificuldades ou facilidades. Isso ndo é tarefa facil, como:

Ensinar é também estimular o desejo de saber. S6 se pode desejar saber ler,
calcular de cabeca, falar alemdo ou compreender o ciclo da dgua, quando se
concebem esses conhecimentos e seus usos. As vezes, isso é dificil, porque a
pratica em jogo permanece opaca, Vista do exterior. (PERRENOUD, 2000.
p.71)

Engana-se o professor que ndo compreende que ensinar € um processo de méo dupla,
Freire (1996) ja nos alertava para o fato de que o educando aprende com o educador e este

com o educando. Assim se desenvolve o processo pedagogico, principalmente no ensino



30

superior onde um numero incontavel de experiéncias se cruza e convive o tempo todo no
ambiente de sala de aula e fora dela. N&o h& como pensar em préatica pedagogica sem que 0

aluno esteja inserido nesse contexto.

Toda pedagogia diferenciada exige a cooperacao ativa dos alunos [...]. Esse é
um recurso, assim como uma condicdo, para que uma discriminagdo positiva
ndo seja vivenciada e denunciada como uma injustica pelos alunos mais
favorecidos. Portanto, é importante que o professor dé todas as explicacdes
necessarias para conseguir a adesdo dos alunos, sem a qual suas tentativas
serdo todas sabotadas por uma parte da turma. Ver ai, além disso, uma
ocasido de educacdo para a cidadania ndo poderia contradizer as intengdes da
pedagogia diferenciada... (PERRENOUD, 2000. p.64)

Diante do esclarecimento sobre como pode ser compreendida e trabalhada a pratica
pedagogica diante da mudanca do perfil do estudante ingressante no ensino superior, outra
questdo precisa ser mais bem justificada nesse trabalho, a area especifica, ou a disciplina
escolhida aqui estudada: por que métodos quantitativos?

1.6 — A disciplina de métodos quantitativos no ambito da pratica pedagogica

Um numero muito grande de estudantes ndo deixa de citar a matematica como a
disciplina que mais dificuldades enfrentam quanto a compreensao além de ter sido aquela que
nas avaliacbes do ensino fundamental apresentou as piores notas (ldeb, 2010). Poucos
transitaram pelos seus enunciados e férmulas e teorias sem encontrar barreiras tidas como
intransponiveis, (nesse trabalho a matematica engloba métodos quantitativos que pode
abranger ndo s6 matematica, mas estatistica, matematica financeira, célculo, etc.)

Como lidar com essa disciplina agora no ensino superior, mesmo tendo escolhido um
curso que nao exige profundos conhecimentos matematicos, mas que a tem como parte
integrante do curriculo?

O professor da disciplina de métodos quantitativos deve se deparar com situacfes
complicadissimas quanto a escolha adequada da melhor forma de transmitir um conteudo que
envolve conhecimentos que ja deveriam estar sedimentados nos alunos e percebe que poucos
compreendem o que esta sendo discutido.

O aprendizado envolvendo conceitos matematicos no ensino superior requer alguns

pré-requisitos, isto €, 0s conhecimentos e conceitos matematicos que possibilitam a aquisicdo
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de novos contelidos da matemaética constituindo-se como a base necesséria para que o aluno
possa dar continuidade a construcdo de seu aprendizado significativo.

No ensino superior pressupde-se que todos deveriam chegar com o dominio pleno dos
conceitos basicos em matematica. Quando isso ndo acontece, o trabalho pedagdgico e didatico
é desfavorecido, pois para que uma aula seja bem sucedida € necessario que o maior nimero
possivel de alunos compreenda o que esta sendo ensinado.

O processo de ensino-aprendizagem passa por esses desafios, e em métodos
quantitativos o desafio é ainda maior, pois um enunciado ndo apreendido pode significar o
comprometimento de todo o desenrolar de um raciocinio imprescindivel para a solu¢do de um
problema. Como trabalhar com fragdo, por exemplo, com um aluno que tem sérias
dificuldades em trabalhar com uma das operacdes basicas da matematica, a divisdo?

Dessa forma, a escolha para esse trabalho especificamente da disciplina de métodos
quantitativos também tem a ver com esse grau maior de dificuldade pedagdgica e didatica de
tratar das defasagens de conhecimento com o melhor metodo, sem comprometer o programa
pré-estabelecido e motivando ndo sé os que ja dominam o assunto estudado como aqueles que
precisam domina-lo.

O desafio ndo serd nada facil e o exercicio da docéncia no ensino superior
constantemente passa por esse tipo de situacdo, onde o processo de ensino-aprendizagem
exige do professor a capacidade de compreender em que estagio se encontra o aluno e até que
ponto ele pode chegar com sua mediacao.

Logo no inicio do livro de Polya (1995), A arte de resolver problemas — um novo
aspecto do método matematico, quando ele fala do papel do professor de matemaética na sala

de aula, seu relato nos propicia compreender melhor o que afirmamos acima:

1. Auxilio ao estudante. Um dos mais importantes deveres do
professor é o de auxiliar os seus alunos, o que nédo é facil, pois
exige tempo, pratica, dedicagdo e principios firmes. O estudante
deve adquirir tanta experiéncia pelo trabalho independente quanto
Ihe for possivel. Mas se ele for deixado sozinho, sem ajuda ou
com auxilio insuficiente, é possivel que ndo experimente qualquer
progresso. Se o professor ajudar demais, nada restaré para o aluno
fazer. O professor deve auxiliar, nem demais nem de menos, mas
de tal modo que ao estudante caiba uma parcela razoavel do
trabalho. Se o aluno ndo for capaz de fazer muita coisa, 0 mestre
devera deixar-lhe pelo menos alguma ilusdo de trabalho
independente. Para isto, deve auxilia-lo discretamente, sem dar na
vista. O melhor é, porém, ajudar o estudante com naturalidade. O
professor deve colocar-se no lugar do aluno, perceber o ponto de
vista deste, procurar compreender 0 que Se passa em sua cabeca e
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fazer uma pergunta ou indicar um passo que poderia ter ocorrido
ao préprio estudante. (POLYA, 1995, p. 1)

Essa sugestdo pode ndo s nortear a pratica pedagdgica dos professores de matematica
como a prética de professores de qualquer outra disciplina, motivo pelo qual essa obra tem
sido indicada ndo so para estudantes e professores de matematica como para todos aqueles
que se preocupam e estudam o processo de ensino-aprendizagem.

Considerando a fundamentacéo tedrica apresentada foi elaborado um questionério que
tem como objetivo analisar a pratica pedagogica de professores de uma IES privado de grande
porte, mais especificamente da disciplina de métodos quantitativos quanto ao processo de

ensino-aprendizagem do estudante ingressante no ensino superior.
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CAPITULO 2 — Fundamentacio Metodoldgica

A presente pesquisa, de cunho qualitativo € baseada em um estudo de caso e tem por
objetivo investigar se, segundo os professores de uma IES de grande porte, nos Gltimos dez
anos mudou o perfil do estudante ingressante no ensino superior e se com isso, também

mudou sua pratica pedagogica.

Para isso, o principal é verificar como a questdo das praticas didaticas e pedagogicas
no contexto do primeiro ano do ensino superior sdo trabalhadas com os ingressantes que hoje
séo incentivados a cursar 0 ensino superior mas, que representam grupos heterogéneos e com
divergéncias diversificadas quanto aos cursos, que contam com uma exigéncia especifica de

conteddos em métodos quantitativos.
Para essa pesquisa elencamos algumas premissas para a investigacao:

Se houve mudanca no perfil do estudante ingressante no ensino superior numa IES
privada de grande porte.

A verificacdo no exercicio da docéncia do professor da disciplina de métodos
quantitativos no ensino superior na perspectiva de uma possivel mudanca de perfil do
estudante ingressante.

A andlise das préaticas pedagdgicas dos professores de uma IES privada de grande
porte em decorréncia da mudanca de perfil dos alunos ingressantes e quais sdo essas praticas
utilizadas no decorrer do processo do primeiro semestre de aprendizagem.

Esse trabalho de pesquisa objetiva-se na investigacdo qualitativa de professores da
disciplina de métodos quantitativos, mais especificamente no primeiro semestre do ensino
superior se aconteceu mudanca no perfil dos ingressantes, tendo ocorrido o crescimento do
numero de IES privadas logo apos a implementacgéo de politicas publicas como Fies e ProUni
e se, ao detectarem possiveis mudancas e da adequacdo da pratica pedagdgica ao novo

contexto.

Esta pesquisa esta inserida no estudo de caso com analise qualitativa (YN, 2001), que
investiga a préatica pedagdgica de oito professores com dez anos ou mais de docéncia no

ensino superior numa Instituicdo Privada de Ensino Superior.
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Para tanto, essa pesquisa se sustenta na aplicacdo de um questionario (Anexo A) com
perguntas abertas e fechadas para oito professores que ministram aulas da disciplina métodos

quantitativos na IES privada.

A partir do estudo teorico desenvolvido, o questionario elaborado tem como objetivo
compreender a pratica pedagdgica de professores da disciplina de métodos quantitativos de
uma IES privada, quanto ao processo de ensproino-aprendizagem do estudante ingressante no
ensino superior.

O questionario é composto de sete (7) questdes abertas e fechadas envolvendo
perguntas relacionadas ao perfil dos professores, sua formacdo, em que cursos ministram
aulas, assim como relacionadas a sua pratica pedagogica e qual o perfil do estudante
ingressante.

Questionéario: perguntas e objetivos

Perguntas Objetivos:

1,2e3 Verificar o perfil dos professores participantes da pesquisa;
Verificar se mudou ou néo o perfil dos alunos ingressantes, segundo
4 os professores;

5 Verificar se o professor mudou ou ndo sua pratica pedagdgica nos

ultimos dez anos para 0s alunos ingressantes;
Se o professor mudou sua préatica pedagdgica, explicar/descrever

6 COmMO era antes e como é agora;
7 Se o professor ndo mudou sua pratica pedagogica, explicar/descrever
como é.

Elaboracdo propria

O primeiro passo foi a escolha da instituicdo que corresponderia ao objeto da pesquisa,
a IES privada de grande porte. Assim que definimos a instituicdo o passo seguinte foi contatar
0 coordenador da area de métodos quantitativos e verificar a disponibilidade de oito
professores da instituigdo de participarem da pesquisa.

Os questionarios foram entregues em envelopes com o termo de consentimento ao
coordenador do curso de matematica, exigéncia do Conselho de Etica em Pesquisa, do IFSP-
SP

Foi o coordenador quem entregou aos professores, explicou o objetivo do mesmo e

recebeu de volta.
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Todos os questionarios foram respondidos duas semanas apds a entrega, passsamos
por problemas durante a aplicacdo dos questionarios, embora tivessemos sucesso para 0
término do trabalho

A delimitacdo do quadro de professores que participariam da pesquisa levou em conta
a questdo do tempo de exercicio da docéncia, no minimo dez anos. 1sso porque queriamos
enquadrar esse tempo ndo s6 ao processo de implantacdo das politicas afirmativas pelo
Governo Federal, como também associar esse tempo a expansdo da abertura de IES privado.

Quanto ao numero de professores participantes da pesquisa, oito no total,
correspondia ao nimero de professores que faziam parte da coordenacdo de matematica da
instituicao.

O formulario de questdes para 0s oito professores eram iguais, para que 0 universo da
pesquisa qualitativa tivesse pertinéncia nos propositos concebidos.

A primeira pergunta teve como objetivo delinear qual a formagdo académica dos
professores que ministram aulas nessa IES. Todos os professores questionados tém no
minimo o Mestrado em Matemética. Um deles tem o Doutorado e um outro esta cursando a
Pds-graduacéo nivel de doutorado, os demais sdo Mestres em Matematica.

Com base na teoria estudada (DURHAM, 2010; PIMENTA e ANASTASIOU, 2002;
SOBRINHO, 2010), a exigéncia da Pds-graduacdo com o titulo de mestre dos professores
universitarios além de ser uma tendéncia cada vez maior nas IES privado, como titulacdo
minima de mestre, vem de encontro ao que a Lei 9394/96 define em seu Art. 66 “A
preparacdo para o exercicio do magistério superior far-se-a em nivel de pés-graduacdo,
prioritariamente em programas de Mestrado e Doutorado.”

Em resposta a segunda pergunta: se o professor fez alguma especializa¢do voltada
especificamente para a pratica pedagdgica no ensino superior, trés professores apenas
confirmaram que ja fizeram especializacdo em curso de pedagogia para o0 ensino superior.
Dentre os professores que ndo fizeram nenhuma especializacdo em préatica pedagogica, um
ministra aulas ha quinze anos no ensino superior, e outro ha vinte e cinco anos.

Fazendo mais uma vez um contraponto com a teoria estudada nesse trabalho, mesmo
gue os professores possuam experiéncia significativa e anos de estudos em suas areas
especificas, predomina um desconhecimento cientifico e bibliogréfico acerca das questdes
relativas ao processo de ensino-aprendizagem para 0 ensino superior.

No entanto, o exercicio da docéncia para o nivel superior “exige competéncias

especificas, que ndo se restringem a ter um diploma de bacharel, ou de mestre, ou de doutor,
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ou ainda, apenas o exercicio de uma profissdo” (MASETTO, 2005, p. 11), vai além das
titulacoes.

Na terceira pergunta o objetivo € saber ha quantos anos os professores ministram aulas
no ensino superior. O tempo variou entre 12 e 29 anos de docéncia, 0 que vem de encontro ao
objetivo desse estudo uma vez que no decorrer desse tempo fica mais facil detectar se
ocorreram mudancas quanto ao perfil do estudante ingressante. Propicia também verificar se
em resposrta as novas demandas, esses professores precisaram renovar suas praticas
pedagdgicas para adequar-se as novas realidades, além de corresponder a tematica discutida
por grande parte das referéncias bibliograficas que compde esse estudo.

Ainda, na terceira pergunta, pedimos que dissessem em que cursos ministram aulas; as
respostas sdo variadas: matematica, engenharia, pedagogia, negdcios, ciéncia da computacao,
licenciatura em matematica, foram os mais citados pelos pesquisados.

Diante da variedade de cursos, é possivel deduzir que a experiéncia desses professores
abrange um universo diferenciado de alunos com ponderacfes quanto a métodos quantitativos

aprendidos na formacéo académica ou mesmo no ensino basico.
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CAPITULO 3 — Analise dos resultados

3.1 — Perfil dos alunos segundo os professores

ApoGs apresentar a metodologia utilizada passaremos a anélise dos dados. As trés
primeiras perguntas objetivaram confirmar o perfil dos professores sujeitos desta pesquisa,
perfil este explicitado na metodologia. Assim iniciaremos nossa analise a partir da pergunta
namero 4.

Pergunta 4: (Em sua opinido, mudou o perfil do aluno ingressante no ensino superior
nos Ultimos dez anos? Se sim, qual foi essa mudanca? Explique. Se ndo, descreva o perfil
desse aluno do primeiro semestre) ao serem perguntados se, no decorrer dos Ultimos dez anos,
houve mudancas no perfil do alunado ingressante no ensino superior, todos os professores
responderam que sim.

Ao descreverem o perfil desse aluno ingressante, varios aspectos foram destacados.

Todos os pesquizados destacaram a deficiéncia de contetdo no ensino fundamental e
médio como podemos ver em algumas das respostas abaixo:

— “os alunos estdo chegando a universidade cada vez menos preparados no que diz
respeito ao que deveriam ter aprendido no ensino basico”(Sujeito A)

— “os alunos ingressam no ensino superior apresentando grandes deficiéncias em
relagdo ao ensino basico” (Sujeito C)

— “os alunos atualmente sdo mais participativos, mas também sd0 mais diversificados
em termos de conhecimentos e de habilidades. Nao tém mais ‘habito de estudo’”(Sujeito D)

Podemos constatar nas respostas apresentadas, a confirmacdo do que a literatura
especifica sobre a tematica sinaliza:

“...com relagdo a educagdo superior, € importante observar que as politicas de
expansdo do acesso sO se efetivardo plenamente no caso de haver existido uma cobertura
completa e com qualidade nos niveis educacionais precedentes, a comecar pela pré-escola.”
Nas palavras de Sobrinho (2010):

A ampliagdo de vagas por meio de instituicdes privadas interiorizou,
consideravelmente, a educacéo superior e ampliou 0 acesso de uma faixa da
populacdo até entdo distante dos bancos académicos. Entretanto, essa
expansdo, nem sempre realizada a partir de critérios de rigor, produziu um
processo de massificacdo sem 0 necessario investimento pedagégico que
essa condicdo exigia. (CUNHA e PINTO, 2009, p. 579).

Fato esse também destacado como vimos em outros tedricos da educagéo.
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No enfoque dado pelos professores em suas respostas, atualmente o universo de alunos
que esta chegando a universidade é bem diversificado e isso tem sido percebido no ambiente
de sala de aula. Sdo alunos que em sua maioria apresenta sérias deficiéncias da formacao
bésica.

Pergunta 5 (Vocé mudou sua pratica pedagdgica nos ultimos dez anos, para os alunos
ingressantes no ensino superior na disciplina de métodos quantitativos?)

Diante dessa realidade, a proposta da quinta pergunta é verificar se o professor, nos
ultimos dez anos, mudou sua pratica pedagdgica para os alunos ingressantes no ensino
superior.

Mais uma vez ocorreu unanimidade, todos os professores que responderam ao
questionario disseram que mudaram sua préatica pedagogica.

Essa constatacdo ndo sO reflete uma postura que foge da prética tradicional de se
ensinar no ensino superior, mas destaca que professores, diante de uma situacdo nova e
desafiadora, procuram meios de ensinar uma determinada disciplina, nesse caso especifico
métodos quantitativos, atingindo um grupo bem heterogéneo procurando minimizar as
deficiéncias de conhecimento de alguns alunos.

. 0 saber ndo é uma substiancia ou um conteido fechado em si mesmo; ele se

manifesta através de relagdes complexas entre o professor e seus alunos.” Conforme Tardif
(2002).

A sexta pergunta visa complementar a quinta.

Pergunta 6 (Se ‘sim’ na pergunta 5, explique/descreva as mudangas ocorridas quanto

a sua préatica pedagdgica e recursos utilizados para esses alunos. O que vocé mudou?)
Vejamos algumas das respostas:

Como era antes: “Havia mais tempo para se concluir os conteudos com 0s cursos

anuais, menos auxilios; menos uso de novas tecnologias, mais contato professor-aluno.”

Como ¢ agora: “Menos tempo, semestralidade e mais tecnologia, menos contato

professor-aluno” (Sujeito B)

Como era antes: “Focavam aulas expositivas e ndo me preocupava com a defasagem

dos alunos quanto ao conhecimento que deveriam trazer do ensino basico.”(Sujeito D)
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Como ¢ agora: “Aulas mais interativas, promovendo a participagcdo dos alunos, com
discussbes, conjecturas. Preocupacdo maior em reaver o conhecimento perdido no ensino
basico. ”(Sujeito D)

Como era antes: “As aulas eram mais tradicionais € eu conseguia transmitir o que eu
sabia para os alunos. Ndo eram necessarios muitos recursos diversificados ou materiais

diferenciados.”(Sujeito F)

Como ¢ agora: “Agora tento falar menos e estimular mais a participacao dos alunos.
Também procuro diversificar um pouco as aulas propondo atividades em grupo, trabalhos
para serem feitos extraclasse, atividade com computador, de pesquisa na internet, entre outros

recursos, além dos tradicionais “lousa e giz” que sdo mantidos.”(Sujeito F)

Como era antes, segundo o Sujeito B, antes havia mais tempo para concluir os
conteddos; enquanto que o Sujeito D ndo se preocupava com o conhecimento que os alunos
deveriam trazer do ensino basico. J& o Sujeito F fala da questdo de que as aulas eram mais

tradicionais e mesmo assim, segundo ele, conseguia transmitir 0 que sabia para os alunos.

O que observamos nas respostas dos Sujeitos B, D e F como é agora a sua pratica

pedagdgica é a concordancia quanto ao uso de novas tecnologias em auxilio a sua aula.

Nos Ultimos dez anos muitas coisas mudaram e no contexto das aulas e turmas do
ensino superior essa maxima nao poderia ter sido diferente. Adaptar a pratica pedagdgica a

essa realidade significa caminhar no mesmo ritmo em que acontecem as mudancas.

A prética reflexiva do professor no ensino superior propde essa acdo inovadora que
procura, diante dos desafios inseridos na realidade presente na sala de aula, buscar solucdes
exigidas no processo de ensino-aprendizagem, Schon (2000) propde uma epistemologia da
préatica que lida com o conhecimento profissional, tendo como referéncia a competéncia da
pratica, especialmente a reflexdo-na-acdo: “Pensar o que fazem, enquanto fazem”, em

situacOes de incerteza.

Outro aspecto que chama a atencdo é como cada professor descreve as mudancas
promovidas em sua pratica pedagogica: novas tecnologias, abandono das aulas tradicionais,
aulas mais interativas. Essa ideia é corroborada por Cunha e Zanchet (2007) que abordam

tema semelhante:
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As narrativas dos professores indicam que a concepcdo de inovagdo
incorpora dimensdes distintas, dependendo do contexto e da experiéncia dos
docentes, da sua insercdo reflexiva e tedrica sobre o que realizam e do grau
de sistematizacdo de suas préaticas. Percebe-se, entretanto, que suas visdes se
aproximam da condicdo de rompimento com concepcdes ingénuas e
caminham no sentido de uma reflexdo mais fundamentada num claro
movimento de procura de mudanca pedagdgica e epistemoldgica. (CUNHA
e ZANCHET, 2007, p. 188)

Convenhamos, a profissdo docente envolve situaces que requerem um enfrentamento
que sO a pratica em sala de aula se dispde a demonstrar, ndo existem férmulas previamente
estabelecidas que indiquem a solucéo ideal para essa ou aquela situacdo especifica, pois:

[...] saberes experienciais € o conjunto de saberes atualizados, adquiridos e
necessarios no &mbito da préatica da profissdo docente e que ndo provém das
instituicGes de formagdo nem dos curriculos. [...] S&o saberes préticos [...] e
formam um conjunto de representacfes a partir das quais os professores

interpretam, compreendem e orientam sua profissdo e sua pratica cotidiana
em todas as suas dimensdes. (TARDIF, p. 49, 2002)

Analisando as respostas dos professores é possivel verificar uma diversidade concreta
de posturas e comportamentos diante das exigéncias pedagdgicas encontradas em sala de aula,
proporcionada por um novo perfil do estudante ingressante que é perceptivel e que exige dos
professores novas posturas, agdes metodoldgicas. O importante € notar que nenhum dos
professores é indiferente as mudancgas e procuram novas agdes diante da nova realidade.
Enquanto alguns professores constatam o distanciamento na relacdo professor-aluno, outros
notam uma maior aproximacdo proporcionada por novas praticas e situacdes na sala de aula.

Um dos professores pesquisados respondeu que hoje, com o advento de novas
tecnologias, por exemplo, ocorre um distanciamento na relagcdo professor-aluno. No entanto,
um outro professor adverte que a necessidade de novas praticas exigidas pela introducdo de
novas tecnologias ao processo de ensino de matematica aproxima mais os professores dos
alunos em decorréncia da curiosidade, para tirar dividas; mostrar descobertas, situacdes como

estas.

Fica facil vislumbrar a teoria defendida por Perrenoud (2000) nas respostas de alguns
professores quando questionados sobre como era e 0 que mudou em sua pratica pedagdgica
diante de um novo perfil do aluno ingressante:

O importante, em uma pedagogia diferenciada, é criar dispositivos maltiplos,
ndo baseando tudo na intervencdo do professor. O trabalho por plano
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semanal, a atribuicdo de tarefas autocorretivas e 0 emprego de softwares
interativos sdo recursos preciosos. Organizar o espaco em oficinas ou em
“cantos” — entre 0s quais os alunos circulam — é uma outra maneira de
enfrentar as diferengas. Nenhuma delas €, sozinha, uma solugdo méagica. A
diferenciacdo exige métodos complementares e, portanto, uma forma de
inventividade didatica e organizacional, baseada em um pensamento
arquitetonico e sistémico.

Se isso fosse tdo simples, os especialistas apresentariam pedagogias
diferenciadas “prontas para uso”, acompanhadas de formagdes que
concedessem exatamente as competéncias desejadas. Na realidade, o
canteiro esta aberto, tateia-se, nenhum dispositivo esta, atualmente, a altura
dos problemas. No ponto em que estdo a pesquisa e a inovacdo, as
competéncias requeridas dos professores irdo leva-los mais a contribuir para
0 esforco de desenvolvimento do que a aplicar modelos testados e
aprovados. (PERRENOUD, 2000, p. 58-59)

Do ponto de vista da proposta do trabalho, o questionario aplicado aos oito professores
da disciplina de métodos quantitativos de uma IES privada de grande porte cumpriu com o
objetivo para o qual foi desenvolvido, por meio de um estudo de caso de andlise qualitativa,
apontando possiveis caminhos sobre as mudancas no perfil dos alunos ingressantes no ensino
superior ou de tendéncias pertinentes a pratica pedagdgica de professores da disciplina de

métodos quantitativos.
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4 — CONSIDERACOES FINAIS

Por se tratar de um estudo de caso, esse trabalho representa uma realidade encontrada
especificamente numa IES privado de grande porte, 0 que nos credencia a compara-la com o
que pode estar ocorrendo em outras IES com as mesmas caracteristicas e perfil dessa que
pesquisamos. Alguns professores pesquisados ministram aulas em outras IES, algo que
qualifica os resultados obtidos nesse trabalho.

Constatamos ap0s essa pesquisa situacdes e tendéncias especificas que referendam o
nosso estudo, da ocorréncia de mudanca nos perfis do estudante ingressante, diante das
tentativas de novas préaticas pedagdgicas. Essas constatacdes ficam mais explicitas quando séo
comparadas com os resultados de outros trabalhos que fazem parte das referéncias
bibliogréaficas desse estudo.

Como exemplo, podemos citar trecho do trabalho de Cunha e Pinto (2009) quando
discutem a democratizacao ao acesso ao ensino superior.

“[...] a democratizagdo do acesso aos bancos académicos, ampliando a interiorizacdo e a
massificacdo da graduagdo constituiu-se em tensdes e desafios para o campo da educagdo superior.
Mais do que nunca, rupturas epistemolégicas e pedagdgicas eram requeridas para enfrentar essas
demandas.” (CUNHA e PINTO, 2009, p. 579)

Constatamos nas respostas de alguns dos professores participantes da pesquisa, que novas
praticas pedagogicas sdo exigidas diante do novo perfil do alunado ingressante. Esses relatos vem de
encontro ao que varios autores tém destacado, dentre eles Cunha e Pinto (2009).

Outro detalhe que pode ser destacado desse estudo diz respeito a forma como os professores,
nesse caso especificamente, notam as mesmas mudancas, mas tem comportamentos e agem de formas
diferentes para enfrentar uma determinada problematica que, no entanto, é comum a todos.

Por exemplo, praticamente todos os professores destacam que o0s alunos tém chegado ao
ensino superior com uma formacéo de ensino basico deficitaria, mas apenas um destacou que procura
de alguma forma corrigir essa “deficiéncia” na formacdo basica, buscando com isso minimizar a
defasagem entre os alunos.

Como proposta de um estudo mais aprofundado seria interessante detalhar qual é o
perfil do alunado ingressante no ensino superior na atualidade?

Como foi destacado nos estudos teodricos, um numero reduzido de professores do
ensino superior faz cursos de especializacdo na area de formacgédo pedagdgica, nesse estudo
apenas trés cursaram algum tipo de especializagdo em pratica pedagdgica do ensino superior.

Nem sempre um mestre ou doutor, especialista que seja em sua area de estudo, apresenta 0s
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requisitos necessarios para ministrar aulas e promover o processo de ensino-aprendizagem
condizente com o que é exigido. Pimenta e Anastasiou (2002).

Ao mesmo tempo constatamos que trés dos professores com o titulo de mestre ou
doutor, sentiram a necessidade de especializar-se na area de pedagogia do ensino superior
como forma de melhor desempenhar a profissdo de professor de métodos quantitativos para
um publico com caracteristicas especificas, o aluno universitario.

Outro detalhe que precisa ser realcado nessa pesquisa diz respeito ao que nao foi dito
por nenhum dos professores em suas respostas, se ha troca de informagdes sobre suas aulas,
suas turmas, seus desafios, suas dificuldades com os outros colegas professores. Fica essa
pergunta para ser respondida, além de ser um questionamento é também uma proposta para
outra pesquisa de certa forma importante também para se fazer.

Quando falamos em desafios pedagdgicos e didaticos do docente no ensino superior,
queremos fomentar o debate em torno da pratica pedagdgica no dia-a-dia em sala de aula, no
contexto das turmas de alunos ingressantes. As experiéncias vividas por esses professores
podem contribuir para a compreensdo de como lidar e trabalhar com a defasagem, estimulos,
reforco, com as situacdes que esse ambiente apresenta.

Compreender esse ambiente proporcionado pelo aluno ingressante no ensino superior,
onde o professor pode perceber que, & vezes € hostil e que invoca a reflexdo por ser
dindmico, é papel de todo aquele que se preocupa com 0s rumos da educagdo no ensino
superior e como transformar o primeiro semestre, ou primeiro ano, em algo instigante e com
novas descobertas.

A proposta do estudo é constatar que ministrar aulas para os alunos ingressantes nao é
a mesma coisa que ministrar aulas para os alunos de segundo, terceiro ou quarto anos do
ensino superior. Aquele professor que é critico quanto a sua profissdo e ao exercicio da
docéncia tem preocupacdo com a desisténcia de um aluno ou com dificuldades e bloqueios em
compreender o contetido de aula.

Em momentos pontuais desse trabalho dissemos que o processo de ensino-
aprendizagem é uma via de médo dupla, ndo basta apenas a preocupacdo e o empenho do
professor em procurar desenvolver no aluno seu desejo de superar as dificuldades, o aluno
precisa demonstrar, com suas atitudes, seu empenho que realmente deseja isto. Ao professor
cabe provocar a vontade de aprendizagem nos alunos ingressantes e aos demais.

Promover a superacgdo pode ser uma das preocupagdes de professores dos ingressantes
no ensino superior, com isso descobrira que os alunos realmente estdo comprometidos com o

processo de superacdo da aprendizagem para o saber académico.
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Os desafios didaticos e pedagogicos, proprios da profissdo docente, sdo partes
essenciais para o crescimento e aprimoramento do educador. Quantos professores ndo se
perguntam como serdo as aulas daqui a dez anos? Para que tipos de aula e de alunos
precisaremos estar preparados para nao nos tornarmos ultrapassados no exercicio da
profisséo?

Além de discutir se o perfil do estudante ingressante no ensino superior tem mudado;
se a préatica pedagogica, com isso, também mudou; trouxemos a discussdo sobre o que fazer
enquanto professor e também, enquanto aluno e instituicdo. Esse é o tripé que sustenta uma
IES nos dias atuais.

Quando um professor responde que nada no processo de ensino lhe inquieta ou
provoca reflexdo, deixou de ter motivos para continuar exercendo a profissdo. Se um aluno
ndo se incomoda com sua deficiéncia de conhecimentos em determinada disciplina nédo faz
sentido estar no ensino superior. Ao professor cabe discernir sobre qual aluno esta disposto a
superar suas dificuldades e como fazer para ajuda-lo e incentiva-lo nesse processo de
superacao.

As provocacOes de Freire (1996), Cunha e Pinto (2009), Schén (2000), Tardif (2002),
Libaneo (2004, 2008), Pimenta e Anastasiou (2002), Zabala (1998), dentre tantos outros nos
fazem ver que a profissdo docente € movida a desafios com inimeras situacdes dificeis, mas
que por ser uma profissdo que envolve relagdes humanas com complexas decis6es, requer, do
professor, as vezes decidir na incerteza. Mediar descobertas, difundir o conhecimento
compartilhando-o com mais pessoas faz parte do seu papel como docente.

Nessa pesquisa um professor de 29 anos de profissdo foi 0 que nos surpreendeu com
sua resposta sobre como ministrava aulas aos seus alunos ingressantes e como séo suas aulas
agora. Para alguns, seguindo o senso comum, ele poderia ser um dos professores menos
propensos a mudar, mantendo-se com aulas tradicionais sem se arriscar num campo novo de
desafios. Suas respostas demonstraram que tém se adaptado as mudangas, além de perceber
que para atingir alguns objetivos pedagogicos notar o que esta ocorrendo no ensino superior
com o acesso de um perfil mais diversificado de alunos, com suas deficiéncias de
conhecimento e problemas por enfrentar esta implicito no exercicio da docéncia.

Uma passagem, diante de inimeras passagens significativas de diversos artigos e
estudos consultados para a realizacdo desse trabalho, foi marcante pela precisdo quanto a
definicdo de como se sente um aluno que chega ao ensino superior e se acha um “peixe fora

d’4gua” em decorréncia da sua formagao basica deficitaria, que por vezes ndo ¢ sua culpa.
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Um comentério incluso no trabalho de Zago (2006), hé& alunos que chegam ao ensino
superior e ndo conseguem acompanhar o ritmo de algumas disciplinas, esses alunos tém plena
consciéncia disso e procuram fazer com que o professor compreenda sua angustia e
preocupacdo sobre como superar esse problema. Cabe ao professor apresentar solucdes,
dialogar com os alunos e perceber como agir dividindo responsabilidades nesses casos. Além
de discernir sobre quais alunos estdo comprometidos com a mudanca.

Esse trabalho fomentou a discussdo, ndo so referente a importancia da formacéo
pedagdgica do professor universitario, algo que, dentre os professores pesquisados, alguns
procuraram aprimorar com cursos voltados especificamente para esse fim como também
procurou debater questdes voltadas ao aluno ingressante e enfrentar situacfes que podem
fazer parte do plano de acdo dos professores no inicio de cursos.

Os questionamentos ndo se esgotam nesse estudo de caso, mas esse trabalho podera
provocar outras reflexdes sobre questbes da pratica pedagdgica no ensino superior,

principalmente no caso de mudangas no perfil do estudante ingressante nesse ciclo do ensino.
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6 — ANEXOS

Anexo A — Questionario Docente

Prezado(a) Professor(a),
Este questionario visa coletar informacdes sobre a pratica pedagogica no Ensino Superior. E
parte integrante de uma monografia para conclusdo do curso de Especializagdo em Formacéo

de Professores com Enfase no Magistério do Ensino Superior do IFSP — S&o Paulo. Queira,
por gentileza, preenché-lo. Os dados obtidos serdo mantidos em sigilo.

Questionario:

1)-Descreva as titulagBes que vocé possui especificando, onde e ano de concluséo:

Graduacao: Onde: Concl.
Mestrado: Onde: Concl.__
Doutorado: Onde: Concl.__
Outras: Onde: Concl.

2)-Vocé ja fez alguma especializacdo voltada especificamente para a pratica pedagdgica no

Ensino Superior (ES)? ( ) Sim () Nao.
Se sim, Onde: em que ano
3)-Ha quantos anos vocé ministra aulas de métodos quantitativos no ES? anos.

Em quais cursos?

4)-Na sua opinido, mudou o perfil do aluno ingressante no ES nos ultimos dez anos?
( )sim ( )néo

Se sim, qual foi essa mudanga? Explique:

Se néo, descreva o perfil desse aluno do primeiro semestre:
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5)-Vocé mudou sua pratica pedagogicas nos Ultimos dez anos para o0s alunos ingressantes no
ES na disciplina de métodos quantitativos? () sim ( ) nédo

6)-Se ‘sim’ na pergunta 5, explique/descreva as mudangas ocorridas quanto a sua préatica
pedagogica/recursos utilizados para esses alunos. O que vocé mudou?

Como era antes:

Como é agora:

7)-Se ndo, na pergunta 5, explique/descreva sua pratica pedagdgica/recursos utilizados para
ministrar aulas para os alunos ingressantes no ES na disciplina de métodos quantitativos.

Resp.:

Quero agradecer imensamente sua participacdo nessa pesquisa, principalmente por dispor de
seu exiguo tempo disponivel e gentilmente colaborar, de forma importante, com 0 sucesso
desse trabalho.



